Prefeitura Municipal de Guaranta do Norte
2021/2024

Guaranta do Norte
Mato Grosso

Telefone: (66) 3552-5135 / e-mail: licitacaoguarantadonorte @gmail.com
Rua das Oliveiras, n2135, Bairro Jardim Vitéria — CEP 78520-000 CNPJ N2 03.239.019/0001-83

EDITAL
PREGAO PRESENCIAL N° 004/2021
PROCESSO DE COMPRA N° 282/2021
PREAMBULO

O MUNICIPIO DE GUARANTA DO NORTE representado pela PREFEITURA MUNICIPAL,
através de sua Pregoeira designada pela Portaria n® 085/2021, de 04 de janeiro de 2021, torna
plblico para conhecimento dos interessados, que realizara licitacdo na modalidade PREGAO
PRESENCIAL do tipo MENOR PRECO POR ITEM visando a formacédo de Ata de Registro de
Precos, mediante as condi¢cdes estabelecidas no presente instrumento convocatério e seus
anexos, que se subordinam as normas gerais da Lei n° 10.520/02, Lei n° 8.666/93 e alteracdes
posteriores, no Decreto Municipal n°® 068/07, Decreto Municipal n® 017/13, Decreto n°® 7.892/13 e
Lei complementar n°® 123/2006 e alteragdes Posteriores.

Data: 25 de fevereiro de 2021.

Credenciamento: As 08h00min (Horario de Mato Grosso). — Sem tolerancia de atraso.

Abertura das Propostas: As 08h00min (Horario de Mato Grosso). — Sem tolerancia de atraso.
Local: Sala de Reunides da PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARANTA DO NORTE, situada na
Rua das Oliveiras, n° 135, bairro Jardim Vitéria, Guarantd do Norte/MT.

Os Envelopes referentes 8 PROPOSTA DE PRECOS e aos DOCUMENTOS DE HABILITACAO
serdo recebidos pela Pregoeira em Sessdo Publica marcada para o dia, hora e endereco
supramencionado.

2. DO OBJETO

2.1. REGISTRO DE PRECOS para futura e eventual contratacdo de empresa especializada para
FORNECIMENTO DE SOFTWARE INTEGRADO PARA GESTAO DE SAUDE PUBLICA
MUNICIPAL COM ASSESSORIA E CONSULTORIA NOS INSTRUMENTOS DE GESTAO DE
SAUDE PUBLICA, SENDO NA ATENCAO BASICA, MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE,
REGULACAO, CONTROLE E AVALIACAO, GESTAO HOSPITALAR, CAPACITACOES PARA
AS EQUIPES DE SAUDE ENTRE OUTRAS NECESSIDADES INERENTES AO SUPORTE DA
GESTAO DE SAUDE DO MUNICIPIO DE GUARANTA DO NORTE/MT, visando atender as
necessidades da Administracdo Municipal, conforme especificagbes detalhadas e constantes no
Termo de Referéncia (Anexo I).

3. DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1. As despesas decorrentes da contratacdo, objeto desta Licitacdo, correrdo pela seguinte
dotacao orcamentaria:

501 05 001 10 122 0024 20057 339040
502 05 001 10 301 0020 20041 339040
503 05 001 10 302 0022 20052 339040

3.2. As despesas relativas ao exercicio seguinte correrdo a conta de dotacdo orcamentaria do
exercicio seguinte, se for o caso.

Pagina 1 de 101


mailto:licitacaoguarantadonorte@gmail.com

Prefeitura Municipal de Guaranta do Norte
2021/2024

Guara nt5 dO Norte Telefone: (66) 3552-5135 / e-mail: licitacaoguarantadonorte@gmail.com
Rua das Oliveiras, n2135, Bairro Jardim Vitéria — CEP 78520-000 CNPJ N2 03.239.019/0001-83
Mato Grosso

4. CONDIGOES PARA PARTICIPAGCAO

4.1. Esta licitacdo é destinada TODAS AS EMPRESAS INTERESSADAS para os ITENS 01 e 02,
e EXCLUSIVAMENTE as Microempresas - ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP, nos termos
do artigo 48, inciso | da Lei Complementar n. © 123/2006, para OS DEMAIS ITENS, que
atenderem a todas as exigéncias deste Edital, seus anexos e que tenham ramo de atividade
pertinente ao objeto desta licitagéo.

4.1.1. Caso nao haja o minimo de empresas aptas ou interessadas no certame, conforme
disposto no artigo 49, incisos Il e lll, da Lei Complementar n°® 123/2006, estende-se a
participacdo a empresas de maior porte na disputa dos itens exclusivos a ME e EPP.

4.2. OS INTERESSADOS QUE NAO ESTAO CADASTRADOS NO SISTEMA DE COMPRAS E
LICITACOES NESTA PREFEITURA MUNICIPAL, DEVERAO REALIZAR O MESMO ANTES DA
DATA E HORARIO QUE OCORRERA A SESSAQO, PODENDO ENTRAR EM CONTANTO NO
TELEFONE (66) 3552-5153 QU ATRAVES DO E-MAIL pesquisadepreco@hotmail.com, OU
PESSOALMENTE NO SETOR DE CADASTROS DESTA PREFEITURA.

4.2.1. Os documentos apresentados para cadastramento poderdo ser em original ou cépia
autenticada por cartério competente ou em copia simples quando apresentado o original
para conferéncia e autenticagédo pelo servidor do Setor de Cadastros desta Prefeitura.

4.3. Sob pena de desclassificacéo, os interessados a participar do presente pregéo deveréo trazer
a documentagéo original ou fotocopias das mesmas autenticadas por cartorio.

4.3.1. S6 serdo aceitas copias legiveis.
4.3.2. Nao serdo aceitos documentos com rasuras, especialmente nas datas.

4.3.3. A Pregoeira reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento,
sempre que tiver davida e julgar necessario.

4.3.4. Os documentos em coépias simples poderdo ser autenticados pela Pregoeira ou
Membros da Equipe de Apoio até 30 minutos antes do horario previsto para
credenciamento, desde que acompanhados dos originais.

4.4. As validades para os documentos apresentados serdo aquelas que constantes de cada
documento ou estabelecidos em lei.

4.4.1. Nos casos omissos, a Comissdo Permanente de Licitagdo considerard como prazo
de validade o de 90 (noventa) dias contados da data de sua emisséo.

4.5. As licitantes participantes arcardo com todos o0s custos decorrentes da elaboracdo e
apresentagéo de suas propostas.

4.6. Nao sera admitida nesta licitacao a participagdo de empresas:

4.6.1. Pessoas Juridicas que foram penalizadas administrativa ou criminalmente em fungéo
de infracdes ambientais;

4.6.2. Inidéneas ou punidas com suspensao por 6rgao da Administracdo Publica Direta ou
Indireta, nas esferas Federal, Estadual ou Municipal, desde que o Ato tenha sido publicado
na imprensa oficial ou registrado no Cadastro de Fornecedores do Municipio, conforme o
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caso, pelo 6rgdo que o praticou enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da
punicao;

4.6.3. Empresa ou firma cujos diretores, responsaveis legais técnicos, membros de
conselho técnico, consultivo, deliberativo, administrativo ou sécio figure como servidor ou
dirigente de 6rgdo ou entidade contratante ou responséavel pela licitacdo;

4.6.3.1. Caso constatado, ainda que a posteriori tal situacdo, a empresa licitante
serd desqualificada, ficando estd e seus representantes incursos nas sancdes
previstas no Art. 90 da Lei 8.666/93.

4.6.4. Empresas que entre seus socios figure como so6cio de outra empresa participante
desse mesmo certame;

4.6.5. Pessoa Fisica ou Juridica que tenha sido indicada, nesta mesma licitagdo como
subcontratada de outro licitante;

4.6.6. Estrangeiras que nao funcionem no Pais;

4.7. Sob pena de inabilitacdo ou desclassificacdo, todos os documentos apresentados deverao
referir-se ao mesmo CNPJ constante na Proposta de Precos, exceto aqueles documentos que
pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

4.8. A simples apresentacao da proposta comercial corresponde a indicacao, por parte da licitante,
de que inexistem fatos que impecam a sua participacdo na presente licitacdo, eximindo assim a
Comissdo Permanente de Licitac&o do disposto no Art. 97 da Lei 8.666/93.

4.8.1. Fica a licitante obrigada a informar, sob as penalidades cabiveis, a superveniéncia
de fato impeditiva da habilitacédo, se este ocorrer apds a abertura do certame.

4.9. A entrega da proposta comercial implica hos seguintes compromissos por parte do licitante:
4.9.1. Estar ciente das condi¢des da licitacéo;

4.9.2. Assumir a responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos
apresentados;

4.9.3. Fornecer quaisquer informac¢des complementares solicitadas pela Pregoeira;

4.9.4. Manter, durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Precos, em compatibilidade
com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condi¢cdes para habilitagdo exigidas na
licitacdo.

5. PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

5.1. Consideram-se Microempresas (ME) ou Empresas de Pequeno Porte (EPP) para efeitos de
participacdo no presente certame, aquelas que se enquadrem no disposto no artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, e da Lei Complementar n° 147, de 07 de
agosto de 2014, e que nado se encontrem em nenhuma das vedacfes descritas no 84° dos citados
artigos.

5.2. Nos termos dos artigos 42 e 43 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, e
da Lei Complementar n° 155, de 27 de outubro de 2016, as microempresas e empresas de
pequeno porte deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacéo de
regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricdo.
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5.2.1. Havendo alguma restricdo na comprovacgao da regularidade fiscal, serd assegurado
o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério
da Administracdo Publica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa. Eventual interposicéo de recurso contra a decisdo que declara
o vencedor do certame ndo suspendera o prazo supracitado.

5.3. A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no subitem 5.2.1, implicara
decadéncia do direito ao registro de precos, sem prejuizo das sanc¢des previstas no artigo 81 da
Lei Federal n. © 8.666/93, sendo facultado a Administracdo convocar para nova sessao publica os
licitantes remanescentes, ha ordem de classificacdo, para fornecimento, ou revogar a licitagao.

5.4. Sera assegurado, como critério de desempate, em sendo e caso, procedimento de sorteio.

5.5. A microempresa ou empresa de pequeno porte que usufruir dos beneficios de que trata a Lei
Complementar n° 123/06 e Lei Complementar n°. 147/14, devera apresentar, na forma da lei,
juntamente com os documentos de habilitacdo, a declaracdo de que ndo se encontra em
nenhuma das situagfes do 84° do artigo 3° desse mesmo diploma (Anexo II).

6. ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACAO DO EDITAL

6.1. As impugnag6es ou pedidos de esclarecimentos ao edital serdo recebidos até 02 (dois) dias
Uteis anteriores a data fixada para o recebimento das propostas, mediante protocolo na Prefeitura
Municipal ou encaminhados ao e-mail: licitacaoguarantadonorte @gmail.com, dirigida a Pregoeira,
apontando de forma clara e objetiva as falhas ou irregularidades que entendem causarem vicio ao
mesmo.

6.1.2. As petigBes deverdo ser protocoladas devidamente instruidas com a identificagcdo da
impugnante (assinatura, endereco, razdo social e telefone para contato) e serdo
respondidas pela Pregoeira no prazo de 24 (vinte e quatro) horas Uteis.

6.2. Se a impugnacao ao edital for reconhecida e julgada procedente, serdo corrigidos 0s vicios e,
caso a formulagdo da proposta seja afetada, nova data serd designada para a realizagdo do
certame.

6.3. Ocorrendo impugnacao de carater meramente protelatério, ensejando assim o retardamento
da execucao do certame, a autoridade competente podera, assegurado o contraditério e a ampla
defesa, aplicar a pena estabelecida no Art. 7° da Lei 10.520/02 e legislag&o vigente.

6.4. Quem impedir, perturbar ou fraudar, assegurado contraditério e a ampla defesa, a realizacéo
de qualquer ato do procedimento licitatério, incorrera em pena de detencao, de 6 (seis) meses a 2
(dois) anos, e multa nos termos do Art. 93 da Lei 8.666/93.

7. DO CREDENCIAMENTO

7.1. No dia, hora e local designados para o recebimento dos envelopes, cada licitante devera se
apresentar a Pregoeira e a Equipe de Apoio para 0 seu credenciamento, ato que precede a
entrega dos envelopes contendo a proposta de precos e documentacéo de habilitacao.

7.2. Para o credenciamento deverdo ser apresentados 0s seguintes documentos:

a) Copia do RG e CPF ou documento oficial que contenha foto do
representante/procurador da empresa na sesséo e copia da cédula de identidade de
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todos o(s) sécio(s) proprietario(s). (Os documentos deverdo ser apresentados em
cOpia autenticada ou simples, desde que junto esteja o original);

b) Copia do estatuto social, contrato social ou outro instrumento de registro comercial,
registrado na Junta Comercial (acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacdo respectiva) ou, tratando-se de sociedades civis, 0 ato constitutivo
registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacées em decorréncia de
tal investidura. Se empresa individual: o registro comercial. E cOpia da cédula de
identidade do(s) sécio(s) proprietério(s). (Os documentos deverdo ser apresentados
em cOpia autenticada ou simples, desde gque junto esteja o original);

¢) TERMO DE CREDENCIAMENTO (Anexo lll), assinado pelo Sécio Administrador da
empresa, com poderes para que a pessoa credenciada possa manifestar-se em seu
nome em qualquer fase deste Pregado, notadamente para formular proposta, lances
verbais, declarar a intencdo de recorrer ou renunciar ao direito de interpor recursos,
com firma reconhecida em cartério, via original. (Se o representante for o Sécio
Administrador da empresa ou procurador com poderes para representacao é
dispensado o referido TERMO DE CREDENCIAMENTO - Modelo Anexo llI);

d) DECLARACAO DE QUE CUMPRE COM OS REQUISITOS DE HABILITACAO
(Anexo IV);

e) MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE: As empresas que
pretenderem fruir das prerrogativas da Lei Complementar n° 123/06 e Lei
Complementar n° 147/14 deverdo apresentar, no Credenciamento, documento
conforme modelo ANEXO Il e comprovar tal situacdo por meio da Certiddo Simplificada
emitida pela Junta Comercial ou Cartério competente. A certiddo deveréa ter sido
emitida nos 90 (noventa) dias imediatamente anteriores a data prevista para o
certame, sob pena de ndo aceitabilidade.

f) A consulta de optante pelo Simples Nacional ndo substitui a Certiddo da Junta
Comercial.

7.3. A ndo entrega da Declaracdo de Enquadramento de Microempresa ou de Empresa de
Pequeno Porte, ou apresentacao de documento diferente do exigido, implicara na anulacao do
direito da mesma em usufruir o regime diferenciado garantido pela Lei Complementar n° 123/06,
Lei Complementar n°. 147/14, Decreto 8.538/2015 e Lei Municipal n°® 737/2009.

7.4. A licitante que ndo apresentar representante legal na sessédo publica ou que o identificar
erroneamente nao serda inabilitada, mas este ficard impedido de apresentar lances, ndo podera
manifestar-se durante a sessao e ficard impossibilitado de responder pela empresa, além de nao
poder interpor recurso em gualguer fase, nem praticar quaisquer atos relativos a presente licitacdo
para_0s quais seja exigida a presenca de representante legal da empresa. Somente sera
aproveitada a proposta escrita apresentada.

7.5. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracdo, podera representar mais de uma
empresa, sob pena da exclusdo sumaria das representadas.

7.6. Serd admitido apenas um representante para cada licitante credenciada, sendo que cada um
deles podera representar apenas uma credenciada, exceto nos casos de representacdes para
lotes distintos.
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7.7. Caso haja a substituicdo do representante, devera o novo representante, exibir documentos
probatérios de sua atual condicdo, para que a licitante possa participar das demais fases do
procedimento licitatorio.

7.8 A auséncia do credenciado, em qualquer momento da sessao, importara a imediata exclusédo
da licitante por ele representada, salvo autorizacdo expressa da Pregoeira.

7.9. O credenciamento da licitante implica a responsabilidade legal desta e de seu representante
legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao
pregéo presencial.

7.10. Os documentos exigidos para o credenciamento deverdo vi~r FORA DOS ENVELOPES
de PROPOSTA DE PRECOS e DOCUMENTOS DE HABILITACAO, sendo apresentados a
Pregoeira quando solicitados.

7.11. Os documentos de credenciamento serdo retidos pela Pregoeira e equipe de apoio e
juntados ao processo licitatorio.

7.12. As empresas que enviarem envelope sem representante presente na abertura do certame
dever&o encaminhar a declaragédo do Anexo 1V, dentro do envelope de habilitagéo.

8. APRESENTACAO DOS ENVELOPES

8.1. Declarada aberta a sessdo pela Pregoeira, o representante da licitante entregara os dois
envelopes nao transparentes e lacrados, um contendo a proposta de precos e outro 0s
documentos de habilitagdo, independentemente de credenciamento, ndo sendo aceita, a partir
desse momento, a participagdo de novos licitantes.

8.2. O envelope contendo a Proposta de Pregos devera ter expresso, em seu exterior, as
seguintes informacdes:

PROPOSTA DE PRECOS

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARANTA DO NORTE
PREGAO PRESENCIAL N° 004/2021

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

CNPJ DA EMPRESA

ENDERECO COMPLETO DO LICITANTE, TELEFONE E E-MAIL.

8.3. O envelope contendo os Documentos de Habilitagdo devera ser expresso, em seu exterior, as
seguintes informacdes:

DOCUMENTOS DE HABILITACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARANTA DO NORTE
PREGAO PRESENCIAL N° 004/2021

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

CNPJ DA EMPRESA
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ENDERECO COMPLETO DO LICITANTE, TELEFONE E E-MAIL.

8.4. Inicialmente, serd aberto o Envelope das Propostas de Precos e, apds, o Envelope dos
Documentos de Habilitacdo.

9. DA PROPOSTA DE PRECOS

9.1. A proposta deverd ser emitida em via impressa no SISTEMA GEXTEC PROPOSTA conforme
item 9.11 e subitens, suas folhas devem ser numeradas e rubricadas, sendo a Ultima datada e
assinada por pessoa com poderes para assumir obrigacdes em nome da empresa (proprietario,
dirigente, socio-gerente ou mandatério), redigida com clareza, sem emendas, rasuras, ressalvas
ou entrelinhas, sem alternativas de precos ou qualquer outra condicdo que induza a classificacdo
a ter mais de um resultado e, ainda, contendo:

9.1.1. Uma Unica cotagéo, contendo MARCA, UNIDADE DE MEDIDA, PRECO UNITARIO
E TOTAL em moeda corrente nacional, expressos em algarismos fracionados até o limite
dos centavos (duas casas decimais ap6és a virgula) e por extenso. Em caso de
divergéncia entre os valores unitarios e totais, serdo considerados 0s primeiros, e entre 0s
valores expressos em algarismos e por extenso, sera considerado este Gltimo;

9.1.1.1. Descricdo do SERVICO conforme especificacdo contida no Termo de
Referéncia;

9.1.1.2. Prazo de entrega do SERVICO de acordo com o estabelecido no Termo de
Referéncia deste Edital a contar da emisséo da Autorizacdo de Fornecimento.

9.1.1.2.1. A ndo indicagdo dos prazos de entrega exigidos na proposta ndo
desclassificara a licitante, mas indicar4d que a mesma se compromete com
0s prazos estabelecidos neste Edital.

9.1.2. Folha de identificag&o da licitante, contendo:
9.1.2.1. Razéo ou denominagéo social;
9.1.2.2. Endereco completo;
9.1.2.3. Telefone/fax e e-mail;
9.1.2.4. Nimero do CNPJ/MF;

9.1.2.5. Se possivel, numero da conta corrente, agéncia, e respectivo banco, praca
de pagamento.

9.1.3. O prazo de eficacia da proposta, o qual ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias
corridos a contar da data de sua apresentacao;

9.1.3.1. A proposta que omitir o prazo de validade sera considera como valida pelo
periodo de (60) sessenta dias a contar da data de sua apresentacéo.

9.1.4. Declaracédo de que na sua proposta, os valores apresentados englobam todos
0S custos operacionais da atividade, incluido frete, seguros, tributos incidentes, bem
como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, inclusive, porventura, com
servigos de terceiros, incidentes e necessérios ao cumprimento integral do objeto
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deste Edital e seus Anexos, sem que caiba ao proponente direito de reivindicar
custos adicionais.

9.2. Quaisquer tributos, despesas e custos, diretos ou indiretos, omitidos na proposta ou
incorretamente cotados que ndo tenham causado a desclassificacdo da mesma por caracterizar
preco inexequivel no julgamento das propostas, serdo considerados como inclusos nos precos,
ndo sendo considerados pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer titulo, devendo o objeto deste
pregédo ser fornecido, executado, sem 6nus adicionais;

9.3. A néo identificacdo na proposta do nome do responsavel abaixo da assinatura ndo constitui
motivo de desclassificacdo da licitante, contudo esta informacédo deverd ser fornecida na fase de
julgamento;

9.4. Os valores ofertados devem ser compativeis com 0s prec¢os praticados no mercado sob pena
de desclassificacdo da proposta;

9.5. Nao sera admitida proposta que apresente precos simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pre¢os dos insumos de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que o ato convocatoério ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem
a materiais e instalacdes de propriedade da propria licitante, para os quais renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracéo;

9.6. A Pregoeira podera, caso julgue necessario, solicitar maiores esclarecimentos sobre a
composi¢ao dos precos propostos;

9.7. ApOs apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pela Pregoeira;

9.8. Em nenhuma hipétese podera ser alterada, quanto ao seu mérito, a proposta apresentada,
tanto no que se refere as condigbes de pagamento, prazo ou quaisquer outras que importem em
modificagdo nos seus termos originais, ressalvadas aquelas quanto ao preco declarado por lance
verbal ou as destinadas a sanar evidentes erros materiais devidamente avaliadas e justificadas a
Pregoeira.

9.9. Serdo DESCLASSIFICADAS as propostas:

9.9.1. Que ndo atenderem as especificacbes e exigéncias do presente Edital e seus
Anexos ou da Legislacdo aplicavel;

9.9.2. Omissas ou vagas, bem como as que apresentarem irregularidades ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento;

9.9.3. Que impuserem condicdes ou contiverem ressalvas em relacdo as condi¢des
estabelecidas neste Edital;

9.10. A simples participacdo neste certame implica em:

9.10.1. Plena aceitacdo, por parte da licitante, das condi¢cdes estabelecidas neste Edital e
seus Anexos, bem como no dever de cumpri-las, correndo por conta das empresas
interessadas todos o0s custos decorrentes da elaboracdo e apresentacdo de suas
propostas, ndo sendo devida nenhuma indenizagdo as licitantes pela realizacdo de tais
atos;
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9.10.2. Que a empresa vencedora deverd apresentar proposta atualizada em até 48
(quarenta e oito) horas, exceto no caso de justificativa aceita pela Prefeitura Municipal, que
estabelecerd novo prazo;

9.10.3. Comprometimento da empresa vencedora em fornecer os servicos objeto desta
licitacdo em total conformidade com as especificagdes do Edital e seus anexos;

9.11. Para oferecer maior agilidade ao processo na abertura e julgamento do certame, este
municipio de Guaranta do Norte representado pela Prefeitura Municipal, utiliza em suas licitagcdes
o Sistema Gextec Proposta.

9.11.1. O Sistema Gextec Proposta esta disponivel para DOWNLOAD no site
https://cdn.municipioweb.com.br/apps/gextecproposta/

9.11.2. O arquivo para preparacdo da proposta de precos através do Sistema Gextec
Proposta poderad ser SOLICITADO junto ao Departamento de Compras e Licitacdes
através do e-mail: licitacaoguarantadonorte @gmail.com.

9.11.3. A licitante devera trazer no dia da abertura do certame, a proposta gravada em CD-
ROM ou PEN-DRIVE, o arquivo do Gextec Proposta contendo a proposta;

9.11.4. O CD-ROM ou PEN-DRIVE, devera ser entregue junto com a proposta de precos,
dentro do Envelope n° 01 — Proposta de Precos.

10. ANALISE DAS PROPOSTAS DE PRECOS E DISPUTA DE LANCES VERBAIS
10.1. O critério de julgamento das propostas serd o de MENOR PRECO POR ITEM,;

10.2. Apo6s a abertura dos envelopes contendo as propostas, a equipe de apoio ordena-las-4 em
ordem decrescente de precos e em seguida identificara a proposta de menor prego, classificando
0 seu autor, cujo conteudo atenda as especificacdes do Edital e em seguida as propostas com
valores sucessivos e superiores até 10 (dez) pontos percentuais relativamente a de menor preco;

10.3. O conteudo das propostas do subitem anterior sera analisado, desclassificando aquelas cujo
objeto ndo atenda as especificacdes, prazos e condi¢des fixados no Edital;

10.4. Nao havendo, no minimo, 03 (trés) propostas validas nos termos do subitem 10.2.seréo
selecionadas até trés melhores propostas e os seus autores convidados a participar dos lances
verbais, quaisquer que sejam os precos por ITEM oferecidos nas propostas escritas;

10.5. Caso ocorra a apresentacdo de duas ou mais propostas originais de precos iguais,
observadas as especificacfes técnicas e parametros minimos de desempenho e qualidade
definidos no Edital, todos os proponentes com o0 MESMO PRECO serdo convidados a participar
dos lances verbais e caso as licitantes classificadas se recusarem a dar lances e
consequentemente persistindo a igualdade de precos sera adotado o critério de desempate por
sorteio na forma do Art. 45, paragrafo 2°, da Lei 8.666/93 e alteracdes posteriores, na prépria
sesséo;

10.6. A Pregoeira convidara individualmente as licitantes classificadas, de forma sequencial, a
apresentar lances verbais, que deverdo ser formulados de forma sucessiva, em valores distintos e
crescentes para o desconto sobre o valor de referéncia.

10.6.1. Seréa vedado, portanto a oferta de lance com vista ao empate;
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10.6.2. O primeiro lance verbal da sessao devera ser de valor inferior ao da proposta
escrita de menor preco e os demais lances deverao cobrir o lance de menor valor;

10.6.3. Caso nao se realize lances verbais, serdo verificados a conformidade entre a
proposta escrita de menor preco e o valor estimado para a contratacao.

10.7. Os lances deveréo ficar adstritos a reducéo dos precos, ndo se admitindo ofertas destinadas
a alterar outros elementos da proposta escrita;

10.8. Quando convidado a ofertar seu lance, o representante da licitante podera requerer tempo,
para analisar seus custos ou para consultar terceiros, podendo, para tanto, valer-se de telefone
celular e outros;

10.9. A auséncia de representante credenciado ou a desisténcia em apresentar lance verbal,
guando convocado pela Pregoeira, implicara a exclusao da licitante da etapa de lances verbais e
na manutencéo do preco apresentado por ele, para efeito de ordenacao das propostas;

10.10. O encerramento da fase competitiva dar-se-a quando, indagados pela Pregoeira, as
licitantes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances;

10.11. Caso nao se realizem lances verbais, serd verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor preco e o valor estimado para a contratagéo;

10.11.1. Ocorrendo a hip6tese acima e havendo empate na proposta escrita, a
classificacdo sera efetuada por sorteio, na mesma sessao;

10.12. Declarada encerrada a etapa de lances serdo classificadas as ofertas na ordem
decrescente de valor, consubstanciado nos descontos oferecidos;

10.13. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados;

10.14. A Pregoeira examinara a aceitabilidade da proposta, quanto ao valor apresentado pela
primeira classificada, decidindo motivadamente a respeito, podendo, para tanto, requerer a analise
da area demandante para dar mais seguranca no processo de aprovagao de proposta;

10.15. Sendo aceitavel a oferta, sera verificado o atendimento das condi¢cdes de habilitacdo da
licitante que a tiver formulado;

10.16. Se a oferta néo for aceitavel, a Pregoeira examinara as ofertas subsequentes, na ordem de
classificagdo, até a apuracéo de uma proposta que atenda todas as exigéncias;

10.17. Verificando-se, no curso da analise, o descumprimento aos requisitos estabelecidos neste
Edital e seus Anexos, a licitante sera declarada desclassificada pela Pregoeira;

11. DISPOSICOES GERAIS DE HABILITACAO

11.1. Sera considerada habilitada a licitante que apresentar os documentos a seguir listados,
observando que:

11.1.1. A licitante que declarar que cumpre o0s requisitos de habilitacdo e ndo os cumprir
sera inabilitada e sujeita as penalidades legais;

11.1.2. Constituem motivos para inabilitacdo da licitante, ressalvada a hipotese de
saneamento da documentacéo, prevista no subitem 11.1.2.4:
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11.1.2.1. A ndo apresentacdo da documentacao exigida para habilitacéo;

11.1.2.2. A substituicdo dos documentos exigidos para habilitacdo por protocolos de
requerimento;

11.1.2.3. A apresentacdo de documentacdo de habilitacdo que contrariar qualquer
dispositivo contido em Lei vigente e deste Edital ou um de seus Anexos;

11.1.2.4. Os documentos necessarios a habilitacdo que puderem ser extraidos via
internet comprovando sua validade, serdo impressos, excepcionalmente, pela
Pregoeira ou um dos membros da equipe de apoio, apenas para efeitos de
comprovacao de autenticidade daqueles apresentados;

11.1.2.5. O envelope referente aos documentos de habilitagdo DEVERA conter os
documentos ORIGINAIS atualizados, ou cépia de cada documento individualmente
AUTENTICADA, ou ainda, coOpias simples que poderdo ser autenticadas pela
Pregoeira ou sua Equipe de Apoio no ato de abertura da documentacdo de
habilitagdo, devendo estar acompanhadas dos respectivos originais, ndo se
aplicando aos documentos que puderem ser extraidos via internet;

11.1.2.5.1. Somente sera autenticada por servidor desta Prefeitura, copia fiel
de documento original, se apresentado o documento ORIGINAL.

11.1.2.6. Todos os documentos da licitante deverdo estar com nimero do CNPJ e
com o endereco respectivo da mesma, salvo os casos onde a licitante é filial e que
pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

11.1.3. As certiddes e/ou documentos que pela prépria natureza exigem prazos e que ndo
consta data de validade, considerar-se-a 90 (noventa) dias, anterior a data da abertura do
certame.

12. DOCUMENTOS DE HABILITACAO

12.1. Os documentos de habilitacdo, que deverdo ser apresentados na sessao publica, de forma
numerada, sequencial e inseridos no Envelope n° 02, sdo os seguintes:

12.1.1. Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de habilitacdo, na
forma do Art. 32, 8§29, da Lei n° 8.666/93. (Anexo V);

a) A microempresa e empresa de pequeno porte que, nos termos da Lei
Complementar n°® 123/2006, possuir alguma restricio na documentacao
referente a regularidade fiscal, esta devera ser mencionada, como ressalva,
na supracitada declaracao.

b) A microempresa ou empresa de pequeno porte que usufruir dos beneficios
de que trata a Lei Complementar n® 123/2006 devera apresentar, na forma
da lei, juntamente com os documentos de habilitacdo, e declaracdo de que
nao se encontra em nenhuma das situacdes do 84° do art. 3° da mesma Lei
Complementar. (Anexo ll);
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12.1.2. Declaragdo de que recebeu os documentos e de que tomou conhecimento de todas
as informacbes e das condi¢cdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da
licitacdo. (Anexo V);

12.1.3. Declaragéo de sujeicdo e concordancia com as condi¢des estabelecidas no Edital.
(Anexo V);

12.1.4. Declaracdo que ndo possui em seu quadro de pessoal, empregado(s) com menos
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16
(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condigcdo de aprendiz a partir de 14
(quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII, do artigo 7° da Constituicdo da Republica,
inciso V, artigo 27 da Lei n° 8.666/93. (Anexo V);

12.1.5. Declaracao da licitante, sob as penas do Art. 299 do Cédigo Penal, de que tera a
disponibilidade do objeto licitado caso venha a vencer o certame (Anexo V);

12.1.6. Declaracgdo da propria Empresa de que ndo existe em seu quadro de empregados,
servidores publicos exercendo funcdes de geréncia, administracdo ou tomada de deciséo.
(Anexo V);

12.2. DOCUMENTOS RELATIVOS A HABILITACAO JURIDICA: As empresas interessadas
deverdo apresentar a seguinte documentacao: (apresentado em copia autenticada ou simples,
desde que junto esteja o original);

12.2.1. Cédula de Identidade, do representante da empresa proponente ou do proprietario,
ou responsavel pela empresa e assinante da proposta;

12.2.1.1. Fica dispensado no caso de Sociedade Andnima.

12.2.2. Registro Comercial, no caso de empresa individual,

12.2.3. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado
de documentos de eleicdo de seus administradores;

12.2.3.1. Os documentos em apreco deverdo estar acompanhados de todas as
alteracfes ou da consolidacao respectiva.

12.2.4. Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio;

12.2.4.1. Fica dispensado a apresentacdo dos documentos solicitados nos
Itens 12.2.1, 12.2.2, 12.2.3 e 12.2.4, a empresa que j& apresentou os referidos
documentos no credenciamento do presente certame.

12.2.5. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
Orgao competente, quando a atividade assim o exigir.

12.3. A documentagdo relativa a REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA consistira na
apresentacao dos seguintes documentos:
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12.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

12.3.2. Prova de Regularidade com a Fazenda Federal, que devera ser comprovada
através da apresentacao de Certiddo de Tributos e a Divida Ativa da Uniao;

12.3.3. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal (sede da licitante) por meio da
Certiddo Negativa de Débito de Tributos Municipais;

12.3.4. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, por meio de Certiddo Negativa de
Débito de Tributos Estaduais;

12.3.5. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigco
(FGTS), emitido pela Caixa Econémica Federal;

12.3.6. Certiddo Negativa de Débito Trabalhista;

12.3.7. A prova de regularidade devera ser feita por Certiddo Negativa ou Certidao Positiva
com efeitos de Negativa;

12.4. Relativos ao FUNCIONAMENTO DO ESTABELECIMENTO:

12.4.1. Alvara de Localizagdo e Funcionamento.
12.5. Os documentos referentes & QUALIFICACAO TECNICA s&o:

12.5.1. Comprovacdo de aptiddo por meio de Atestado(s) de Capacidade Técnica,
fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m)
aptidao do licitante para fornecimento do objeto. Caso o atestado seja emitido por pessoa
publica de direito privado, devera, obrigatoriamente, ser apresentado com firma
reconhecida em cartério. (Anexo VI).

12.5.1.1. N&o serao aceitos atestados emitidos pela prépria licitante.
12.5.2. Declaracgéo de propriedade do software.

12.5.3. Comprovante (certificado) de Visita Técnica, fornecido pela Secretaria Municipal da
Saude, comprovando que o licitante visitou e tomou conhecimento das informagdes técnicas
necessarias para a prestacéo dos servicos.

12.5.3.1. A visita devera ser marcada e efetuada até 03 (trés) dias antes da
abertura dos envelopes. A visita sera marcada com a Secretaria Municipal de
Saulde, no periodo das 07 as 11 horas e das 13 as 17 horas.

12.5.4. A licitante que ndo proceder a visita técnica devera entregar declaragcdo firmada
pelo responsavel da empresa, de que possui conhecimento das condi¢cdes e locais das
instalacbes (Anexo VII), assumindo assim inteira responsabilidade por eventuais
constatagbes posteriores, ndo podendo a mesma alegar desconhecimento ou
impossibilidade de prestagdo do servico futuramente, sendo de sua inteira
responsabilidade atender aos requisitos do Termo de Referéncia. N&o serdo aceitas
justificativas da licitante alegando desconhecimento da situacdo fisica do local, nem de
eventuais dificuldades para a prestacdes dos servicos.

12.6. DOCUMENTACAO RELATIVA A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
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12.6.1. Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacéo Judicial expedida pelo Distribuidor
da Sede da Pessoa Juridica.

13. ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

13.1. Encerrada a fase de lances para o objeto licitado, a Pregoeira procedera a abertura do
envelope contendo os documentos de habilitacdo da licitante que apresentou a melhor proposta,
verificando sua regularidade;

13.2. Constatado o atendimento das exigéncias deste Edital, a licitante sera declarada vencedora,
sendo-lhe o objeto do certame, caso ndo haja interposicao de recursos;

13.3. Caso a licitante classificada em primeiro lugar seja inabilitada, a Pregoeira examinara a
habilitagdo das licitantes com as ofertas subsequentes e a qualificacdo destas, na ordem de
classificagéo, até a apuragéo de uma proposta que atenda aos requisitos do Edital,

13.4. Quando todas as licitantes forem inabilitadas, a Pregoeira podera suspender a sessao e fixar
as licitantes o prazo de 08 (oito) dias Uteis para a apresentagdo de nova habilitagdo, escoimados
0s vicios apontados para cada licitante, conforme determina o Art. 48, §83° da Lei n° 8.666/93,
mantendo-se a classificacdo das propostas e lance verbais;

13.5. Da suspensdao da sesséao publica de realizacdo do pregdo sera lavrada ata circunstanciada
com todos os vicios apontados de todas as licitantes, assinada pelos representantes presentes,
pela Pregoeira e pela Equipe de Apoio.

14. RECURSOS

14.1. Os recursos deverdo ser manifestados, verbalmente, no final da sessao, apds a declaracdo
do vencedor pela Pregoeira, devendo a licitante interessada indicar o (s) ato (s) atacado (s) e a
sintese das suas razdes (motivacao), que serao registrados em ata;

14.2. A Pregoeira indeferira recursos intempestivos, imotivados ou propostos por quem nao tem
poderes, negando-lhes, desse modo, processamento, devendo tal decisdo, com seu fundamento,
ser consignada em ata;

14.3. Interposto o recurso e apresentada sua motivacdo sucinta na reunido, a licitante podera
juntar, no prazo de 03 (trés) dias, contados do dia subsequente a realizagéo do pregdo, memoriais
contendo razbes que reforcem os fundamentos iniciais. Nao sera permitida a extenséo do recurso,
nos memoriais mencionados, a atos ndo impugnados na sessao;

14.4. As demais licitantes, ficando intimadas desde logo na prépria sessdo, poderdo apresentar
suas contrarrazdes no mesmo local e no mesmo lapso do subitem anterior, contado do
encerramento do prazo do recorrente para a apresentacdo das razdes, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos autos;

14.5. A falta de manifestacéo imediata e motivada da intencéo de interpor recurso, no momento da
sessao deste Pregdo, implicara decadéncia desse direito da licitante, podendo o (a) Pregoeiro (a)
prosseguir com o certame;

14.6. Preenchidas as condi¢Bes da admissibilidade, o recurso sera processado da seguinte forma:
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14.6.1. A Pregoeira aguardara os prazos destinados a apresentacdo dos memoriais de
razdes e contrarrazoes;

14.6.2. Encerrados os prazos acima, a Pregoeira ird analisar o recurso impetrado por
escrito, suas razoes e contrarrazdes, podendo reconsiderar sua decisdo, no prazo de 03
(trés) dias ateis ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir a autoridade superior devidamente
informados, devendo, nesse caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo de 03 (irés) dias
Uteis, contados do recebimento do recurso.

14.7. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento;

14.8. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais pela autoridade
competente, este declarara o licitante vencedor e homologara o procedimento licitatério;

14.9. O resultado do recurso sera intimado diretamente a empresa interessada, ficando a deciséo
retida nos autos;

14.10. O recurso contra decis@o da Pregoeira nao tera efeito suspensivo quanto a disputa.

14.11. Ocorrendo manifestagdo ou interposicdo de recurso de carater meramente protelatério,
ensejando assim o retardamento da execugdo do certame, a autoridade competente podera,
assegurado o contraditério e a ampla defesa, aplicar a pena estabelecida no artigo 7° da Lei
Federal n°® 10.520/02 e legislacéo vigente;

14.12. Os autos do procedimento permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
Municipio de Guarantd do Norte, sede da Prefeitura Municipal — Departamento de Licitacdes, sito
a Rua das Oliveiras, n° 135, Bairro Jardim Vitoria, Guaranta do Norte/MT, CEP 78.520-000;

14.13. A parte que interpuser recurso por meio de fac-simile e/ou e-mail devera providenciar a
juntada da via original nos respectivos autos, no prazo de maximo de 48 (quarenta e oito) horas,
sob pena do ndo conhecimento deste.

15. HOMOLOGACAO

15.1. A declaracédo de vencedor para o registro de precos ao objeto licitado, feita pela Pregoeira,
ficara sujeita a homologacao da autoridade competente desta Prefeitura.

16. ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
16.1. As obrigactes decorrentes deste Pregdo consubstanciar-se-do em MINUTAS;
16.2. Ata de Registro de Pregco (Anexo VIII);

16.2.1 Ata de Registro tera sua vigéncia por 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, satisfeitos os demais requisitos desta norma, conforme o inciso |1l do § 3° do Art. 15 da
Lei n° 8.666, de 1993;

16.2.2. A assinatura da Ata de Registro de Precos nao implica na obrigatoriedade da aquisicdo da

totalidade dos itens registrados, tendo em vista que o registro de precos serve para assegurar
preferéncia a futura aquisicéo, dentro do prazo de vigéncia;
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16.2.3. A Ata de Registro deverd ser assinada pelo representante legal da empresa vencedora,
mediante apresentacdo do ato constitutivo, contrato social ou documento que comprove 0S
poderes para tal investidura e cédula de identidade do representante, caso esses documentos ndo
constem dos autos do processo licitatorio;

16.2.3.1. O prazo para assinatura da Ata de Registro serd de 05 (cinco) dias,
contados da convocacéo formal da licitante vencedora.

16.3. Contrato de Prestacao de Servigos (Anexo 1X);

16.3.1. O Contrato de Prestacdo de Servicos terd sua vigéncia fixada em clausula prépria e
contada a partir da data de sua assinatura;

16.3.2 A assinatura do Contrato de Prestacédo de Servigcos implica no compromisso de aquisicdo
apenas com a empresa Contratada, tendo em vista os efeitos juridicos da adjudicacgéo;

16.3.3. O Contrato de Prestacdo de Servicos devera ser assinado pelo representante legal da
empresa vencedora, mediante apresentagdo do ato constitutivo, contrato social ou documento que
comprove os poderes para tal investidura e cédula de identidade do representante, caso esses
documentos ndo constem dos autos do processo licitatério;

16.3.3.1. O prazo para assinatura do Contrato de Prestacdo de Servicos sera de 03
(trés) dias, contados da convocacéo formal da licitante vencedora.

16.5. Constituem motivos para a rescisdo do Contrato de Prestacdo de Servicos as situacdes
referidas nos artigos 77 e 78 da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteragdes, bem como as previstas
no item 17 deste Edital.

17. DA REVISAO DOS VALORES

17.1. Em atendimento ao art. 19 do Decreto Federal 7.892/2013, é vedado qualquer
reajustamento de precos durante a vigéncia da respectiva Ata.

18. DA RESCISAO DO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS

18.1. O Contrato de Prestagéo de servigos podera ser rescindido quando:
18.1.1. Descumprir as clausulas e condi¢des do instrumento de contrato;
18.1.2. N&o retirar a Nota de Empenho, Autorizacdo de Prestacdo de servicos ou
procedimento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa

aceitavel;

18.1.3. Nao aceitar reduzir os acréscimos e/ou supressfes que se fizerem necessarias,
observados os limites do artigo 65, 81° do artigo 65 da Lei Federal n® 8.666/93; ou

18.1.4. Sofrer sancao prevista nos incisos Il ou IV do caput do artigo 87 da Lei Federal n°
8.666/1993 ou no artigo 7° da Lei Federal n°® 10.520/2002.

18.2. A rescisdo do Contrato de Prestacdo de servicos sera formalizada por despacho da
autoridade competente, assegurado o contraditério e a ampla defesa;
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18.3. A rescisdo podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou forga maior,
gue prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:

18.3.1. Por razao de interesse publico; ou

18.3.2. A pedido do fornecedor.
19. DA EXECUCAO DOS SERVICOS

19.1. A execucao do objeto sera de acordo com as necessidades da contratante mediante Ordem
de Servicos expedida pelo Contratante, até o esgotamento total, se necessario, do objeto deste
Edital, pelo periodo da vigéncia desta Ata de registro de precos e do Contrato de Prestacdo de
Servicos.;

19.1.1. Os servigos devem ser iniciados IMEDIATAMENTE apés a emissao da requisicédo
autorizada pela Secretaria responsavel.

19.1.2. O gerenciamento, administracdo e subordinacdo dos servicos decorrentes da
presente licitacdo serdo do responsavel pela Secretaria Municipal da Saude.

19.2. O objeto constante deste Edital podera ser adquirido no todo ou em parte, de acordo com a
conveniéncia administrativa, observados os limites de supressao previsto no artigo 65, 81° da Lei
Federal n° 8.666/93,;

19.3. Os itens licitados serdo avaliados em relagdo a conformidade, especificacdo, bem como
qualidade e quantidade, de acordo com o Edital, apos, a Nota Fiscal seré atestada e encaminhada
para pagamento;

19.4 O recebimento ndo excluird a Prestadora da responsabilidade civil, nem ético-profissional,
pela perfeita Prestacdo dos servigos, dentro dos limites estabelecidos pela Lei Federal n°
8.666/93;

19.5. A Prestadora ficard obrigada a corrigir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
deste Registro em que se verificarem vicios ou incorre¢des resultantes do SERVICO fornecido;

19.6. O municipio representado pela Prefeitura rejeitara, no todo ou em parte, o SERVICO
prestado em desacordo com a Ordem de Servicos e com as normas deste Edital;

19.7. Para os casos de rejeicdo dos SERVICOS sera prorrogado automaticamente o atestado de
recebimento proporcionalmente ao prazo de reposi¢cdo, 0 que, consequentemente, provocara a
prorrogacdo do pagamento da respectiva nota fiscal/fatura, sem qualquer 6nus adicional para o
Municipio de Guaranta do Norte representado pela Prefeitura Municipal.

19.7.1. Em se verificando problemas na execucdo dos servicos, a Prestadora sera
informada para corrigi-los imediatamente, ficando nesse periodo interrompida a contagem
do prazo para recebimento definitivo.

19.8. As falhas ou defeitos ocorridos nos softwares durante o periodo de garantia deverdo ser
reparados pela CONTRATADA, sem qualquer dnus adicional para o MUNICIPIO.

19.9. A CONTRATADA obrigar-se-a a manter a mais absoluta confidencialidade a respeito de

quaisquer informagdes, dados, processos, formulas, codigos, cadastros, fluxogramas, diagramas
I6gicos, dispositivos, modelos ou outros materiais de propriedade do MUNICIPIO, aos quais tiver
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acesso em decorréncia da prestacéo de servicos, ficando terminantemente proibida de fazer uso
ou revelacao destes, sob qualquer justificativa.

19.10. A CONTRATADA devera garantir que os softwares locados estejam livres de defeitos e de
gualquer rotina maliciosa (virus de computador) voltada para a danificacdo ou degradacédo de
dados, hardware, software, ou outro similar, obrigando- se a substituir os softwares que
porventura sejam constatados como “defeituosos”.

19.11. A CONTRATADA se responsabilizard& em restituir os prejuizos causados por seus
softwares. 3
20. DA FISCALIZACAO E RECEBIMENTO

20.1. O MUNICIPIO efetuara a fiscalizagdo a qualquer instante, solicitando & CONTRATADA,
sempre que entender conveniente, informacdes do seu andamento, devendo esta prestar 0s
esclarecimentos desejados, bem como comunicar ao MUNICIPIO quaisquer fatos ou
anormalidades que porventura possam prejudicar o bom cumprimento da contratacéo.

20.1.1. A acdo ou omissao total ou parcial da fiscalizacao ndo eximirda a CONTRATADA de
total responsabilidade de executar o fornecimento estabelecido.

20.1.2. A fiscalizacdo direta do cumprimento do presente instrumento ficard a cargo da
Secretaria Municipal da Saude e/ou servidor por ela designado e de acordo com o Termo
de Referéncia, Anexo | do presente Edital.

20.2. Por ocasido do recebimento provisério dos servigos, a fiscalizacdo designada realizara
vistoria de avaliacdo da qualidade dos servigos prestados com vistas ao aceite dos servicos ou, se
for o caso, a execucado de eventuais correcgoes.

20.3. O recebimento definitivo do objeto desta licitagdo sera efetuado pelo responséavel por seu
acompanhamento e fiscalizacdo, apés verificagdo da conformidade e qualidade dos servigos.

20.4. Caso verifique-se a ndo conformidade dos servicos prestados, a CONTRATADA devera
promover as correcdes necessarias no prazo indicado pelo MUNICIPIO.

20.5. Qualquer irregularidade verificada durante ou apds a conclusdo dos servicos é de
responsabilidade da empresa CONTRATADA, respondendo a mesma por qualquer dano causado
ao patrimoénio do MUNICIPIO ou a terceiros, decorrentes da execucdo dos servicos.

21. DO PAGAMENTO

21.1. Pelo fiel e perfeito fornecimento do objeto desta licitacdo, a Prefeitura pagara o preco
correspondente a quantia solicitada em REAIS (R$), mediante a entrega da Nota Fiscal,
devidamente atestada pela contratante, que correspondera ao valor dos SERVICOS fornecido;

21.2. No pregco a ser pago deverdo estar inclusas todas as despesas inerentes a: salarios,
encargos sociais, tributarios, trabalhistas e comerciais, servicos, fretes, enfim todas as despesas
necessarias ao fornecimento do objeto deste Pregéo;

21.3. Os pagamentos serdo efetuados no prazo méaximo de até 30 dias, contados da
apresentagdo da Nota fiscal devidamente atestada pelo responséavel,

21.3.1. A nota fiscal dever& conter no verso atestados firmados pelo servidor encarregado
de fiscalizar o recebimento, comprovando a entrega do objeto contratado;
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20.3.2.1. As despesas do Fundo municipal de Saude a Nota Fiscal deverdo ser
emitidas em nome do Fundo Municipal de Saide do MUNICIPIO DE GUARANTA
DO NORTE, CNPJ n° 13.817.611/0001-79, Rua das Amesclas n° 70, Centro,
Guaranta do Norte/MT, CEP: 78.520-000.

21.3.1.2 A Prestadora devera indicar no corpo da nota fiscal o nUmero e nome do
banco, agéncia e numero da conta, na qual devera ser feito o pagamento, via
ordem bancaria;

21.4. O pagamento sera feito por meio de ordem bancéria, tomada junto ao Banco do Brasil S.A.,
enderecada ao banco discriminado na nota fiscal.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. O descumprimento injustificado das obrigacdes assumidas nos termos deste Edital sujeitara
a licitante vencedora as multas, consoante o caput e 88 do Art. 86 da Lei no 8.666/93 e alteragbes
posteriores, incidentes sobre o valor total da Proposta Comercial vencedora, na forma seguinte:

22.1.1. Quanto a obrigacdo da assinatura do Ata de Registro de Pre¢cos no prazo
estabelecido:

a) Atraso até 05 (cinco) dias, multa de 2% (dois por cento);

b) A partir do 6° (sexto) até o limite do 10° (décimo) dia, multa de 4% (quatro por
cento), caracterizando-se a inexecucgédo total da obrigagdo a partir do 11° (décimo
primeiro) dia de atraso.

22.1.2. Quanto as obrigacfes de solucao de quaisquer problemas com os itens adquiridos:

a) Atraso até 02 (dois) dias, multa de 2% (dois por cento);

b) A partir do 3° (terceiro) até o limite do 5° (quinto) dia, multa de 4% (quatro por
cento), caracterizando-se a inexecucao total da obrigacdo a partir do 6° (sexto) dia
de atraso.

22.2. Sem prejuizo das san¢des cominadas no Art. 87, I, lll e IV, da Lei 8.666/93, pela inexecugéo
total ou parcial do objeto, a Administracdo podera garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a
licitante vencedora multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da Proposta vencedora;

22.3. Se a Licitante vencedora se recusar a assinar a Ata de Registro de Pregos
injustificadamente, garantida prévia e ampla defesa, além da multa pecuniaria, podera, ainda,
sofrer as seguintes penalidades:

22.3.1. Suspensédo temporaria de participar de licitagdes e impedimento de contratar com o
Municipio de Guaranta do Norte - Prefeitura Municipal, por prazo de até 02 (dois) anos;

22.3.2. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
por até 05 (cinco) anos.

22.4. A Contratada que deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execuc¢édo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar durante o fornecimento, comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude fiscal,
garantida prévia e ampla defesa, ficara suspensa de licitar com esta Prefeitura pelo prazo de até
02 (dois) anos ou ser declarada inidénea pelo prazo de 05 (cinco) anos, se for o caso, sem
prejuizo da acdo penal correspondente na forma da lei.
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22.5. A multa, eventualmente imposta a Fornecedora, serd automaticamente descontada da fatura
a que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més. Caso a Fornecedora
ndo tenha nenhum valor a receber deste Municipio - Prefeitura, ser-lhe-4 concedido o prazo de 05
(cinco) dias Uteis, contados de sua intimacdo, para efetuar o pagamento da multa. Apés esse
prazo, ndo sendo efetuado o pagamento, seus dados serdo encaminhados ao Orgdo competente
para que seja inscrita na divida ativa do Municipio, podendo, ainda a Administragdo proceder a
cobranca judicial da multa;

22.6. As multas previstas nesta secdo ndao eximem a Fornecedora da reparacao dos eventuais
danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administragéao;

22.7. Do ato que aplicar penalidade cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da
ciéncia da intimag&do, podendo a Administragdo reconsiderar sua decisdo ou nesse prazo
encaminha-la devidamente informada para a apreciagdo e decisdo superior, dentro do mesmo
prazo.

23. DAS DISPOSICOES GERAIS

23.1. E facultado a Pregoeira ou autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promog&o
de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢édo do processo, vedada a inclusédo
posterior de documento ou informag&o que deveria constar no ato da sesséo publica;

23.2. A autoridade competente podera revogar a licitagcdo por razées de interesse publico derivado
de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta,
devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagéo de qualquer pessoa, mediante ato
escrito e fundamentado;

23.2.1. As licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagdo do
procedimento licitatorio, ressalvado o direito da Fornecedora, de boa-fé, ser ressarcida
pelos encargos que tiver suportado no decorrer do fornecimento;

23.3. As proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagfes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo, assumindo ainda, todos os custos de
preparacdo e apresentacdo de sua proposta, uma vez que a Prefeitura ndo serq, em nenhum
caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do
processo licitatério;

23.4. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacédo
do certame na data marcada, a sessdo sera redesignada para o primeiro dia Util subsequente, ao
mesmo horério e local aqui estabelecidos, desde que ndo haja comunicacdo da Pregoeira em
outro sentido;

23.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente
normal da Prefeitura Municipal de Guarantd do Norte/MT,;

23.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da
licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua
proposta, durante a realizacdo da sessao publica de Pregéo Presencial;

23.7. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacédo
da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca do processo;

23.8. A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito ao fornecimento;
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23.9. Aos casos omissos aplicam-se as disposi¢cdes constantes da Lei n°® 10.520/2002, da Lei
8.666/93 e alteracBes posteriores e do Decreto Municipal 068/2007;

23.10. Podera a Pregoeira no interesse da administracdo, relevar omissées puramente formais,
desde que:

23.10.1. Nao comprometam a lisura e o carater competitivo da licitagao;
23.10.2. Possam ser sanadas, no prazo determinado pela Pregoeira;

23.11. Da reunido, lavrar-se-4 ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes, devendo a mesma, ao final, ser assinada pela Pregoeira e 0s licitantes presentes,
ressaltando-se que podera constar a assinatura da equipe de apoio, sendo-lhes facultado esse
direito;

23.12. Devera os licitantes participantes permanecer no recinto da sesséo até o término da
mesma para a assinatura da ata;

23.13. Sao partes integrantes deste Edital:

Anexo | — Termo de Referéncia,

Anexo Il — Declaragdo ME e EPP;

Anexo lll — Carta de Credenciamento;

Anexo IV — Requisitos de Habilitago;

Anexo V — Declaragfes Diversas;

Anexo VI — Modelo de Atestado de Capacidade Técnica;
Anexo VII — Modelo da Declaragédo de que Conhece o Local;
Anexo VIII — Ata de Registro de Precos;

Anexo IX — Contrato de Prestacdo de Servigos.

Guaranta do Norte/MT, 09 de fevereiro de 2021.

Ana Raquel Cassol
Pregoeira
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

1.1. REGISTRO DE PRECOS para futura e eventual contratagcdo de empresa especializada para
FORNECIMENTO DE SOFTWARE INTEGRADO PARA GESTAO DE SAUDE PUBLICA
MUNICIPAL COM ASSESSORIA E CONSULTORIA NOS INSTRUMENTOS DE GESTAO DE
SAUDE PUBLICA, SENDO NA ATENCAO BASICA, MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE,
REGULACAO, CONTROLE E AVALIACAO, GESTAO HOSPITALAR, CAPACITACOES PARA
AS EQUIPES DE SAUDE ENTRE OUTRAS NECESSIDADES INERENTES AO SUPORTE DA
GESTAO DE SAUDE DO MUNICIPIO DE GUARANTA DO NORTE/MT, visando atender as
necessidades da Administracdo Municipal, conforme especificagfes detalhadas e constantes no
Termo de Referéncia (Anexo |).;

1.2. DOS ITENS DO OBJETO, VALOR UNITARIO E TOTAL DE REFERENCIA;

SUPORTE ESPECIALIZADO
EM ASSESSORIA PARA
GESTAO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE,
VISANDO OFERECER AO
MUNICIPIO SUPORTE
NECESSARIO NO
EFICIENTE DESEMPENHO
1 54162 | 00032927 |DAS SUAS ATIVIDADES| UND 12 | R$8.000,00 | R$ 96.000,00
COM PROFISSIONAIS
TECNICOS COM
EXPERTISES EM GESTAO
PUBLICA DE SAUDE QUE
POSSAM ORIENTAR E
AUXILIAR O MUNICIPIO NA
RESOLUCAO DAS
DEMANDAS DE SAUDE.

LOCACAO DE LICENCA DE

SOFTWARE PARA
UNIDADES DE SAUDE
(ATENCAO BASICA,
VIGILANCIA ~ SANITARIA,
MEDIA E ALTA

2 | 54163 | 00011993 | ~on) EviDADE. UND | 12 | R$9.500,00 | R$ 114.000,00
ASSISTENCIA

FARMACEUTICA,

CERTIFICADO DIGITAL,
SERVICO DE MENSAGENS
PARA CELULAR (10.000
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UNIDADES MENSAIS).
IMPLANTACAO DO
SOFTWARE PARA
UNIDADES DE SAUDE
(ATE N(;AO BAS ICA,
VIGILANCIA SANITARIA,
MEDIA E ALTA
54164 | 418741-5 | COMPLEXIDADE, UND 1 | R$10.248,88 | R$ 10.248,88

ASSISTENCIA
FARMACEUTICA,
CERTIFICADO DIGITAL,
SERVICO DE MENSAGENS
PARA CELULAR (10.000
UNIDADES MENSAIS).

LOCACAO DE LICENGCA DE

HOSPITALAR (HOSPITAIS).

IMPLANTACAO DO

HOSPITALAR (HOSPITAIS).

54165 | 338796-8 | SOFTWARE PARA GESTAO UND 12 | R$3.500,00 | R$42.000,00

54166 | 00026255 | SOFTWARE PARA GESTAO UND 1 R$ 5.100,00 R$ 5.100,00

VALOR TOTAL R$ 267.348,88

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A presente licitagdo visa o REGISTRO DE PRECOS futura e eventual contratagdo de
empresa especializada para FORNECIMENTO DE SOFTWARE INTEGRADO PARA GESTAO
DE SAUDE PUBLICA MUNICIPAL COM ASSESSORIA E CONSULTORIA NOS
INSTRUMENTOS DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA, SENDO NA ATENCAO BASICA, MEDIA
E ALTA COMPLEXIDADE, REGULACAO, CONTROLE E AVALIACAO, GESTAO
HOSPITALAR, CAPACITAQC)ES PARA AS EQUIPES DE SAUDE ENTRE OUTRAS
NECESSIDADES INERENTES AO SUPORTE DA GESTAO DE SAUDE DO MUNICIPIO DE
GUARANTA DO NORTE/MT, considerando a necessidade da Administracdo Publica e o teor do
pedido conforme o Memorando:

MEMO/PMGN/MT/SMS/N° 170/2021

Pagina 23 de 101



mailto:licitacaoguarantadonorte@gmail.com

Prefeitura Municipal de Guaranta do Norte
2021/2024

Guara nt5 dO Norte Telefone: (66) 3552-5135 / e-mail: licitacaoguarantadonorte@gmail.com
Rua das Oliveiras, n2135, Bairro Jardim Vitéria — CEP 78520-000 CNPJ N2 03.239.019/0001-83
Mato Grosso

3. FINALIDADE

3.1. Contratacdo de empresa especializada em informatizacdo de unidades de salude, com
sistema de controle de gestdo de salde, integrado através de prontuario eletrdnicos as unidades
de saude, visando o aperfeicoamento dos servicos prestados a populacdo, com controle dos
gastos publicos, como também através dos servicos de consultoria objetiva levar o suporte
necessario ao eficiente desempenho das atividades gerencias desenvolvidas pela secretaria

municipal de saude.
4. DO AMBIENTE TECNOLOGICO E OPERACIONAL

4.1. A solucéo ofertada devera rodar sobre o ambiente tecnoldgico existente na contratada. Os
sistemas gerenciadores de bancos de dados, servidores web, sistemas operacionais ou
aplicacdes que se facam necesséarias para o pleno funcionamento da ferramenta, devem ser
devidamente licenciados em nome da contratante, quando aplicavel. Ndo serdo admitidas licengas
parciais ou que apresentem qualquer tipo de restricdo de funcionalidade em relacéo a versdo mais
completa do produto licenciado.

4.2. A empresa participante deve atender 100% dos moédulos aplicados neste Termo de
Referéncia.

5. DOS REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS DA SOLUCAO OFERTADA

5.1. O sistema de gestdo de saude ofertado deve ser desenvolvido para rodar sobre servidores
de péaginas de internet e ser acessado atraveés de navegadores de internet, sem a utilizagdo de
qgualquer tipo de emulador ou plug-in.

5.2. A solugéo ofertada deve ser compativel com os navegadores Mozilla Firefox, Chrome e
Opera, em suas versodes atuais.

5.3. O sistema deve possuir mecanismo para integrar os seguintes sistemas disponibilizados
pelo Ministério da Saude: E-SUS, CNS, BPA Magnético, CNES, SIA, SISCTA, SIPNI, BNDASAF,
SIGTAP, RPOM, devendo ser encaminhado mensalmente relatério para a secretaria municipal de
saude, dados dos envios de producdo ao ministério da saude.

5.4. A empresa contratada, deve comprometer-se em realizar as atualizacdo necessarias para
as versfes dos programas do ministério da saude e disponibilizar em tempo habil as novas
integragbes que possam ocorrer com 0s Sistemas disponibilizados pelo Ministério da Saude
através do DATASUS e/ou outros 6rgdos, os quais atualmente ainda ndo possuem layout aberto
tais como: SISREG e outros que forem exigidos, considerando ainda sistemas posteriores a
assinatura do contrato com layout aberto, sem qualgquer énus ao municipio.

5.5. O sistema devera permitir a realizac@o de tarefas concorrentes, com acesso simultadneo ao
banco de dados, sem perder a integridade referencial.

5.6. O sistema gerenciador de bancos de dados utilizado pela solu¢cdo deve ser baseado no
conceito de controle de transacédo de dados, mantendo a integridade do banco de dados em caso
de queda de energia e falhas de software e/ou hardware.

5.7. O sistema deve permitir o cadastramento de usuérios com controle de nivel de acesso aos
moédulos através de senhas de seguranca para cada nivel de usuario, as quais deverdo ser
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criptografadas no banco de dados, podendo ser configurado para inclusdo, alteragcdo, consulta e
exclusao.

5.8. Permitir auditoria automatica das operacbes efetuadas no sistema, através de logs de
acesso, de modo que seja possivel identificar claramente as atividades de consulta, incluséo,
alteracdo e exclusdo de qualquer informacéo, inclusive aquelas relativas a administragcdo da
solucdo, de qualquer usuério, indistintamente, inclusive administradores. O log registrado deve
permitir a identificacdo completa do dado que foi acessado/atualizado.

5.9. O sistema devera possibilitar a personalizacdo dos relatérios existentes no sistema por
funcionarios responsaveis da contratante.

5.10. A solucdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a gravacdo dos
relatérios gerados em arquivos compativeis com os formatos texto (TXT), Rich Text Format (RTF),
Open Document Format (ODT/ODS), XML (EXtensible Markup Language) e em formato PDF
(Portable Document Format), permitindo a disponibilizacdo para usuérios finais, bem como
impressao dos dados consultados.

5.11. O sistema devera estar em conformidade com padrdo SUS, sem a necessidade de
redundancia/duplicacdo de tabelas ou aquisicdo de quaisquer outros programas/sistemas.

5.12. O sistema devera possuir controle de medicamentos constantes das listas da Portaria
SVS/MS/N°344, de 12 de maio de 1998 /98 (ANVISA) e suas alteragdes.

5.13. O sistema devera utilizar vocabularios de procedimentos SIGTAP e vocabulario de
diagnéstico CID-10.

5.14. O sistema em todos os seus médulos, no que diz respeito a camada de apresentacao,
constituida de telas, documentacéo e ajuda (Help), devera estar redigida em idioma portugués do
Brasil.

5.15. O sistema deverd possuir padronizacdo do uso de botbes de forma a facilitar o seu
aprendizado e operacéo;

5.16. Disponibilizar ao usuario recursos de informacgao sobre o que um botdo, menu ou icone faz
ao posicionar o cursor sobre ele;

5.17. Exibir mensagens de adverténcia ou mensagem de aviso de erro informando ao usuario
um determinado risco ao executar fungdes solicitando sua confirmacéo;

5.18. O sistema devera possuir/disponibilizar documentacdo, em meio eletrénico, referente aos
seguintes aspectos técnicos: manual do usuéario e manual de instalacdo e configuragéo;

5.19. A solucéo ofertada deve possuir mecanismo de assinatura digital de registro eletrénico em
saude em conformidade com os padrbes de assinatura digital determinados pelo SBIS (Sociedade
Brasileira de Informatica na Saude) e CFM (Conselho Federal de Medicina).

5.20. O sistema devera integrar com 0s sistemas sociais existentes e desta forma os gestores
poderdo efetuar em um Unico ambiente consultas online.

5.21. A empresa devera realizar a prestacdo de servicos de sistema de informatizacao das
unidades com consultoria e assessoria para a gestdo da Secretaria Municipal de Salude, visando
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oferecer ao municipio o suporte necessario ao eficiente desempenho das suas atividades, tanto
no sistema quanto na compilacdo dos dados, confrontando o aperfeicoamento da gestdo e a
organizacao do Fundo Municipal de Saude.

5.22. A empresa devera possuir software que possa permitir o Gestor abrir chamado para
empresa e acompanhar em tempo real os andamentos das solicitacdes realizadas pela equipe,
visando o maior controle da oferta da prestacdo dos servigos.

6. DO TESTE DE CONFORMIDADE
6.1. A contratada deverd apresentar comprovacdo do atendimento dos itens através de TESTE
DE CONFORMIDADE realizado pela equipe de Tl e/ou equipe de Saude do Municipio composta
por membros definidos pelo gestor da salde. Este teste sera feito ap6s a abertura dos envelopes
e tendo o ganhador definido.

6.2. O ndo cumprimento de qualquer item avaliado desclassificard a empresa participante do
processo licitatorio.

7. DO TREINAMENTO
7.1. A empresa devera levar treinamento e conhecimento para os operadores do programa de
todas as func6es do sistema pertencente a sua area de responsabilidade sem custos adicionais.

7.2. Todos os recursos e material necessario para o0 treinamento devera ser por conta da
empresa contratada.

7.3. As turmas devem ser dimensionadas por modulo, sendo que cada turma ndo poderda ter
mais de 10 (dez) participantes para facilitar o entendimento e agilidade no aprendizado.

7.4. A empresa deverd fornecer Certificado de Participacdo aos funcionarios que tiverem
comparecido a mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

7.5. As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de pessoal proprio, tais como:
hospedagem, transporte, diarias, etc. serdo por conta da empresa contratada.

7.6. A Contratante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente,
cabera a Contratada, sem 6nus para a Contratante, ministrar o devido reforgo.

7.7. A Contratante devera fornecer um passo a passo dos modulos para cada profissional.
7.8. Quando solicitado pela Contratante, a Contratada devera providenciar alteracdes no
programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores, conteddo, entre outros que se fizer

necessario.

7.9. A contratada devera disponibilizar um técnico capacitado para acompanhamento da
implantacdo e acompanhamento aos usuarios.

7.10. A empresa devera fornecer uma central 0800 para atendimento 24 horas para tirar davidas
sobre treinamentos realizados e outros assuntos pertinentes.

8. DOS LOCAIS DE IMPLANTAGCAO
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NOME DO SETOR

ENDERECO

RESPONSAVEL
PELA UNIDADE
DE SAUDE

CONTATO

UNID SAUDE DA

RUA DOS CEDROS, n°

LAILINE DA SILVA

FAMILIA 13 DE (66) 9656-8707
MAIO PSE | 2210 B. 13 DE MAIO ALVES DOS REIS
UNID SAUDE DA AVENIDA DOS FABIANE
FAMILIA CIDADE CAJUEIROS N° 1580, CONSTANTINO (66) 9617-3646
NOVA PSF I B, CIDADE NOVA DA SILVA
ADRIANA
UNID SAUDE DA
RUA DAS AMESCLAS APARECIDA DA
FAMILFI;gFCﬁINTRO N° 90 B CENTRO SILVA (66) 9904-5043
GONCALVES
UNID SAUDE DA AVENIDA CURITIBA, MARIA CHISTE
FAMILIA JARDIM N° 136, B JARDIM LIBANIO (66) 9979-2910
VITORIA PSF IV VITORIA ZANDARIN
AV LIONS
UNID SAUDE DA INTERNACIONAL, S/N CAMILA
FAMILIA (66) 9633-1543
AEROPORTO PSF V , BJARDIM WENDLAND
AEROPORTO
RAIMUNDA
UNID SAUDE DA
RUA ANDORINHAS, N° FRANCISCA
FAMHI'DIQFC\C/)ITREL 100, BAIRRO COTREL BRITO DOS (66) 9675-2735
SANTOS
U,;I,IADMISI:AI\X[;EAC[))A RUA CANJARANA/ MARIA JOSE
X FLAMBOYANTES, S/N, (66) 9678-0533
CRISTO\X;AO PSF B CIDADE NOVA BENASSI LAZARO

UNID SAUDE DA
FAMILIA ARAGUAIA
PSF VI

RUA MINAS GERAIS,
S/N, B JARDIM
ARAGUAIA

ILIANE ADAMS

(66) 9979-3379

UNID SAUDE DA
FAMILIA RURAL

RUA DAS AMESCLAS

EULITA REGINA

(66) 9911-2440

v SIN B CENTRO ZILIOTTO
SILVANA
RUA DAS AMESCLAS | MACEDO DOS
CAPS 53 B CENTRO SANTOS (66) 9967-5014
MASSOTTI
RUA DAS AMESCLAS GESYCA
VIGILANCIA
SIN B CENTRO PANUSSI (66) 9672-2755
EPIDEMIOLOGICA iRy
RUA DAS AMESCLAS GESYCA
\QEKILITAANSIKA SIN B CENTRO PANUSSI (66) 9672-2755
FELICET
VIGILANCIA RUA DAS AMESCLAS | EMA MEURER DO
AMBIENTAL SIN B CENTRO PRADO (66) 9625-6552
CENTRO DE | RUA DAS AMESCLAS JORGINA
ESPECIALIDADES | S/N B CENTRO PEREIRA DA (66) 9649-9421
ODONTOLOGICAS SILVA

ALMOXARIFADO

RUA DAS AMESCLAS

JOACI SOARES

(66) 9665-2170
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N° 70 B CENTRO DO NASCIMENTO
RUA DAS AMESCLAS GESYCA
SECRETARIA | N° 70 B CENTRO PANUSSI (66) 9672-2755
FELICETI
CENTRODE | AVENIDA GUARANTA | CLELIA LUISA
REABILITACAO | SIN, B CIDADE NOVA | MICHEL DOS | (66)9624-9478
IRMA DALVA SANTOS
AVENIDA GUARANTA LAIS KELI
QXSEE%KEFAA&R'& SIN , B CIDADE NOVA FERRETE (66) 9969-0463
GUIMARAES
LABORATORIO | AVENIDA GUARANTA | ELIETEJULIA | (coioc oo
MUNICIPAL SIN, B CIDADE NOVA | SALA SANTIM
AVENIDA GUARANTA MERY
COMPLEXO | g/\' B CIDADENOVA |  TEREZINHA (66) 9973-4326
REGULADOR 3
FRITZEN
AVENIDA GUARANTA MAGDA
CAA=PE | SIN,, B CIDADE NOVA FERREIRA (66) 9637-8500
DANTAS SILVA
COMPLEXO | AVENIDA GUARANTA | IZABEL CRISTINA | (¢ ooooo oo
REGULADOR 1 | S/N , B CIDADE NOVA LAVRATTI
AVENIDA GUARANTA ELIEUSA
o aoaS | SIN, B CIDADE NOVA BEZERRA (66) 9654-3036
MASCARENHAS
CONSELHO | AVENIDA GUARANTA
MUNICIPAL DE | S/N, B CIDADE NovA | TANIADASILVA | 56y 9600.7649
ANDRADE
SAUDE
SALA AVENIDA GUARANTA TATIANE
CENTRALIZADA DE | S/N B CIDADENOVA | APARECIDA | g4, 9640.3106
AN CASEIRO
ARANDA
ACADEMIADE | AVENIDA GUARANTA | ANA PAULA
SAUDE SIN, B CIDADE NOVA | HASTENREITER | (06)9616-7491
RUA DAS VIDEIRAS
ACADEMIA DE ESQ. COM AV. GESYCA
SAUDE SENADOR JONAS PANUSSI (66) 9672-2755
AEROPORTO PINHEIRO S/N, B FELICETI
AEROPORTO
HOSPITAL
MUNICIPAL NOSSA | AV DANTE MARTINS
SENHORA DO DE OLIVEIRA N° 550 GICELIA (66) 9687-8234
ROSARIO

9. DA VISITA TECNICA

9.1. As empresas interessadas em participar do processo licitatério deverdo efetuar visita
técnica para conhecer as instalacdes e estrutura onde sera implantado o sistema, a visita devera
ser marcada e efetuada até 03 (trés) dias antes da abertura dos envelopes.

9.2. A visita serd marcada com a Secretdria Municipal de Saude, no periodo das 07 as 11
horas e das 13 as 17 horas. O mesmo recebera um comprovante (certificado) da visita realizada
o qual fara parte da documentacéao exigida na habilitacdo do processo licitatério.
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9.3. Alicitante recebera um comprovante (certificado) da visita realizada.

9.4. Caso a Licitante ndo possua interesse em realizar a visita técnica devera apresentar
declaracdo de que possui conhecimento das condicdes e locais das instala¢des, ndo podendo a
mesma alegar desconhecimento ou impossibilidade de prestacdo do servico futuramente, sendo
de sua inteira responsabilidade atender aos requisitos do Termo Referéncia.

10. DO SUPORTE TECNICO
10.1. Durante o periodo contratual, a partir da parametriza¢éo do sistema e inicio das atividades
de consultoria, a contratada devera garantir profissionais no municipio. Devendo atender a
Contratante em horério de expediente: das 07:00 as 11:00 horas e das 13:00 as 17:00 horas, de
segundas as sextas feiras. Conforme necessidade de:

° Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacgao e utilizagdo dos sistemas;

e Auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de
operagédo, queda de energia ou falha de equipamentos, desde que néo exista backup
adequado para satisfazer as necessidades de seguranca;

e Treinamento de servidores na operagdo ou utilizacdo do sistema em funcdo de
substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, licencas, mudangas de cargos,
etc.,

e  Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades
técnicas relacionadas a utilizacdo dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para
Org&o Governamental, entre outros.

. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizagdo dos sistemas;

e Auxilio na recuperagcdo da base de dados por problemas originados em erros de
operagdo, queda de energia ou falha de equipamentos.

e Treinamento de servidores na operagdo ou utilizacdo do sistema em funcdo de
substituicdo de pessoal, tendo em vista demissoes, licengcas, mudancas de cargos,
etc.,

. Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades
técnicas relacionadas a utilizacdo dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para
Orgéo Governamental, entre outros.

10.2. No caso de parada do sistema, o0 atendimento de suporte devera estar garantido durante o
periodo necessario para reestabelecer suas fungfes normais, inclusive sabados, domingos e
feriados.

10.3. A Contratada devera estar apta a acessar remotamente o sistema contratado em producao
no cliente, de forma a poder verificar condicées de erros que ndo possam ser reproduzidas em
ambientes internos da empresa fornecedora do sistema.

10.4. O prazo maximo para atender solicitacdes de suporte, devera ser num prazo ndo superior
a (uma) hora, viabilizando no caso da prioridade mais severa, em prazo nao superior a (1) dia util.
Este prazo se inicia com a abertura do chamado técnico.

10.5. A empresa deve fornecer o nimero 0800 para atendimento.

11. DO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA:
11.1. As empresas interessadas em participar do processo licitatério deverdo apresentar
atestado (s) de capacidade técnica compativel com o objeto, podendo o mesmo ser emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado; caso o atestado seja emitido por pessoa juridica de
direito privado, devera, obrigatoriamente, ser apresentado com firma reconhecida em cartorio;
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11.2. NA&o serdo aceitos atestados emitidos pela prépria licitante.

TODOS OS MODULOS E SERVICOS DESCRITOS ABAIXO DEVEM ESTAR
INTEGRADOS PARA ATENDER TODAS AS NECESSIDADES DA REDE MUNICIPAL
DE  SAUDE, GESTAO, ESPECIALIDADES, HOSPITAL,  ASSISTENCIAS
FARMACEUTICAS, VIGILANCIAS, APLICATIVOS MOVEIS, Bl (CONTROLE DE
AAVALIACAO), SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO DE INDICADORES REALIZADOS
POR PROFISSIONAIS DA ASSESSORIA.

12. DOS CADASTROS E FUNCIONALIDADES GERAIS
12.1. Possuir cadastro de Bairros, Logradouros e Tipos de Logradouros.

12.2. Permitir vincular Bairros e Logradouros, a limitar os bairros que cada logradouro pode
receber no cadastro dos usuarios.

12.3. Possuir cadastro de Ceps.

12.4. Possuir cadastro de Motivos pelo qual o paciente ndo possui endereco fixo.

12.5. Possuir cadastro de UFs, Municipios e Localidades.

12.6. Possuir cadastro de Motivos de desativagédo dos Pacientes.

12.7. Possuir cadastro de Segmento, Area e Micro area.

12.8. Possuir cadastro de CBO (Cddigo Brasileiro de Ocupagoes).

12.9. Possuir cadastro de Nacionalidades.

12.10. Possuir cadastro de Situa¢des do Usuario.

12.11. Possuir cadastro de Orgdo Emissor dos Documentos de Identidade.

12.12. Possuir integragéo e funcionalidades para importar os dados do CARTAO SUS nacional.

12.13. Possuir cadastro de Programas de Saude.

13. DO CADASTRO DE PACIENTES
13.1. Deve possuir cadastro de pacientes compativel com padrdo SUS contendo no minimo os
seguintes campos: Nome, Data de Nascimento, Sexo, Nimero de Cartdo SUS, Cor, Etnia, Nome
do Pai e Mae, Telefone, Celular, Telefone de Contato, Municipio, Logradouro, Numero, Bairro,
Complemento, Cep e Unidade de Saude onde o mesmo foi cadastrado.

13.2. Deve possuir campos para informagdo de seu nr. De CPF, Numero de Identidade, Orgdo
Emissor e UF onde o documento foi emitido, Nr. de certiddo de nascimento, Nome do Cartdrio,
Tipo da Certiddo Livro, Folha, Termo, Data de Emissdo, Naturalidade, Religido, Carteira
Profissional série.

13.3. Possuir campos para informagdo de dados da carteira de trabalho tais como: Numero da
Carteira Profissional, Série, UF, Data de Emissao.
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13.4. Possuir campos para informacédo do Numero PIS/PASEP.
13.5. Possuir campos para registro do Numero de Titulo de Eleitor, Zona e Se¢do do mesmo.

13.6. Deve possuir campos para armazenamento da Latitude e Longitude da residéncia do
paciente a ser utilizado em georreferenciamento.

13.7. Possuir campo para informar se o paciente é brasileiro (a) e caso ndo seja, qual sua
nacionalidade.

13.8. Deve possuir no cadastro de pacientes campos para informacgéo de escolaridade.
13.9. Campos para informar as pessoas com quem o mesmo divide a residéncia.
13.10. Deve possuir locais para informacado de sua Altura, tipo Sanguineo, e-mail.
13.11. Campo para informar se toma insulina e se possui algum tipo de alergia.

13.12. Deve possuir mecanismos para que 0s pacientes possam ser desativados, informando a
data de sua desativacdo bem como o motivo pelo qual o mesmo foi desativado.

13.13. Possuir cadastro auxiliar para cadastramento de qualquer outro documento com a
possibilidade de associa¢do da Unidade de Salude com o numero do documento.

13.14. Possuir funcionalidade para registro das deficiéncias do paciente.
13.15. Possuir dentro do cadastro funcionalidade para emissao da ficha cadastral do paciente.

13.16. Possuir mecanismo para desativagdo de logradouros cadastrados incorretamente,
migrando todos os pacientes do logradouro incorreto para o logradouro correto.

13.17. Possuir mecanismo para desativacdo de bairros cadastrados incorretamente migrando
todos os pacientes cadastrados no bairro incorreto para o bairro correto.

13.18. Deve possuir funcionalidade para gerenciamento de emissdo de cartbes municipais de
saude, obedecendo o seguinte fluxo: solicitagdo, impressdo de cartdo provisério, envio para
gréfica, retorno da grafica e, entrega ao usuario ou cancelamento da solicitagdo.

13.19. Deve possibilitar personaliza¢édo do modelo do cartdo do municipe.

13.20. Deve possuir funcionalidade para exportacdo dos dados necessarios para emissdo de
cartbes permanentes em formato csv com os campos do cadastro de pacientes a serem definidos
pela contratante.

13.21. Possuir cadastro de tipos de deficiéncias.

13.22. Possuir mecanismo ou funcionalidade para gerenciamento e emisséo de DNV (Declarac&o
de Nascidos Vivos) contendo as seguintes informacdes:

13.23. Cddigo DNV, Ano, Codigo do Cartdo, Numero de Registro do Cartdo, Data de Registro
do Cartdo, Codigo do Municipio do Cartdo, Cédigo do Estabelecimento de Saude, local de
nascimento (Hospital, Domicilio, Outros, Ignorado e Outro Estabelecimento de saude),
Logradouro, numero, complemento, cep, bairro, municipio do nascimento, Nome da Mae, nUmero
do CNS, Idade, Escolaridade (Nenhum,1 a 3, 4 a 7, 8 a 11, 12 ou mais e ignorado), ocupacao,
filhos vivos e filhos mortos, Dados do endereco da mée contendo o logradouro, bairro, municipio,
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namero e complemento, Informacdes sobre a gestacédo contendo: tempo gestacional em semanas
(menos de 22, de 22 a 27, de 28 a 31, de 32 a 36, de 37 a 41, 42 ou mais ou ignorado), gravidez
(Unica, Dupla, Tripla ou ignorado), parto (vaginal, cesareo ou ignorado) e nimero de consultas
(Nenhuma, 1 a 3, 4 a 6, 7 ou mais e ignorado), Data e hora do nascimento, sexo do recém-
nascido, peso ao nascer, raca/cor (Branca, Preta, Amarela, Parda ou Indigena), Numero do lote,
Cdédigo da Instituicdo, niamero de consultas, trimestre em que iniciou o pré-natal (Primeiro,
Segundo, Terceiro ou ignorado), quantas consultas foram na rede publica e quantas na rede
privada.

13.24. Possuir mecanismo de georreferenciamento utilizando servidores de mapas disponiveis na
internet sem custos adicionais para mapear 0s pacientes utilizando como filtros o0 sexo, o0 paciente,
o0 bairro, o logradouro, idade inicial e final e nimero do cartdo SUS.

13.25. Possuir funcionalidade de registro das impressdes digitais do paciente, através de leitura
biométrica, permitindo ao operador identificar o dedo que esta sendo registrado.

13.26. Permitir o registro do nome social do paciente, identificando ainda quando o paciente
deseja ser tratado pelo nome social.

13.27. Deve possuir integracdo e funcionalidades para importar os dados do CARTAO SUS
nacional.

13.28. Deve possuir integragdo e funcionalidades para registrar foto do paciente.

14. DO MODULO DE ENVIO DE SMS/E-MAIL

14.1. Possuir mecanismo para parametrizacdo do envio de mensagens contendo o tipo do envio
(sms/e-mail), identificacdo do remetente, usuério e senha a serem utilizados e DDD padrado para o
envio de mensagens e ainda possibilidade de configuracdo por unidade de saude para envio
automético de sms/e-mail.

14.2. Possuir cadastro de eventos para envio de mensagens, de modo que o0 sistema possa
identificar através dos eventos, em que momento serd realizado o envio de sms (dispensacao de
medicamentos, agendamento de consultas, agendamento de transportes, e outros).

14.3. Possuir mecanismo de envio de sms/e-mail em lotes através da utilizacdo de filtros como
tipo (sms/e-mail), evento para o qual se deseja enviar a mensagem, sexo, paciente, idade inicial e
final, bairro, logradouro ou municipio, unidade de origem, unidade de destino, profissional, servico
procurado, tipo de consulta, status do agendamento, periodo da consulta e texto a ser enviado.

14.4. O sistema de SMS deve apresentar em seu relatério e auditoria o status dos envios da
seguinte forma: sms enviado, sms entregue pela operadora, para que a equipe de salude possa
acompanhar todos os envios.

15. DO CONTROLE DE ESTOQUES
15.1. A empresa deve possibilitar o cadastro de fornecedores contendo seu CNPJ, data do
cadastro, razdo social, logradouro, bairro, complemento, cidade, Cep, uf, telefone, fax, e-mail,
responsavel e CNPJ. Deve ainda haver a possibilidade de indicar se o mesmo fornece
medicamentos controlados, seu nimero de alvara, nimero da licenga, nimero da licenca especial
e o tipo do fornecedor.

15.2. Deve possuir cadastro de Motivos de Acertos de Estoque.

15.3. Possuir cadastro de fabricantes.
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15.4. Possuir cadastro de centros de custo.
15.5. Possuir cadastro de listas de entorpecentes, assim como de suas versoes.
15.6. Possuir cadastro de grupos de materiais com seus respectivos subgrupos.

15.7. Deve possuir cadastro de materiais e medicamentos com campo para determinar se o item
cadastrado é um material ou medicamento.

15.8. O sistema deve permitir que possam ser definidos os materiais e medicamentos onde se
deseja realizar o controle por lote e validade.

15.9. Deve permitir que sejam cadastradas as diversas formas nas quais o medicamento pode
estar disponivel para consumo.

15.10. Deve possuir cadastro de DCB’s (Denominagdo Comum Brasileira).

15.11. Deve possuir mecanismo para informar os estoques minimos para material, apresentacao
em cada ponto de distribuicdo de materiais/medicamentos em funcionamento na contratante.

15.12. Deve possuir cadastro de competéncias especificas para o gerenciamento de estoque.

15.13. Possuir parametro para informagdo do nimero maximo de dias com que se pode realizar
movimentac¢des no estoque.

15.14. Deve possuir mecanismo para controle patrimonial contendo os seguintes campos: nimero
do patriménio, data da garantia, nUmero da nota fiscal, material, fornecedores, unidade de saude,
centro de custo, localizacao, indicacdo se o mesmo foi baixado, data da baixa e observacoes.

15.15. Deve possuir funcionalidade para gerenciamento de fornecimento de medicamentos de
rotina, contendo o paciente, 0 medicamento, observacado, forma de apresentacdo e quantidade a
ser dispensada.

15.16. Possuir rotina para pesquisa da posi¢do de estoque utilizando filtros como competéncia
inicial e final, material/forma de apresentacdo e ponto de distribuicéo.

15.17. Deve possuir mecanismo para gerenciamento entrega parcial de medicamentos por
licitacdo contento, pelo menos, os seguintes campos: Cdédigo, Data da Licitacdo, Observacoes,
Material/Medicamento, Forma de Apresentacdo, Quantidade, Valor Unitario e Fornecedor.

15.18. Deve possuir entrada de Materiais e Medicamentos com base na nota de compra,
contendo as seguintes informacgfes: Data da Entrada, Ponto de Distribuicdo aonde esta sendo
realizada a entrada, Fornecedor, Licitagdo, Data da Compra, Numero da Nota Fiscal, Série, Frete,
Acréscimo, Desconto, Material, Forma de Apresentacdo, Centro de Custo, Fabricante.

15.19. Deve possuir mecanismo para aceitar entrada de materiais e medicamentos recebidos
através de doacoes.

15.20. O sistema deve realizar checagem para que ndo sejam lancados valores e quantidades
incorretas com base nas informacdes da nota fiscal de entrada.

15.21. Deve possuir funcionalidade para emissao do extrato da compra.

15.22. Deve possuir mecanismo para fechamento da compra e célculo do custo médio de cada
um dos itens que fazem parte da nota de compra.
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15.23. Deve possuir mecanismo de requisicdo de materiais para que os pontos de distribuicdo
possam solicitar os materiais e medicamentos que julgarem necessarios.

15.24. A aplicacdo deve possuir funcionalidade para geracdo da transferéncia dos materiais e
medicamentos solicitados pelos pontos de distribuicdo, com base na requisi¢do de abastecimento,
com o minimo de retrabalho possivel.

15.25. Deve possuir relatérios para abastecimento dos pontos de distribuicdo, mostrando seu
consumo, seu estoque e estimativa do numero de dias que o estoque atual conseguird suprir com
base no consumo.

15.26. O sistema deve possuir mecanismo de conferéncia das transferéncias realizadas, n&o
permitindo que possam ser desviados materiais e medicamentos enviados para 0s pontos de
distribuicéo.

15.27. O sistema deve conter mecanismo para que possam ser realizados acertos de estoque
em cada ponto de distribuicdo contendo, no minimo, os seguintes campos: Data do Acerto,
Motivo, Material, Forma de Apresentacdo, unidade, Data da Validade, quando necessario e a
guantidade real.

15.28. Deve possuir mecanismo para registro das dispensacdes de materiais e medicamentos
para os pacientes onde possam ser registradas as seguintes informacdes: Ponto de Distribuicdo
onde a saida foi realizada, data, competéncia, nUmero da receita, Paciente, Centro de Custo,
Profissional e Programa. Nos itens de cada saida deve ser possivel que sejam registradas as
seguintes informag¢des: Material, Forma de Apresentacdo, Lote e Validade, Quantidade,
Quantidade Prescrita, Duragéo.

15.29. Durante a saida o sistema devera controlar e obrigar a alimentagcdo dos campos
necessarios caso o medicamento seja controlado como a data da receita, nUmero da receita,
namero da notificagdo, tudo isso de acordo a lista de entorpecentes a qual o medicamento
controlado pertence.

15.30. Na tela de saida para pacientes, o sistema deve alertar quando o paciente estiver retirando
um medicamento antes da data prevista para sua retirada.

15.31. Na tela de saida o sistema deve possuir mecanismo para que sejam consultadas as
ltimas dispensacdes de medicamentos realizadas para o paciente que esta sendo atendido.

15.32. Na tela de saida de materiais e medicamentos, a aplicacdo deve permitir que o paciente
seja pesquisado através de qualquer parte do seu nome, nome da sua mée e data de nascimento
pelo menos.

15.33. Deve possuir mecanismo para registro dos medicamentos e materiais procurados pelos
pacientes e ndo disponiveis nos pontos de distribuicdo de materiais e medicamentos contendo os
seguintes campos: Ponto de Distribuicdo, Data da Demanda, Data do Lancamento, Paciente,
Centro de Custo, Material, Forma de Apresentacdo, Quantidade em Estoque, Quantidade a ser
dispensada e Quantidade Reprimida.

15.34. Deve possuir parametrizacdo para indicar quais os pontos de estoque podem realizar
entradas através de notas de compra.

15.35. Possuir parametrizagdo para informagdo do numero méaximo de dias em atraso que se
pode realizar uma transferéncia e parametro para indicar o nimero maximo de dias em atraso que
se pode realizar uma saida.
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15.36. Deve possuir parametro para indicar se é possivel que o ponto de distribuicdo possa inserir
uma saida sem informar o paciente que retirou 0 medicamento.

15.37. Deve possuir parametro para indicar se é possivel realizar saidas informando apenas o
centro de custo.

15.38. Possuir parametro para indicar se € ou ndo obrigatéria a informacéo do profissional que
receitou o medicamento, durante a dispensacdo do mesmo.

15.39. Deve possuir parametro para indicar se o tempo de utlizagdo do material deve ser
obrigatoriamente informado no momento da saida do material/medicamento.

15.40. Possuir parametro para indicar se o operador podera ou ndo langar a demanda reprimida
no momento da dispensac¢ao do material/medicamento.

15.41. Possuir parametro para indicar se o sistema devera ou ndo aceitar acertos de estoque com
datas retroativas.

15.42. Possuir parametro para indicar se o0 sistema permitira ou ndo a transferéncia de
medicamentos vencidos.

15.43. Possuir paradmetro para indicar se o ponto de distribuicdo trabalha com utilizacdo de
etiquetas de codigos de barra bem como o modelo de etiqueta a ser utilizado.

15.44. Possuir parametro para indicar se um aviso sera dado ao operador assim que O
material/medicamento atingir sua quantidade minima.

15.45. O sistema devera possuir rotina para acompanhamento de medicamentos vencidos.

15.46. Possuir rotina para acompanhamento dos medicamentos com estoque abaixo da
guantidade minima.

15.47. Possibilitar o controle dos antimicrobianos em conformidade com os padrées da ANVISA.

15.48. Deve possuir devolugdo para fornecedor, obtendo os dados da compra, tipo de
movimentacdo do (BNDASAF) e itens para devolucgéo.

15.49. Possuir mecanismo para devolugéo de saidas.

15.50. A aplicacdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade para que novos medicamentos
cadastrados possam ser relacionados a um determinado material.

15.51. A empresa obrigatoriamente deve ter a funcionalidade de integracdo com o BNDASAF -
Base Nacional de Dados de Acdes e Servicos da Assisténcia Farmacéutica.

16. DA REGULACAO/AGENDAMENTO DE CONSULTAS
16.1. Possuir cadastro dos tipos de atendimento disponiveis na rede de saude.

16.2. Possuir parametros para indicar para cada forma de atendimento se serdo impressas fichas
de atendimento ambulatorial no momento do atendimento.

16.3. Possuir parametro para indicar se a ficha de atendimento ambulatorial sera impressa em
tela ou enviada diretamente para a impressora para cada forma de atendimento.
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16.4. Possuir parametro para indicar se serdo impressas mdltiplas fichas de atendimento
ambulatorial para cada forma de atendimento.

16.5. Possuir parametro para indicar se serdo gerados numeros de protocolos de atendimento
para cada forma de atendimento, bem como se o protocolo sera enviado diretamente para a
impressora, se deve imprimir multiplos numeros de protocolo, data da atualizagdo do protocolo e
ainda data de faturamento do protocolo para cada forma de atendimento.

16.6. Deve possuir parametro para indicar se existe integragdo com a autorizacdo de exames,
caso o tipo de atendimento seja para exames e nao consultas, para cada forma de atendimento.

16.7. Deve possuir parametros para indicar se € possivel inserir procedimentos extras, ou ser o
operador podera realizar o agendamento do exame para cada forma de atendimento.

16.8. A aplicagédo deve possuir parametros para indicar se a presenca do paciente sera realizada
automaticamente apos o agendamento, se sera lancada a evolucdo da enfermagem, se utilizara
prescricdo médica, se sera apresentada a tela de anamnese, se obriga o langamento da causa
alegada, se permite que nao sejam informados procedimentos, se codifica causas externas, se
obriga a informacéo do motivo do atendimento e se obriga a informacédo do médico solicitante para
cada forma de atendimento.

16.9. Deve possuir cadastro de motivos de cancelamento de agendamentos.

16.10. Deve possuir mecanismo para informagéo dos procedimentos possiveis para cada CBO de
profissional, se permite urgéncia para o procedimento em questdo bem como a idade inicial, idade
final e sexo que serdo aceitos para o procedimento.

16.11. Deve permitir que sejam elaboradas agendas de atendimento para cada forma de
atendimento, profissional e unidade de saude, informando a data em que 0 mesmo entrara em
funcionamento, data limite para sua utilizacdo, niumero maximo de dias com que se podera
agendar para este cronograma com antecedéncia.

16.12. Deve permitir que sejam informados os dias da semana em que cada cronograma podera
ser utilizado, turno, nimero de consultas normais, nimero de consultas de urgéncias, numero de
consultas de retorno, tempo de consulta e faixas de horario em que 0 mesmo estara disponivel.

16.13. Nos cronogramas, deve possuir mecanismo para indicar se poderdo ser marcados todos
0S pacientes para 0 mesmo horario, se permite marcag¢éo de consultas de urgéncia com mais de
24 horas de antecedéncia e, ainda, se 0 mesmo esta ativo.

16.14. A aplicagdo deve possuir mecanismo para gerenciamento de excecdes que permita
suspender, aumentar ou diminuir, mudar as faixas de horéario de atendimento, ou ainda suspender
os atendimentos de uma determinada unidade de saude, profissional, forma de atendimento,
periodo, datas esporadicas, horarios ou unidade de origem do agendamento em um determinado
turno, dia da semana ou periodo.

16.15. Deve possuir cadastros de causas de atendimento.
16.16. Deve possuir cadastro de classificacdo dos motivos de atendimento.

16.17. Deve possuir mecanismo para criacdo de fichas de anamnese permitindo especificar em
quais CBO’s a mesma sera utilizada. O mecanismo de criagao de fichas deve permitir que sejam
criados subtitulos dentro de cada anamnese aos quais ficaram atreladas todas as perguntas
constantes na anamnese cujas respostas poderdo ser dos tipos alfanumérico, data, numérico ou
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de multipla escolha, neste caso determinando quais sdo as opc¢les disponiveis para selecéo.
Deve ainda possuir campo gue permita sua desativacdo, se sua resposta é obrigatéria, a ordem
da pergunta na anamnese e um campo para insercédo de informacdes de ajuda, para 0 momento
do preenchimento da mesma.

16.18. Deve possuir funcionalidade para permitir que sejam inseridas possibilidades de
procedimentos para cada agenda de atendimento em funcionamento nas Unidades de Saude.

16.19. Deve possuir mecanismo para criacdo de turmas para atendimento em grupo onde possam
ser identificados o0 nome da turma, Unidade de Saulde, quantidade minima e maxima de
participantes de turma, programa de salde e Informacdes gerais sobre a turma.

16.20. A aplicacéo deve permitir que sejam criados agendamentos para atendimentos em grupo
informando a data, horario bem como seus participantes.

16.21. O sistema ofertado deve possuir mecanismos para que possam ser lancados
procedimentos para todos os participantes de um atendimento em grupo informando o
profissional, procedimento, CBO, caracteristicas do atendimento, idade, CID e quantidade.

16.22. Ainda no agendamento em grupo, deve permitir que procedimentos extras possam ser
lancados para cada participante do grupo.

16.23. O sistema deve possuir mecanismo para distribuicdo e controle de quotas sobre os
nameros de vagas disponiveis em todas as formas de atendimento disponiveis na rede de salde
em percentual e quantidade, que poderao ser distribuidas para todos os locais onde as agendas
estardo disponiveis para marcacao.

16.24. A aplicacéo devera filtrar as agendas de atendimento disponiveis de acordo com a forma
de atendimento desejada pelo paciente, Unidade de Salde onde o servico esta disponivel,
profissional, dia da semana, data e turno durante o processo da marcacao de consulta.

16.25. A aplicagdo deve possuir um atalho através de calendério onde as datas de atendimento
possam ser identificadas visualmente através de padrdes de cores indicando se existem vagas
para o dia, se a mesma ja se encerrou ou ainda se nao atendimento previsto para o dia.

16.26. Para cada agenda de atendimento selecionada, a aplicacdo deve mostrar informa¢des com
relacéo a sua cota de vagas normais, urgéncia e retorno.

16.27. O sistema deve ter uma clara distingdo entre os pacientes agendados, em espera e
atendidos para cada agenda disponivel.

16.28. A solucdo ofertada deve possuir parametros para definir a ordenacdo da fila de
atendimento com, pelo menos as seguintes opcoes: horario do agendamento, horario estimado
para o atendimento, horario da confirmagéo de presenca.

16.29. Independente da parametrizagdo escolhida no item anterior, a solugdo deve exibir em tela
as prioridades determinadas pela lei 10.048/2000.

16.30. A tela de agendamento de consultas deve possuir atalhos para reimpressdes de fichas de
atendimento ambulatorial, requisicdo de exames, impresséo de protocolo, cadastro de pacientes e
impressao de agendas
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16.31. Durante o processo de agendamento o sistema deve alertar ao operador sobre consultas
ja marcadas para o0 mesmo paciente ha mesma forma de atendimento, se 0 mesmo possui
vacinas em atraso, se existe alguma informacéo a ser passada para o paciente.

16.32. Durante o processo de agendamento, a aplicacdo deve permitir que sejam marcadas
consultas normais, de urgéncia ou retorno, obedecendo parametrizagcdo prévia e ainda, permitir
gue seja informado quando o paciente esta em processo de gestacao, quando for o caso, a causa
alegada, a classificacdo do motivo do atendimento e ainda se o paciente ndo apresentou
documentos no momento da marcagao da consulta.

16.33. O sistema deve permitir que sejam realizadas pesquisa has agendas através do nome do
paciente.

16.34. A tela de agendamento deve atualizar-se automaticamente, sem a intervencdo do
operador, porém deve possuir mecanismo para que 0 operador possa interromper 0S processos
de atualizagdo automética se assim desejar.

16.35. A aplicacdo deve possuir mecanismo de filtro nas agendas para que possam ser
visualizados apenas 0s pacientes que se encontram em observacéo.

16.36. O sistema ofertado deve possuir mecanismo para criagdo de centrais de agendamento,
gue poderdo realizar agendamentos outros locais onde os servicos séo disponibilizados.

16.37. O sistema deve possuir mecanismo para efetuar o cancelamento de paciente na espera.

16.38. Possuir parametrizacdo para indicar o numero maximo de dias que pode realizar
agendamento futuros.

16.39. O sistema deve possuir integracdo com as unidades permitindo que o profissional efetue a
solicitacdo via sistema e consiga anexar todo e qualquer documento do paciente.

16.40. O sistema deve possuir aviso de prioridade de espera.

16.41. O sistema deve possuir mecanismo integrado para efetuar a realizagdo da APAC e anexar
aos documentos sem a necessidade de impresséo em papel.

17. DA REGULACAO/ AGENDAMENTO DE EXAMES
17.1. O sistema deve possuir cadastro de convénios.

17.2. O sistema deve possuir cadastro de grupos de exames.

17.3. A aplicagcdo deve possuir cadastro de exames contento seu cdédigo, descricdo,
pseuddnimo, tempo de atendimento, quantidade de agendamentos por hora, indicacéo se esta
ativo, se é usado no médulo de gerenciamento de laboratério, se é utilizado no centro de
testagem e aconselhamento.

17.4. Cada exame podera ser atrelado a, pelo menos, cinco (05) grupos or¢gamentarios.

17.5. A aplicagdo devera permitir que sejam criados exames compostos mais de um
procedimento SUS através da informacao do procedimento e quantidade que compde o valor
do exame a ser criado.

17.6. Deve possuir mecanismo para definicdo de tetos orgamentarios anuais por municipio
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17.7. Deve possuir mecanismo para definicdo de tetos orcamentarios por municipio, prestador,
unidade de saude e profissional.

17.8. Durante o agendamento dos exames, a aplicacdo deve permitir que sejam informados o
nome do paciente, a data da autorizacdo, unidade de salude solicitante, unidade autorizadora,
profissional solicitante, indicagdo se a paciente estd em gestagdo, tipo do agendamento
(normal, urgéncia ou retorno), numero da requisicdo, exame, data da realiza¢do, prestador,
turno, horério, quantidade e observacéo.

17.9. Na tela de agendamento deve existir um atalho onde seja possivel consultar as Ultimas
autorizacdes realizadas para o paciente.

17.10. A solucéo ofertada deve possuir mecanismo para criagdo de cronogramas de atendimento
para cada exame, determinando os dias e horarios em que o0 mesmo podera ser marcado para
cada prestador.

17.11. Deve permitir que possam ser criadas excec¢des de atendimento para cada cronograma
de atendimento disponivel para agendamento de exames.

17.12. Durante o0 processo de agendamento a aplicacdo ofertada deverd obedecer
rigorosamente aos tetos orcamentarios definidos, ndo permitindo 0os mesmos sejam
ultrapassados.

17.13. A aplicagdo deve possuir mecanismo de controle que obrigue os prestadores registrarem
0s exames realizados com opgdo para anexar o laudo eletrbnico do exame realizado,
permitindo o controle do pagamento de cada prestador com base nos exames realizados.

17.14. A aplicacdo deve permitir que sejam autorizados exames sem que seja indicado o
prestador que ira realiza-los, de modo a garantir a livre escolha do paciente.

18. DO CONTROLE DE TRANSPORTES
18.1. A aplicacdo deve possuir cadastro de tipos de veiculos

18.2. Deve possuir cadastro de veiculos contendo sua descri¢do, seu tipo, sua placa, sua marca,
namero do seu chassi, ano do veiculo, sua capacidade/lotacao, tipo do combustivel e data da
validade do extintor de incéndios

18.3. Deve permitir a criacdo de rotas contendo sua descricdo, se a mesma esta ativa e o
municipio de saida.

18.4. Deve possuir cadastro para lancamento de dotagbes orcamentarias contendo seu coédigo,
descricdo e numero

18.5. Deve possuir cadastro de recursos contente seu codigo, descricdo e nimero

18.6. A aplicagdo deve possuir cadastro de motoristas contento nome, endereco, CPF, telefone,
CEP, municipio, complemento, tipo de veiculo que estd habilitado a conduzir, nimero da sua
carteira de habilitagdo, categoria da carteira, data do vencimento da carteira e indicacdo se o
mesmo encontra ativo.

18.7. A aplicacdo deve possuir cadastro de itens de consumo com sua descricdo, unidade de
apresentacdao e fornecedor padréo.

18.8. Deve possuir cadastro de eventos do veiculo.
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18.9. Deve possuir cadastro de tipos de viagem com indicacdo se o tipo da viagem deve ser
utilizado nos processos de TFD.

18.10. Deve possuir cadastro de tipos de despesa e adiantamentos contendo sua descricdo e seu
valor unitario.

18.11. A solucdo deve possuir cadastro de destinos contendo seu nome, municipio onde se
localiza e telefone.

18.12. Deve possuir mecanismo para langamento de eventos para cada veiculo contento sua data
de criacdo/atualizacdo, evento, data do vencimento, niumero de dias que o evento pode ser
postergado, indicacdo se o evento foi realizado, data da realizacdo, observa¢ces da realizagéo e
observacdes gerais do evento.

18.13. O sistema devera emitir alertas quando o veiculo for relacionado para algum tipo de
viagem durante o periodo de vigéncia de um determinado evento a ele atrelado.

18.14. Deve permitir o langamento de viagem informando codigo, data da saida, data prevista
para retorno, tipo da viagem, auxiliar, motorista, veiculo, local de destino, cidade de destino, rota,
dotacao orcamentéria e recurso.

18.15. Ainda no langamento da viagem, deve permitir que sejam atrelados a cada viagem os
pacientes e acompanhantes com seus devidos locais de saida, locais de destino, telefones,
documentos, tipo da viagem (ida, ida e volta), vagas consumidas na ida, vagas consumidas na
volta, acompanhantes, horario da saida, horario da chegada, data do aviso ao paciente, horario do
aviso e observacao.

18.16. No lancamento da viagem, deve permitir que sejam relacionados Km inicial, km final, nome
da empresa (no caso de terceira) valores adiantados e km rodados.

18.17. Deve permitir que sejam langados um ou mais adiantamentos para cada viagem, contendo
o tipo do adiantamento, valor, quantidade e valor total.

18.18. A solugéo deve possuir mecanismo para lancamentos das despesas de viagem contendo
informa¢des como horéario de saida, horario de chegada, km inicial, km final, km rodado, niumero
do documento da despesa, data da despesa, tipo da despesa, valor unitario, quantidade, total,
local/fornecedor, um breve historico e campo para indicar o langamento de viagem em questao ja
foi finalizado.

18.19. Deve possuir funcionalidade para lancamento de manutengdes com o veiculo contento a
data da solicitacdo, data programada, data previsdo, veiculo, quilometragem, nome do solicitante,
local da manutencgdo, telefone, nome do contato na manutencéo, descritivo do motivo pelo qual a
manutencédo esta sendo requerida.

18.20. Ainda no lancamento da manutencdo, o sistema deve permitir que sejam lancados todos
os itens da manutengao contendo o nome do item, indica¢do se o era problema em peca original,
data da proxima troca, km da préxima troca, numero do documento, quantidade, valor unitério,
valor total e campo para observacoes.

18.21. Possuir funcionalidade para lancamento de créditos ao fornecedor contendo a data,
fornecedor, item para o qual o crédito é realizado, valor e quantidade.
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18.22. A aplicacdo deve possuir mecanismo para langcamento de acertos de manutencdo com o
fornecedor contendo a data da entrega, indicacdo se o acerto foi finalizado, item, data da proxima
troca, km da proxima troca, documento, quantidade, valor unitério, valor total e observacgoées.

18.23. Deve possuir mecanismo para lancamento de gastos gerais com veiculo contento a data
da autorizagdo, fornecedor, veiculo, motorista, documento de referéncia, km, item, quantidade,
valor e indicacdo se o mesmo foi autorizado ou cancelado.

18.24. A aplicacdo ofertada deve possuir mecanismo para acompanhamentos dos saldos com
cada fornecedor, levando em consideracdo os valores creditados a ele e os gastos realizados com
cada um em quantidade e valor.

18.25. O sistema deve possuir mecanismo para gerenciamento de solicitagbes de ambulancia
contento a data da solicitagdo, data da saida, horario da saida, cidade de destino, local de destino,
veiculo, motorista, pacientes na ida e pacientes no retorno.

18.26. A solugéo ofertada deve possuir mecanismo para publicacdo das listas de espera para
transporte na internet através de consultas publicas ao sistema.

18.27. A solucdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade para geracdo automatica dos
procedimentos de transporte do paciente e seu acompanhante, com base na quilometragem
percorrida.

18.28. O sistema deve possuir mecanismo para lancamento de multa contendo a data, motorista
e infracdo.

19. DO TFD - TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO

19.1. O sistema deve permitir que sejam criados os processos de TFD contendo numero do
processamento, data da abertura, paciente, profissional responsavel, cid10, tratamento solicitado,
tipo do atendimento e justificativa.

19.2. Para cada processo de TFD deve haver indicagdo se o mesmo foi autorizado, cancelado
enviado para o estado, negado ou se estd inconcluso com uma justificativa para o estado do
mesmo, observagdes gerais.

19.3. A cada processo TFD deve ser possivel realizar se o lancamento de todas as viagens
necessarias contendo a data da solicitacdo, local de destino, cidade de destino, transporte
recomendado, veiculo, motorista, data, hora, observagdo para ida, previsdo de retorno e
observacao para a previsao de retorno.

19.4. Deve possuir mecanismo para criacdo de viagens para processos de TFD com base nos
processos de TFD a serem atendidos.

19.5. A solucéo deve possuir funcionalidade para renovacao de processos de TFD ja concluidos.

19.6. A solucdo deve possuir mecanismo que informe o controle de avaliagdo em tempo real o
total de viagens e suas localidades.

20. DO ACOLHIMENTO
20.1. A tela de acolhimento deve permitir que sejam registrados atendimentos sob demanda,
sem a necessidade de haver uma consulta ou agendamento previamente realizado.

20.2. A solucéo deve permitir que os pacientes a sem acolhidos sejam pesquisados ao menos
por: nome, data de nascimento, sexo, nome da mée, CPF, CNS e nome social.
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20.3. Deve ser possivel realizar os filtros por ao menos trés destas informacbes
simultaneamente.

20.4. Deve possuir registro do peso, estatura, quadril, cintura, temperatura, pressao arterial,
frequéncia respiratdria, pulsacao, saturacéo de O, circunferéncia braquial e percentual de gordura
cutanea, além de registrar o valor de glicemia, informando se o exame foi feito em jejum ou se é
pés-prandial.

20.5. Deve gerar o IMC com base nas leituras realizadas considerando sexo e faixa etéria do
paciente conforme manual do SISVAN.

20.6. Quando paciente atendido for uma crianca a solucdo deve permitir que sejam registrados
perimetro cefalico, toracico, situacdo vacinal e tipo de aleitamento.

20.7. Caso o paciente em atendimento seja mulher em idade fértil, a aplicagdo deve registrar se
a mulher esta gestando, caso sim, registrar a data da ultima menstruacao, peso pré-gestacional,
altura uterina, toque vaginal, batimentos cardiacos do feto, posicdo do colo e data provavel do
parto.

20.8. Possuir funcionalidade para registro das anotacdes de enfermagem e das queixas do
paciente.

20.9. Todas as informacdes que caracterizem realizagdo de procedimento realizados durante o
acolhimento deverdo automaticamente gerar produgcdo ambulatorial (BPA).

20.10. A aplicagdo deve possuir mecanismo para digitacdo de producdo, de forma que o
profissional possa pesquisar todos os procedimentos compativeis segundo regras do SIGTAP,
podendo registrar a execugao de quaisquer procedimentos permitidos.

20.11. A solucdo ofertada deve possuir mecanismo para que sejam listados ao profissional,
durante o atendimento, procedimentos previamente relacionados aos seu CBO, permitindo que o
mesmo indique os procedimentos realizados de maneira &gil, clicando sobre o procedimento
realizado.

20.12. A aplicagdo deve possuir grafico para acompanhamento do perimetro cefélico e peso
corporal de criangas, para adultos grafico de acompanhamento de peso/altura, glicemia, pressao
arterial, evolucdo do IMC, evolugdo da frequéncia respiratoria/pulsacdo e para evolugéo
cintura/quadril.

20.13. Deve permitir que o profissional realize a classificacdo de risco do paciente utilizando as
cores do protocolo de Manchester

20.14. A solucdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade para coletar todos os dados
necessarios para alimentacdo dos dados do e-sus durante o atendimento dos pacientes, sem que
haja necessidade de nova alimentacéo de informacdes.

20.15. O atendimento do acolhimento deve permitir que seja registrado em destaque no
prontuario dados relevantes a todos os atendimentos subsequentes, de modo que estas
informacfes sejam exibidas em destaque a partir do momento do seu registro.

20.16. A solucdo ofertada deve possuir mecanismo para emissdo de declaracdo de
comparecimento, contendo, no minimo, informacdes de data, horéario inicial, horario final e
observacoes, além de registrar se 0 paciente estava acompanhado.
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20.17. Deve possuir desfecho do atendimento contendo data, horario, especialidade, profissional,
posto de atendimento, tipo do desfecho e observacgoes.

21. DO PRONTUARIO ELETRONICO MULTIPROFISSIONAL
21.1. Deve haver interoperabilidade com o painel de avisos e quando o profissional acessar o
prontuario através da fila de atendimento o paciente devera ser chamado na sala de espera e
encaminhado para o consultério onde o profissional ira atendé-lo.

21.2. O prontuario multiprofissional deve permitir que as informacdes coletadas durante o
atendimento sejam armazenadas no formato SOAP (Subjetivo, Obijetivo, Avaliacdo e Plano), ou
ainda no formato “Queixa / Servigo”, conforme definicdo de cada area especifica.

21.3. A solugdo apresentada deve sugerir os CID’s para o atendimento com base na avaliagéo
realizada pelo profissional.

21.4. Deve possuir funcionalidade para registro de resultados de qualquer exame realizado pelo
paciente.

21.5. Deve permitir funcionalidade para acompanhamento de todos os graficos constantes no
acolhimento.

21.6. Todas as informagbes que caracterizem realizagdo de procedimento realizados durante o
acolhimento dever&do automaticamente gerar producdo ambulatorial (BPA).

21.7. A aplicacdo deve possuir mecanismo para digitacdo de producdo, de forma que o
profissional possa pesquisar todos os procedimentos compativeis segundo regras do SIGTAP,
podendo registrar a execuc¢ao de quaisquer procedimentos permitidos.

21.8. A solucéo ofertada deve possuir mecanismo para que sejam listados ao profissional, durante
o atendimento, procedimentos previamente relacionados aos seu CBO, permitindo que 0 mesmo
indique os procedimentos realizados de maneira agil, clicando sobre o procedimento realizado.

21.9. O atendimento do prontuario deve permitir que seja registrado em destaque no prontuério
dados relevantes a todos os atendimentos subsequentes, de modo que estas informagfes sejam
exibidas em destaque a partir do momento do seu registro.

21.10. Possuir funcionalidade para impressao da ficha clinica do paciente, assim como de seu
prontudrio.

21.11. Deve possuir mecanismo para emissdo do receituario médico, com modelo que atenda
legislacéo vigente.

21.12. Deve possuir funcionalidade para cadastramento de receitas padrdes, baseadas em
protocolos assistenciais, agilizando o processo de criagdo do receituério.

21.13. O mecanismo de controle do receituario deve permitir que varias receitas sejam emitidas
durante o atendimento do paciente.

21.14. A solugcdo deve contar com funcionalidade que permita ao profissional criar uma nova
receita, com base em receitas anteriores ja emitidas para 0 mesmo paciente.

21.15. No receituario o profissional deve poder verificar quais medicamentos possui na rede de
saude, através de seu cadastro, porém deve haver a possibilidade do lancamento de
medicamentos que ndo sejam encontrados na rede municipal de saude.
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21.16. Ainda na funcionalidade de emissdo de receitas, caso 0 profissional prescreva
medicamentos controlados e nao controlados no mesmo receituario, o sistema deve emitir
separadamente os impressos, sendo que cada medicamento deve sair em formulario especifico.

21.17. A solucéo ofertada deve possuir funcionalidade que permita ao profissional indicar quando
0 paciente deve ficar em observacéo.

21.18. No prontuario médico multiprofissional deve haver a possibilidade de criacdo de prescricdo
médica para pacientes em observagdo, permitindo que sejam listados o medicamento, sua
administracdo, posologia e horario da administracdo com campo para checagem de realiza¢do do
mesmo.

21.19. Deve possuir funcionalidade para emisséo de atestado contendo numero de dias, data do
atestado, observagdes e campo para indicacdo se o CID devera ou ndo ser impresso no atestado.

21.20. Também no atestado, o sistema deve permitir que seja registrado acompanhante, caso
haja, emitindo o nome deste acompanhante no atestado.

21.21. Deve possuir funcionalidade para emissédo de declaracdo de comparecimento contendo
data, horério inicial, horario final e campo para descri¢cao da finalidade

21.22. Deve possuir funcionalidade para emissdo de encaminhamentos com registro da
especialidade, indicagdo de urgéncia, indicacdo para impressdo ou ndo do CID e campo para
descrigdo do motivo.

21.23. A solugdo deve possuir funcionalidade para emissdo de solicitagdes de exames com
registro do profissional solicitante, data, observagfes, dados clinicos, materiais a examinar e
exames a serem realizados.

21.24. O mecanismo de solicitagdo de exames deve permitir que sejam criadas solicitagbes
padrdes de exames agilizando o processo de emissdo da solicitagdo.

21.25. A aplicacdo deve conter funcionalidade que permita ao profissional a criacdo de novas
solicitacbes de exames com base em solicitacbes de exames previamente realizadas para o
mesmo paciente em atendimentos anteriores.

21.26. Deve possuir mecanismo para registro do final do atendimento, quando serdo feitas as
cobrancgas de producdo ambulatorial, assim como se encerrara a edi¢cdo dos dados do prontuario.

21.27. Na tela principal do prontuario, devem ser exibidas informacdes referentes as imunizagfes
recebidas pelo paciente.

21.28. Havendo acolhimento registrado de forma vinculada ao atendimento, devem ser exibidas
todas as informagfes em tela, de forma a tornar facil a visualizacdo dos dados. Caso néo haja
este acolhimento vinculado, deve-se exibir com mesmo destaque o ultimo acolhimento realizado
pelo paciente.

21.29. A solucdo deve estar adequada as regras do e-sus, coletando todas as informacdes
necessarias para alimentagéo das fichas do e-sus durante os atendimentos dos pacientes.

21.30. A solugdo deve conter mecanismo ou funcionalidade que permita aos profissionais
anexarem qualquer tipo de arquivo ao prontuario do paciente.
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21.31. A aplicacdo ofertada deve estar totalmente integrada com o sistema laboratorial,
permitindo aos profissionais acessarem os laudos dos exames ja realizados no laboratério.

21.32. Deve possuir desfecho do atendimento contendo data, horario, especialidade, profissional,
posto de atendimento, tipo do desfecho e observacgoes.

22. DO PRONTUARIO ODONTOLOGICO
22.1. Permitir que o planejamento do atendimento seja realizado através da apresentacao da
arcada dentaria em modo gréfico com cara distingdo entre dentes permanentes e dentes
deciduos.

22.2. Na arcada dentaria deve usar distingdo por cores entre procedimentos realizados e
procedimentos a serem realizados em cada face de cada um dos dentes.

22.3. Deve permitir que o profissional clique sobre a face de cada dente e registre seu estado
inicial bem como os procedimentos a serem realizados.

22.4. Deve possuir mecanismo para langcamento de procedimentos para todos os dentes.

22.5. Deve disponibilizar ao odontélogo todas as funcionalidades do prontuario do paciente e
relatérios de atendimento integrado.

22.6. A aplicacdo deve permitir que sejam selecionados um ou mais dentes para o lancamento
de um ou mais procedimentos.

22.7. A solucado ofertada deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a selecdo de
uma ou mais faces, pertencentes a um ou mais dentes, para informacdo de um ou mais
procedimentos.

22.8. O sistema oferecido deve possuir campo para indicar para cada atendimento se 0 mesmo
foi para: 12 Consulta Odontoldgica Programética; Escovacdo Dental Supervisionada; Tratamento
Concluido; Urgéncia; Atendimento a Gestantes; Instalagfes de Préteses Dentarias

22.9. A solugéo deve possuir funcionalidade para consulta do histérico de todos os atendimentos
em um unico odontograma ou ainda, cada tratamento realizado em um odontograma.

22.10. A solucgéo deve possuir o relatério e envio para o RPOM estadual.

23. DA LISTA DE ESPERA
23.1. Deve possuir cadastro para os niveis de urgéncia a serem utilizados nas filas de espera.

23.2. Deve possuir cadastro de Tipos de Lista de Espera.

23.3. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permitam que as listas sejam alimentadas
nos locais de atendimento a populagéo.

23.4. Deve permitir que sejam elaboradas listas de espera para cada tipo de servigo disponivel na
rede de saude.

23.5. Deve possuir mecanismo para marcagdo das consultas da lista de espera em lote,
permitindo que o operador selecione uma ou mais pessoas da lista e determine em que agenda
de atendimento as mesmas devem ser inseridas.

23.6. Deve alertar ao operador possiveis problemas na marcagdo de consultas em lote como em
casos de falta de horarios disponiveis.
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23.7. A solucdo deve possuir mecanismo que permita a publicacdo das listas de espera para
consultas publicas (sem necessidade de login) ao sistema.

23.8. Deve possuir mecanismo que permita parametrizar quais listas deverdo estar abertas para
consultas publicas.

23.9. Deve possuir mecanismo de parametrizacdo que permita configurar que campos devem ser
listados nas consultas publicas contento, no minimo, 0s seguintes campos: numero do protocolo
de atendimento; codigo do paciente; nome do paciente; nome social do paciente; nome da mae;
iniciais do nome do paciente; iniciais do nome social do paciente; iniciais do nome da mée; data
de nascimento; nimero do cartdo nacional de satude; numero do cpf.

23.10. A rotina de trabalho da lista de espera deve permitir configuracdo, para que alguns tipos de
lista exijam regulacéo, enquanto outros tipos permitam apenas o fluxo simples.

23.11. Quando a lista de espera usar regulacdo, deve permitir que seja parametrizado se a
regulagéo € opcional ou obrigatoria.

23.12. Quando se trabalhar em listas de espera de regulacdo obrigatéria, o sistema deve permitir
ao médico regulador reclassificar a prioridade do atendimento na lista de espera, além de
autorizar ou negar o atendimento, mediante justificativa.

24. DAS ACOES PROGRAMATICAS EM SAUDE

24.1. Deve possuir mecanismo para cadastramento de agfes para cada programa existente na
rede municipal de saude.

24.2. Deve possuir funcionalidade para cadastramento dos pacientes, com seus programas,
suas receitas de materiais e medicamentos com suas respectivas datas de validade.

24.3. Deve possuir mecanismo para gerenciamento de receitas, permitindo sua renovacao por
um periodo determinado.

24.4. Deve possuir mecanismo para geracdo de roteiros de entrega de medicamentos para 0s
pacientes inseridos em acdes programaticas por programa de saude, bairro, rua, paciente e
periodo de validade.

24.5. Deve possuir funcionalidade para geragao dos kit's a serem entregues para cada paciente
contendo seus materiais e medicamentos.

24.6. Deve permitir gue mais de um roteiro seja criado com os mesmos filtros, inserindo nele
apenas as receitas ainda ndo atendidas por roteiros anteriores.

24.7. A aplicacdo deve possuir funcionalidade para emissdo dos recibos de entrega para cada
paciente contendo no mesmo informacdes sobre os medicamentos e materiais contidos no Kit.

24.8. A solucao deve possuir funcionalidade para baixa automatica do estoque dos materiais e
medicamentos contidos nos kit's entregues.

24.9. Deve possuir mecanismo para acompanhamento visual em formato de grafico da evolugéo
das dispensacdes por ano més dentro de cada ano.

24.10. Deve possuir mecanismo para acompanhamento visual em formato gréfico, mostrando a
os valores consumidos com materiais e medicamentos dispensados.
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24.11. Deve possuir mecanismo para acompanhar através de mapas os locais onde sé&o
entregues os medicamentos.

24.12. Deve permitir gue os pacientes em cada programa possam ser desativados e, desta forma,
suas receitas desconsideradas de novas elaboracfes de roteiro e montagem de kits.

24.13. Deve possuir campos para identificar a data de cadastro dos pacientes em cada programa,
a data de atualizacdo dos seus dados em cada programa bem como a data da baixa de cada
paciente em cada programa.

24.14. O sistema deve possuir locais para informagcdo do nimero da renovacdo da receita em
cada programa, competéncia da receita e competéncia da validade.

24.15. A montagem do kit deve ser feita através de um processo de linha de montagem, visando
otimizar o fluxo de trabalho, de forma a atender ao menos as seguintes etapas: geracao dos Kits,
confeccdo dos kits, conferéncia dos materiais, registro da dispensacado do kit para o entregador, e
registro da entrega do kit ao destinatario.

24.16. O sistema deve permitir que todas as etapas da montagem do kit sejam registradas com
utilizacéo de login e senha.

24.17. A solucdo ofertada deve permitir que todas as etapas da montagem os kits sejam
registrados com uso e biometria para validacdo do usuério responsavel pela mesma.

25. DO MODULO MEDICAMENTO JUDICIAL

25.1. A aplicacdo ofertada deve possuir mecanismo para controle de processos judiciais
contendo nimero do processo, data de abertura, paciente, unidade de salde da sua cobertura e
observacgdes.

25.2. Deve permitir que seja informada a patologia, se o despacho é para a Unido, Estado ou
Municipio, nimero da regional para cada processo.

25.3. Deve permitir que os processos sejam classificados segundo sua situacdo em: Aberto,
Unico, Fora de Linha, Cumprido, Devolvido, Suspenso e em Andamento.

25.4. Deve permitir que seja informado para cada processo se 0 mesmo gera algum tipo de
blogueio, se gera algum tipo de multa, o valor da multa e a data do pedido.

25.5. A solucdo deve possuir ainda campos para informacdo da data de recebimento, advogado
responsavel, nimero na OAB e telefone do mesmo.

25.6. Deve possuir campo para indicar se 0 processo se encontra ativo ou inativo, bem como o
motivo do mesmo esta inativo e a data de fechamento do mesmo.

25.7. Deve permitir que sejam atrelados a cada processo todos os materiais e medicamentos
contidos no mesmo.

25.8. Deve possuir campos para que sejam informados para cada material ou medicamento sua
quantidade, valor unitario, desconto, se 0 mesmo € para uso continuo, se pode ser um
medicamento ou material genérico, por quem sera fornecido e a situacao.

25.9. Deve possuir mecanismo para gerenciamento das entregas de medicamentos judiciais
contendo o material, data da ultima entrega, data da préxima entrega, quantidade do processo,
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saldo e quantidade atual em estoque, para cada item de material ou medicamento contido no
processo.

25.10. Deve possuir mecanismo para impressao de comprovantes de entrega dos itens contendo
0s materiais e medicamentos dispensados.

26. DOS BENEFICIOS
26.1. Deve possuir cadastro de beneficios contendo sua descricdo, valor e procedimento.
26.2. Deve possuir cadastro de locais para encaminhamentos.

26.3. Deve permitir configuragao para cada beneficio quando a obrigatoriedade do controle do seu
saldo.

26.4. Deve possuir controle de tetos orcamentarios por beneficio em quantidade ou valor.

26.5. Deve possuir funcionalidade para identificacdo dos processos de concesséo de beneficios
segundo seu estado: Em Andamento, Autorizado e Negado.

26.6. Deve possuir mecanismo para emissdo do Laudo Social contendo o gestor, nimero do
laudo social, nimero da lei, identidade e CPF.

26.7. Deve possuir campo para informagdes do histérico da solicitacdo do beneficio
26.8. Deve possuir campos para emissao de observag¢des no recibo de entrega de cada beneficio.

26.9. A aplicac@o deve permitir que varios beneficios sejam atrelados a um mesmo processo de
concessao de beneficios informando o beneficio, a quantidade, o profissional, o local de retirada e
observacoes.

26.10. Deve possuir link para acesso rapido a todo historico de concessao de beneficios para o
paciente que esta sendo atendido.

26.11. Deve possuir mecanismo para gerenciamento e emissédo de encaminhamentos para cada
paciente contendo o paciente, o profissional, descricdo do encaminhamento, trabalho do paciente,
renda do paciente, observacdes, data, hora, dia da semana e valor do encaminhamento.

26.12. Deve possuir mecanismo para emissao de recibos de entrega de beneficios.
27. DAS APACS

27.1. Deve possuir mecanismos para gerenciamento de autorizagBes para procedimento de alta
complexidade.

27.2. Possuir local para informagdo das sequencias de numeros de APACS disponiveis para
utilizacéo contento ano, uf e tipo da APAC.

27.3. A aplicacdo deve possuir mecanismo para gerenciamento de solicitagbes de APAC
contendo: Unidade de Saude solicitante, profissional solicitante, data da solicitacdo, nUmero do
laudo, clinica para realizacédo, identificacdo do paciente, CID Provisério/Principal, CID secundario
e CID para Causas Associadas.
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27.4. Cada autorizacdo deve possuir campo para identificacdo de cada APAC segundo o tipo do
seu laudo em: Laudo Geral, Medicamentos, Nefrologia, Quimioterapia, Radioterapia e Cirurgia
Bariatrica.

27.5. Deve possuir campo para identificacdo da APAC através do seu tipo: Inicial, Continuidade e
Sem Continuidade.

27.6. Deve possuir campos para identificacdo do namero da APAC e do numero da APAC
Anterior.

27.7. Deve ainda possuir para cada APAC campos para informacédo do inicio da validade e final
da validade, unidade de saude solicitante e executante.

27.8. Deve possuir local para informacdo dos dados do paciente contendo o paciente, nome da
mae, numero do CNS, data de nascimento, idade, sexo, raga/cor, responsavel e nimero do
prontuario para cada APAC.

27.9. Deve ter 0 mecanismo de ser emitida no prontuario ato da consulta com todos os dados ja
preenchidos e autométicos.

28. DO FATURAMENTO DA PRODUCAO AMBULATORIAL

28.1. Deve possuir mecanismo para importacao das tabelas de procedimentos do CMD através
do BPAMAG ou SIGTAP

28.2. A aplicacdo deve possuir funcionalidade para definicAo de competéncias para Producéo
Ambulatorial contendo a competéncia, data de inicio e data final da mesma.

28.3. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita bloquear competéncias impedindo
gue qualquer tipo de movimentagéo seja realizado na mesma.

28.4. A aplicacdo ofertada deve possuir mecanismo de configuracdo que impeca a geracdo do
BPA com informagdes incorretas, que possam gerar glosa no pagamento dos procedimentos
realizados pela contratante.

28.5. Deve permitir que sejam gerados arquivos de envio de cobranga do BPA, contendo
procedimentos de competéncias passadas que ainda nao foram enviados.

28.6. A aplicacdo deve gerar o arquivo de cobranca do BPA nos padrées determinados para
importagéo pelos sistemas do ministério da saude.

28.7. A contratada deve OBRIGATORIAMENTE implantar em sua solugdo mecanismos
autométicos integrados ao sistema para demonstrar para onde foi sua producdo (E-
SUS/SISAB/FEDERAL/ESTADUAL).

28.8. A contratada deve OBRIGATORIAMENTE oferecer um setor de faturamento exclusivo para
gue 0s usuarios deste setor possam ser atendidos.

29. DAS IMUNIZACOES/VACINAS
29.1. Deve possuir funcionalidade para cadastro das doses de vacinas a serem fornecidas.

29.2. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para cadastramento dos calendarios a serem
utilizados no sistema de imunizagdes
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29.3. Deve possuir cadastro de imuniza¢des indicando a vacina, a dose, descricdo, faixas etarias
e sexo para cada imunizacao.

29.4. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para cadastro das faixas etarias a serem
utilizadas na cria¢do das imunizacfes

29.5. Deve possuir mecanismo para cadastro dos tipos de baixa a serem utilizados pela
imunizacao
29.6. Deve possuir mecanismo para cadastro de grupos para imunizacao

29.7. Deve possuir funcionalidade para gerenciamento das salas de vacinacdo disponiveis da
rede municipal de saude contendo seu nome e a unidade de saude onde esta localizada.

29.8. Deve possuir cadastro detalhado de tempos para utilizacdo nos calendéarios de vacinagéo
contento a descrigdo, o calendério de vacinagdo onde sera utilizado, idade inicial e final e anos,
més inicial e final, dia inicial e final

29.9. Deve controlar o estoque de imunizacdes por lote e validade.

29.10. Deve possuir cadastro de vacinas contendo seu nome, sua abreviatura e a ordem que o a
mesma sera impressa na carteira de vacinacdo do paciente

29.11. Deve possuir mecanismo de avisos a serem ativados sempre que um paciente, que ja
possua carteira de vacinagdo com alguma vacina em atraso, seja relacionado em qualquer
operacdo dos demais médulos do sistema, alertando ao operador sobre para que o paciente seja
encaminhado para a sala de vacinagéo.

29.12. Deve possuir mecanismo para gerenciamento e emissdo das carteiras de vacinacéo
utilizando cores para diferenciacdo entre vacinas em dia, atrasadas e futuras, contendo o nimero
de dias restantes para aplicagédo e data das imunizages ja realizadas

29.13. A carteira de vacinacdo deve permitir que sejam langadas outras vacinas esporadicas que
ndo fazem parte do calendario de vacinagdo normal dos pacientes

29.14. A aplicagdo deve possuir mecanismo que permita o langamento de vacinas atraves de
planilhas de digitacdo contendo o paciente, a carteira de vacinacdo, se a paciente estava em
gestacao, profissional que realizou a imunizacéo, imunizacdo, dose, lote/validade da imunizacéo e
guantidade.

29.15. Deve possuir mecanismo para registrar entradas de imuniza¢des, alimentando
automaticamente o estoque

29.16. Deve possuir mecanismo para gerenciar o processo de acertos de estogue em
imunizacbes

29.17. Deve possuir rotina ou funcionalidade para registro de transferéncias de imunizagées entre
as salas de vacinacdo

29.18. Deve possuir rotina para gerenciamento de saidas de imunizacdes contendo a sala de
vacinacdo a competéncia e da data de saida.

29.19. Deve possuir relatério de balanco fisico de imunizag@es por sala de imunizagéo

29.20. Deve possuir relatério para emissao do Boletim de Imunizacdes
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29.21. Deve possuir relatério de imunizacdes por bairro

29.22. Deve possuir relatérios que permitam a visualizagdo do estoque de imunizagbes em outras
competéncias.

29.23. Deve possuir relatérios para acompanhamentos das imunizacdes por lote e validade.

29.24. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita o acompanhamento da
movimentacdo do estoque de imunizacdes por sala de imunizacdo, imunizagdo e motivo de baixa

29.25. Deve estar integrado com o sistema SPNI do Ministério da Saude.
30. DO PAINEL MULTIMIDIA

30.1. A aplicagcdo deve possuir mecanismo de Painel para utilizagdo nas salas de espera dos
pontos de atendimento da contratante.

30.2. O painel multimidia devera chamar o paciente através do seu nome indicando para qual
consultério ou sala que devera se deslocar para ser atendido.

30.3. O painel deve permitir que sejam inseridas informacdes ou videos a serem exibidos nas
salas de espera entre um atendimento e outro.

30.4. A alimentacdo das informagBes da fila de atendimento devera ser realizada
automaticamente pelo sistema, com base no processo da recepc¢do do paciente e da definicdo de
grau de risco realizado na triagem, sem que seja necessaria a intervencgéo de qualquer operador.

30.5. Deve possuir no momento da implantacdo informacdes visuais relacionados com o formato
de atendimento e triagem (baseado no protocolo de Manchester) com objetivo de orientar aos
pacientes na maneira como as filas de atendimento serdo estabelecidas, para serem exibidos nas
salas de espera onde o painel sera utilizado.

30.6. Deve possuir mecanismo de alerta em mdédulo VERMELHO e aviso aos pacientes das
recepgdes quando a equipe médica estiver envolvida no atendimento de emergéncia de equipes
de SAMU e outros.

31. BUSINESS INTELIGENTE — CONTROLE DE AVALIACAO EM TEMPO REAL

31.1. Todos os itens deste médulo CONTROLE DE AVALIACAO devem ser em tempo real para
gue a gestdo possa acompanhar todas as informagdes diérias.

31.2. Deve possuir os indicadores da portaria 2.979 de 12 de novembro de 2019.

31.3. Deve possuir avaliagdo individual por unidade, por profissional, por atividade e por
atendimento.

31.4. Deve possuir GEO PROCESSAMENTO online integracdo com a mobilidade para aplicativo
moveis dos agentes de salde e permitir a localizacéo.

31.5. Deve possuir controle da ATENCAO FARMACEUTICA apresentando em tempo real a
relacédo de pacientes que retiraram medicamento.

31.6. Deve possuir controle da ATENCAO FARMACEUTICA apresentando em tempo real a
relacdo de medicamento retirados.
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31.7. Deve possuir controle da ATENCAO FARMACEUTICA apresentando em tempo real os
pacientes cadastrados nos programas.

31.8. Deve possuir controle da ATENCAO BASICA apresentando em tempo real os pacientes
agendados para o atendimento diario e qual unidade pertence.

31.9. Deve possuir controle da ATENCAO BASICA apresentando em tempo real os pacientes
atendidos e qual unidade pertence.

31.10. Deve possuir controle da ATENCAO BASICA apresentando em tempo real os pacientes
em aguardando atendimento e qual unidade pertence.

31.11. Deve possuir controle da MEDIA ALTA COMPLEXIDADE apresentando em tempo real os
pacientes agendados, atendidos, em espera e qual unidade pertence.

31.12. Deve possuir controle do ESUS apresentando em tempo real todas atividades dos agentes
de saude, por micro area, por funcdo, por familia e indicadores relativos aos atendimentos
realizados no dia, no més e no ano.

31.13. Deve possuir controle do LABORATORIO em tempo real dos pacientes atendidos,
aguardando atendimento e total de requisi¢des realizadas no dia, na semana, no més e no ano.

31.14. Deve possuir controle da REGULACAO em tempo real sobre os exames, consultas, dos
pacientes no dia, ha semana, no més e no ano.

31.15. Deve possuir controle de Tempo de Atendimento por Turno médico descrevendo cada
profissional.

31.16. Deve possuir controle de Tempo de Espera por paciente nas unidades de Saude.

31.17. A solucdo de BI ofertada deve permitir a conectividade com sistema gerenciador de
gualquer banco de dados online.

31.18. Deve permitir a integragdo de dados e informacgdes de multiplas fontes heterogéneas ou
nao.

31.19. Deve possuir mecanismo para controle de contelido e de acesso.

31.20. A solucéo deve permitir o gerenciamento das fontes de dados, dos médulos analiticos, dos
metadados e das estruturas informacionais (Cubos).

31.21. Deve possuir repositorio de metadados centralizado e Unico.

31.22. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para a geragédo de scripts de extragdo para
multiplos sistemas gerenciados de bancos de dados.

31.23. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para criagcdo dos processos de ETL (extragéo,
transformacéo e carga).

31.24. Deve possuir funcionalidade ou ferramenta para gerenciamentos dos modelos de
informacéo

31.25. Deve permitir a integracdo de bases de dados heterogéneas

31.26. Possuir funcionalidade ou mecanismo para construcao e gerenciamento dos metadados
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31.27. Deve permitir a execucdo de mais de um processo simultaneo
31.28. Deve permitir a criagdo de gréaficos em formatos variados

31.29. Deve apresentar em tempo real todos os indicadores da saude da familia descrito neste
termo.

31.30. Deve possuir relatério integrados demonstrando o atendimento de cada profissional,
incluindo tempo de atendimento médico para cada paciente.

31.31. Deve possuir relatério integrado demonstrando o atendimento e aplicacdo de cada vacina
aplicada.

31.32. Deve possuir o controle de transporte para pacientes TFD demonstrando a localidade e o
namero de pacientes em viagem. Em tempo real.

31.33. Deve possuir controle de avaliacdo do atendimento com possibilidade de descrever em
tempo real a avaliacdo realizada com o paciente.

31.34. Deve possuir topicos com a quantidade de pessoas cadastrada, familia cadastrada,
Domicilio Ativos, Profissionais ativo.

32. DA PLATAFORMA DE APLICATIVOS MOVEIS AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO

32.1. Os aplicativos moéveis criados no Ambiente de Desenvolvimento devem poder ser
executados, sem a necessidade de qualquer tipo de adaptacdo, no minimo sobre as seguintes
plataformas:

Google Android verséo 2.1 ou superior;

Apple iOS versao 4 ou superior;

RIM Blackberry 4.6.1 ou superior; e

Java Micro Edition (JME) com MIDP 2.x ou superior e CLDC 1.1 ou superior.

32.2. A empresa de possibilitar as informagfes a serem coletadas, no minimo, como campos
dos seguintes tipos basicos de dados:

e Alfanumérico (restricdo de tamanho);

e Numérico (restricdo de numero de digitos inteiros e decimais);

e Lista de valores de selecdo unica (definicdo dos codigos de retorno e descri¢cdes dos itens
da lista);

e Lista de valores de sele¢cdo mudltipla (definicdo dos cddigos de retorno e descricdes dos

itens da lista);

Légico (definicdo do valor de retorno se verdadeiro ou e se falso);

Data;

Hora;

Fotos capturadas;

Desenhos manuscritos;

Quialificagéo (avaliagéo).

32.3. Deve ser possivel definir, no minimo, as seguintes restricbes adicionais sobre os campos:

e Preenchimento obrigatério ou opcional;
Editavel ou ndo editavel;
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e Visivel ou ndo visivel; e
Limites maximos de tamanho / conteldo.

32.4. Deve ser possivel a criagdo de um numero ilimitado de campos relacionados:

Ao formulario;

Ao local em que esté sendo realizada a atividade;

Ao usudério que esté executando a atividade; e

Aos itens, quando se tratar de coleta de informacdes por itens.

32.5. Deve ser possivel a definicdo de férmulas de célculo de valores derivados, de forma que, a
partir de um ou mais campos, pode ser calculado automaticamente o valor de outro campo.

32.6. Os operandos das férmulas de calculo devem incluir:

Campos do formulario;

Campos do local em que esta sendo realizada a atividade;

Campos do usuario que esta executando a atividade; e

Campos dos itens, quando se tratar de coleta de informagdes por itens.

32.7. Devem ser suportados, no minimo, os seguintes operadores aritméticos:

e Adicao, subtragdo, multiplicagdo e divisao;
e Somatorio; e
¢ Juncdo de textos (concatenacao) e quebra de linha.

32.8. Deve ser possivel a definicdo de expressdes condicionais, de forma que a partir da
avaliacdo da expressao, definida sobre valores de um ou mais campos, seja possivel definir as
seguintes restricdes:

¢ Impedir o encerramento do preenchimento do formuléario; ou
e Exibir uma mensagem, mas permitir o encerramento do preenchimento do formulario.

32.9. Devem ser suportados, no minimo, os seguintes operadores logicos:
e Igual, diferente, maior, menor, maior ou igual, menor ou igual; E (and), Ou (or).
32.10. Deve permitir a captura de imagens (fotos) com a camera do dispositivo movel.

32.11. Deve permitir a captura de anotacgdes livres (desenhos) em dispositivos com tela sensivel
ao toque.

32.12. Deve permitir a captura de coordenadas de GPS (Global Positioning System) do dispositivo
movel, se houver, para registro georreferenciado no momento da execucao da tarefa de campo.

33. DO AMBIENTE DE EXECUGCAO DE APLICATIVOS MOVEIS

33.1. Deve suportar a execucao dos aplicativos criados no Ambiente de Desenvolvimento sem a
necessidade de qualquer tipo de adaptacdo, sobre dispositivos méveis operando, no minimo, as
seguintes plataformas:

e Google Android versdo 2.1 ou superior;
e Apple iOS versao 4 ou superior;
e RIM Blackberry 4.6.1 ou superior; e
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¢ Java Micro Edition (JME) com MIDP 2.x ou superior e CLDC 1.1 ou superior.

33.2. A execucgdo dos aplicativos devera ocorrer através de cédigo nativo de cada uma das
plataformas, ndo sendo permitida a execucao através de navegador internet do dispositivo movel.

33.3. Deve ser um aplicativo instalado no dispositivo mével e ndo acessar através de
navegadores de internet.

33.4. Nao deve permitir simulac@o de aplicativo através de paginas de internet ou do navegador
do dispositivo movel.

33.5. A interface grafica dos aplicativos moveis deverd respeitar o padrdo de usabilidade de
cada umas das plataformas suportadas.

33.6. A instalacdo do Ambiente de Execucdo nos dispositivos méveis deve poder ser realizada
das seguintes formas:

e Via download a partir da prépria Infraestrutura Operacional da Plataforma, deve estar
disponivel para download nas lojas do sistema operacional respectivamente instalado no
dispositivo.

¢ Via remessa de mensagem de texto para o dispositivo mével do usuario com link para
download.

¢ Via transferéncia de arquivo por cabo USB.

33.7. Deve apresentar para o usuario do aplicativo mével as tarefas de campo que deve
executar.

33.8. Deve permitir que 0 usuario execute tarefas de campo nao previamente programadas ou
previstas em rotas.

33.9. A sincronizagdo de dados entre os aplicativos moéveis e a Infraestrutura Central da
Plataforma deve se dar alternativamente de forma automatica ou manual, permitindo sua
operacgdo on-line ou off-line, quando, por exemplo, o usuario estiver fora de areas de cobertura
das operadoras de telefonia movel ou rede wi-fi.

33.10. Deve possuir opcdo para realizagdo de sincronizagdo manual de dados com a
Infraestrutura Central da Plataforma.

33.11. Caso a sincronizagdo ndo seja possivel em determinado momento, por falta de cobertura
de telecomunicacdo, os dados devem ser mantidos no repositério do dispositivo moével para
sincronizacao posterior.

33.12. A sincronizacdo deve ser bidirecional, ou seja, durante sua realizacdo todos os dados
coletados no dispositivo mével séo transmitidos para a Infraestrutura Central da Plataforma, e
desta sdo recebidos os dados sobre novas atividades de campo a cargo do usuario, entre outras
informagoes.

33.13. Novos aplicativos, bem como as customizacdes executadas em aplicativos j& existentes,
empregando o Ambiente de Desenvolvimento, devem ser disponibilizadas para os usuarios em
campo, automaticamente através da sincronizacdo, sem a necessidade de intervencdo dos
mesmos.

34. DO AMBIENTE DO ACS — MOBILIDADE
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34.1. Deve possuir os formulérios do E-SUS integrados com o sistema de gestéao.

e Formuléario de Cadastro Individual — E-SUS.
e Formuléario de Visita Domiciliar— E-SUS.
e Formulario de Cadastro Domiciliar— E-SUS.

35. DA VIGILANCIA SANITARIA

35.1. O Sistema devera permitir o cadastro, edicdo, consulta e exclusao de um questionario. O
formulario para cadastro do questionario devera conter no minimo os seguintes campos:

Nome do Questionario;

Tipo de Estabelecimento;

Subtipo de estabelecimento (Atividade exercida);
Ativo/Inativo;

Tipo de Prestador;

Nivel de Atencéo;

Grau de Complexidade.

35.2. O Sistema devera organizar o questionario em capitulos e categorias.

35.3. O Sistema deverad permitir que o0s questionarios sejam blogqueados para edi¢do, néo
permitindo assim a sua alteragéo.

35.4. O Sistema devera permitir o cadastro, edi¢do, consulta e exclusdo de perguntas, sem limite
ao seu numero. O formulério para cadastro das perguntas devera conter no minimo os seguintes
campos:

Descrigéo;

Tipo de Comprovagao;

Nivel;

Peso;

Pontos;

Referéncia;

Ativa/lnativa;

Tipo de Pergunta (Sim, N&o, NA/ Mdltipla Escolha / Unica Escolha);
Comentario.

35.5. O Sistema devera fornecer uma forma de comunicac¢do bidirecional entre a Vigilancia
Sanitéria e os Estabelecimentos, no minimo com as seguintes funcionalidades:

Envio de mensagem Unica da Vigilancia Sanitaria para todos os estabelecimentos.

e Envio de mensagem da Vigilancia Sanitaria para um ou mais Estabelecimentos, ficando
visivel para todos os usuérios dos Estabelecimentos selecionados.

e Envio de mensagem da Vigilancia Sanitaria para usuarios especificos de um
Estabelecimento.

e Envio de mensagem do Estabelecimento para um ou mais usuarios da Vigilancia Sanitaria.

35.6. A aplicacdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a inclusdo de novo
comunicados contendo, no minimo, 0s seguintes campos:
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Titulo;

Texto (com possibilidade de formatacdo HTML);
Data da tramitacdo (automética);

Usuarios remetente (automéatico);

35.7. Opcdo de Notificagcdo ao expirar (Ndo Notificar, notificar o Remetente, notificar o
Destinatario, notificar o Superior do Destinatario, Notificar Remetente Destinatario, Notificar a
Todos)

e Anexos

35.8. O Sistema devera apresentar um formulario para a inclusdo de dendncias. O formulério
devera possuir no minimo 0s seguintes campos:

Titulo;

Data da Denuncia;
Descricao;

Tipo da denuncia;
Estabelecimento;
ANexos;

35.9. O Sistema deveré exibir uma relagdo com as reclamagfes cadastradas e um formulério para
pesquisa de denuncias. A listagem devera conter no minimo as seguintes informacdes:

Titulo;

Data das denUncias;
Descrigéo;

Situagéo;

Meio de entrada da denuUncia;
Denunciado;

Usuario;

Anexos;

35.10. O Sistema devera permitir a pesquisa de dendncias com a utilizacdo de no minimo os
seguintes filtros:

e Faixa para data da reclamacéo;
e Estabelecimento;

35.11. O sistema devera permitir a elaboragdo de documento de ATAS de reunides contendo, no
minimo, os seguintes campos:

Descricdo da Reunido;
Data da Reunido;
Local da reuniao;
Usuario responsavel,
Participantes;

Anexos;

Data de concluséao;
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35.12. O Sistema devera exibir formulario que permita filtrar os estabelecimentos no minimo pelos
seguintes campos:

Tipo de Estabelecimento;
Atividade Exercida;

Tipo de endereco;
Equipamentos que possui;
Tipo de Estabelecimento;
Tipo de Pessoa;

CNPJ;

Tipo de CNPJ;

Razao Social;

Nome Fantasia;

35.13. O Sistema devera apresentar o resultado da consulta em um mapa georreferenciado, com
todos os enderec¢os dos estabelecimentos resultantes da pesquisa.

35.14. O Sistema devera mostrar um indicador para cada endereco de Estabelecimento, o qual,
quando clicado devera exibir no minimo as seguintes informagdes:

Nome do Estabelecimento;

Endereco Eletrbnico;

CNAE do Estabelecimento;

Tipo de Estabelecimento;

Subtipo de Estabelecimento;
Endereco completo;

Telefone e Fax;

Nome e E-mail da pessoa de contato.

35.15. O Sistema devera também apresentar o resultado da consulta em uma tabela, com todos
os estabelecimentos resultantes da pesquisa. A tabela devera conter no minimo os seguintes
campos:

Alvara Razao Social;

Nome Fantasia;

CPF/CNPJ;

CNAE;

Solicitagdo Estabelecimento;
Cidade;

UF;

CNPJ Criado em;

35.16. O Sistema devera possibilitar o registro e visualizacdo de todas as operacdes de criacao,
edicdo e exclusao realizadas pelos usuarios. As pesquisas poderdo utilizar no minimo filtros por
usuario ou por tipo de acao.

35.17. O Sistema devera permitir que um usuéario com perfil de administrador possa cadastrar a

relacdo de documentos necesséarias baseada no tipo de estabelecimento. Devera definir se o
documento é obrigatério ou nao.
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35.18. O Sistema devera permitir que o administrador faca a manutencao das tabelas de dados do
Sistema.

35.19. O Sistema devera permitir que o administrador faca a criacdo das contas de usuarios para
0s membros da vigilancia sanitéria e estabelecimentos.

35.20. O sistema devera possibilitar que qualquer usuério seja capaz de acesséa-lo através da
insercao do tipo, identificacdo e senha do usuario através de uma pagina de entrada.

35.21. O sistema devera possuir procedimento para recuperacdo automatica da senha caso um
usuario a tenha esquecido.

35.22. O sistema devera restringir o acesso do usudrio as suas funcionalidades de acordo com
seus papéis

35.23. O sistema devera permitir que o administrador atribua os papéis dos usuarios.

35.24. O sistema devera exibir 0os servicos que o estabelecimento pode solicitar perante a
Vigilancia, entre eles:

Solicitacdo de Alvara Sanitario

Solicitagdo de Baixa de Alvara Sanitario
Solicitagdo de Revalidacdo de Alvara Sanitario
Solicitag@o de Baixa de Responséavel Técnico
Solicitagé@o de Incluséo de Responséavel Técnico
Solicitag&o de Licenga de Transporte

35.25. O sistema devera disponibilizar uma forma de acompanhamento e liberacéo de solicitacbes
por parte da vigilancia bem como o acompanhamento das solicitacbes por parte do
estabelecimento.

35.26. O sistema devera disponibilizar uma forma de emissédo de documentos (Alvara Sanitario,
auto de infragdo, auto de intimag&o, parecer pos inspec¢éo e gerar DAM/DARE).

35.27. O sistema devera disponibilizar um método o qual cruzamento de informagfes de acordo
com a necessidade da vigilancia deverd gerar indicadores ou relatérios os quais poderdo
contribuir para a otimizacao da produtividade da Vigilancia.

35.28. O sistema devera possuir um local o qual os seguintes dados da propria vigilancia podem
ser exibidos e editados:

Informacdes Cadastrais

Razéo Social

Instituicéo / Org&o Superior
Secretario Municipal de Saude
Responsavel de Vigilancia Sanitaria
Telefone

Celular

E-mail

Dados Bancarios

Denominacéo
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Tipo da Conta Bancéria
CPF/CNPJ

Banco

Agéncia

Digito da Agéncia

Conta Corrente

Digito da Conta Corrente
Carteira

Tipo Modalidade Carteira
Modalidade Carteira
Dados de Enderecamento
CEP

Logradouro
Complemento

Bairro

Estado

Cidade

Nome

E-mail

Login

CPF

NUmero Portaria
Nascimento

Telefone

35.29. Funcionalidade que permite a vigilancia sanitaria informar quais as atividades sdo de
responsabilidades municipais e quais sdo do Estado, permitindo que o sistema automaticamente
filtre as solicitagbes dos estabelecimentos.

35.30. Opcgdes de cadastro de usuario contador que deseja gerenciar um ou mais de seus
estabelecimentos, contendo:

Tipo de Pessoa: Fisica ou Juridica
CPF/CNPJ

Inscricdo Estadual

Inscricdo Municipal

Razédo Social

Nome Fantasia

E-mail

Telefone

Celular

Site

Conselho Regional de Contabilidade
N° CRC

Dados dos Profissionais

Cargo

Nome Completo

CPF

Conselho Regional de Contabilidade
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N° CRC

Telefone

Endereco do Estabelecimento
CEP

Logradouro

Numero

Complemento

Bairro

Estado

Cidade

Localizacéo

Localizagédo em Mapa

Latitude

Longitude

Cadastro de Estabelecimentos
Vinculagéo de Estabelecimento

Prefeitura Municipal de Guaranta do Norte

2021/2024

Telefone: (66) 3552-5135 / e-mail: licitacaoguarantadonorte @gmail.com
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35.31. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita o gerenciamento das solicitacbes
dos estabelecimentos vinculados com, no minimo, as seguintes operagoes:

Gerar Solicitacdes

Acompanhar andamento das solicitacdes

35.32. A solucgédo ofertada deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita que os préprios
estabelecimentos iniciem os processos de qualificagdo, com a realizacdo de seu cadastro,
contendo, no minimo o0s seguintes campos:

CNPJ

Inscricdo Estadual

Inscrigcdo municipal

CPF

RG

Data Nascimento

CNAE

Razao Social

Nome Fantasia

Telefone

Endereco eletrénico

E-mail Principal

Nome da Pessoa de Contato
Funcéo da Pessoa de Contato
E-mail da Pessoa do Contato
Telefone da Pessoa de Contato
Tipo de Endereco
Logradouro

Ndmero

Complemento

Bairro

CEP
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¢ UF (Lista de Estados)
e Localizacéo
e Cidade (Lista baseada na UF selecionada)

35.33. O aplicativo deve exibir a lista de documentos necessarios para o estabelecimento em
processo de cadastramento. A lista deve possuir, no minimo, as seguintes informacdes:

Tipo de Documento (Lista de opcdes)
o Descricdo do Documento.

35.34. Associado a lista de documentos necessarios, a aplicacdo devera permitir o cadastro,
edicdo e exclusdo das informacdes para cada documento, inclusive com o carregamento de
arquivos em formato PDF DOC, ou de imagem (JPEG, TIFF, PNG, BMP), com aviso de limite
méaximo de 5 MB

35.35. A aplicagdo deve possuir mecanismo para 0os administradores do sistema possam
cadastrar a lista de documentos necessarios para cada tipo de estabelecimento, identificando
quando determinado documento € ou ndo obrigatorio.

35.36. A cada estabelecimento, a aplicagdo deve permitir que sejam cadastrados, editados e
excluidos equipamentos, com, no minimo, as seguintes informacdes para cada equipamento:

Tipo de Equipamento.
Nome do Equipamento.
Modelo.

Descricao.

Empresa Manutencéo
Ultima Manutencao
Ano de Fabricacéo

35.37. A solucdo devera enviar um e-mail ao estabelecimento quando algum dado ou documento
tenha sido rejeitado.

35.38. A aplicagédo deve permitir que os estabelecimentos preencham formulérios de solicitacao
de alvard com, no minimo, as seguintes informacdes:

¢ Numero do protocolo
¢ |dentificacdo do estabelecimento

35.39. O sistema deve permitir que os préoprios estabelecimentos emitam suas guias de
pagamento de alvaras.

35.40. A aplicagdo deve possuir mecanismo para o agendamento manual de eventos com, no
minimo, as seguintes informacoes:

Titulo.
Descrigéo.

Data de inicio.
Data de término
Endereco.

Tipo de evento
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e Arquivos anexados (opcional)
o Participantes

35.41. O Sistema devera possibilitar a visualizacdo dos compromissos agendados, em formato de
calendario, com visualizagbes em formato diario, semanal e mensal.

35.42. A aplicacdo deve permitir que 0s estabelecimentos possam acessar 0 sistema e consultar
todas as inspecoes atreladas ao estabelecimento.

36. DA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
36.1. Possuir funcionalidade ou mecanismo para criacéo das fichas de investigacao da vigilancia
epidemioldgica contendo descrigao, CID’s 10 compativeis

36.2. Deve possuir mecanismo para cadastramento das perguntas que irdo compor as fichas de
investigacdo de cada notificacdo

36.3. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a criagdo das perguntas que que
compOes cada ficha de investigacdo contendo:

e Campo para o guestionamento a ser realizado.

e Tipo da resposta a ser aceito para cada pergunta podendo variar entre campos descritivos,
numéricos, campos para datas e mdultipla escolha, neste caso permitindo que sejam
informadas as opc¢des para cada pergunta, assim como a selecdo de um ou mais itens de
acordo com a necessidade no momento da identificacdo das respostas.

e Campo para insercdo de ajuda para cada pergunta e campo de observacao a ser utilizado
nos questionamentos pertinentes.

36.4. Deve possuir mecanismo para gerenciamento de notificagées contendo os campos:

e Numero da notificacdo, tipo da notificacdo (negativa, individual, surto ou Inquérito
Tracoma), agravo ou doenca, data da notificacdo, uf, municipio, unidade de saude
notificadora, data dos primeiros sintomas, paciente, data de nascimento, idade (em Anos,
Meses, Dias e Horas), sexo, gestante, raca/cor, escolaridade, nimero do cartdo SUS e
nome da méae.

e Dados detalhados da residéncia do notificado contendo bairro, cep, latitude, longitude,
logradouro, nimero, complemento, pontos de referéncia, ddd, telefone e zona (rural ou
urbana).

e InformagbBes cobre o surto como data do primeiro caso suspeito, nimero de casos
suspeitos, local inicial da ocorréncia do surto (residéncia, hospital/unidade de saude,
creche/escola, outras instituicbes, restaurante/padaria, casos dispersos no bairro ou
municipio, casos dispersos em mais de um municipio e outros), permitindo ainda a
identificacdo de outros locais iniciais de ocorréncia.

¢ Unidade de saude da notificacdo, nhome do responsavel, funcdo e situacdo (registrado,
avaliando, investigando, providenciado, cancelado e rejeitado).

36.5. Deve possuir funcionalidade ou mecanismo que permita que sejam listados na vigilancia
epidemioldgica todos os CID’s relacionados nos atendimentos médicos em locais informatizados,
gue forem natificaveis.

36.6. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita o envio de e-mails para os
responsaveis pelo setor de epidemiologia em intervalos pré-definidos, listando todos os CID’s
notificaveis relacionados em atendimentos médicos nos locais informatizados.
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37. DO MODULO DE CERTIFICACAO DIGITAL
37.1. Os componentes do modulo devem estar aderentes ao DOC-ICP-15 e demais documentos
relacionados (DOC-ICP-15.01, DOC-ICP-15.02 e DOC-ICP-15.03), que trata dos requisitos
técnicos para solucdo de assinatura digital no ambito da ICP-Brasil.

37.2. Todas as funcionalidades do mddulo devem ser disponibilizadas em componentes
modulares distintos, que permitam assinar, validar as assinaturas digitais, verificar certificados,
manipular e gerenciar LCRs, requisitar e anexar carimbo do tempo.

37.3. Todos os componentes do médulo devem ser acessiveis por meio de web-services que
suportem implementacdo de seguranca para autenticacdo e autorizacdo de servicos através de
canal SSL duplamente autenticado com uso de certificado digital.

37.4. Todos os componentes do médulo devem ser capazes de permitir a geragéo, visualizagédo
e armazenamento de registro eletrénico (LOG) dos procedimentos executados bem como das
informacdes pertinentes a usuério e rede, para fins de auditoria.

37.5. A solucdo deveré ser fornecida com a ultima versdo no momento da implantagéo e devera
possuir as seguintes caracteristicas técnicas:

37.6. Suportar os Sistemas Operacionais Linux SuSe, RedHat, Debian e Ubuntu e Windows XP,
2000, 2003, Vista e Windows 7.

37.7. Suportar os navegadores Internet Explorer 7 e superiores e Firefox 2.x e superiores.

37.8. Permitir integragdo com sistemas ja existentes, incluindo as aplicagbes nas linguagens
PHP e Java.

37.9. Suporte a dispositivos criptograficos nos padrées PKCS#11 e Microsoft CAPI.

37.10. Suporte ao uso de Repositdrios Criptogréaficos do Windows (CryptoApi) e Mozilla (NSS).
37.11. No caso de Applet para assinatura em ambiente Web, a mesma deve ser assinada
digitalmente por certificado reconhecido como confiavel em ambiente operacional Windows e

Linux.

37.12. Deve permitir o reconhecimento automatico do modelo de token e smartcard conectado do
slot de hardware e carregar automaticamente o driver PKCS#11 especifico.

37.13. O componente deve possuir interface gréfica de administracéo web. A interface n&o devera
ser requerida para uso dos servicos do modulo, estando todas as funcionalidades dos
componentes disponiveis via web services.

37.14. A plataforma devera suportar o cadastramento de certificados digitais de usuarios, que
passardo a ter sua validade monitorada. O sistema devera enviar alerta via e-mail sempre que um
certificado digital estiver prestes a expirar ou que tiverem sido revogados.

37.15. A plataforma devera contar com componente capaz de gerenciar listas de politicas de
assinatura, baixando-as automaticamente a partir do ponto de distribuicdo definido pela ICP-Brasil
e configurando os processos de validagéo de acordo com as novas defini¢des.

37.16. Autenticacdo (Login) em Aplicacbes Web com Certificado Digital.
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37.17. A Solucédo devera ser composta por um conjunto de web-services organizados da seguinte
forma:

Componente Assinador para geracao de assinatura digital em documento eletrénico;

o Componente Verificador para verificar validade de assinatura digital em documento
eletronico;

e Componente Carimbador para requisitar carimbo de tempo;
Componente Validador para verificar validade de certificado digital e sua correspondente
cadeia de certificacao;

o Componente Gerenciador de Lista de Certificados Revogados - LCR para geréncia e
consulta de listas de certificados revogados.

38. DO COMPONENTE PARA ASSINATURA DIGITAL
38.1. Deve gerar assinaturas simples, coassinaturas e contra-assinaturas no padrdo CMS
Advanced Eletronic Signature - CAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03, permitindo as
representacdes attached e detached por meio da codificagdo DER.

38.2. Deve gerar assinaturas simples, coassinaturas e contra-assinaturas no padrao XMLdSIG
Advanced Eletronic Signature — XAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03, permitindo as
representacoes enveloped, enveloping e detached.

38.3. Deve gerar assinaturas simples, coassinaturas e assinatura de autoria no formato PDF
Signature de acordo com o padréo ISO 32000-1.

38.4. Para assinaturas digitais dos formatos CAdES e XAdES a Solugéo deve gerar assinatura
digital seguindo todas as politicas de assinatura definidas pela ICP-Brasil no DOC-ICP 15.03:

Assinatura Digital com Referéncia Basica (AD-RB);

Assinatura Digital com Referéncia do Tempo (AD-RT);
Assinatura Digital com Referéncias para Validacdo (AD-RV);
Assinatura Digital com Referéncias Completas (AD-RC);
Assinatura Digital com Referéncias para Arquivamento (AD-RA).

38.5. Deve anexar ou conectar logicamente a assinatura digital o Carimbo do Tempo seguindo
os padrdes da DOC-ICP 15 e RFC 3161.

38.6. Para assinaturas digitais do formato PDF Signature a Solu¢do deve permitir a inclusédo de
carimbos do tempo nas assinaturas digitais geradas. O perfil do carimbo do tempo utilizado deve
seguir as regulamentacfes da ICP-Brasil:

e Resolucdo 78 de 06 de Abril de 2010 (DOC-ICP-11);
e Resolucado 59 de 28 de novembro de 2008 (DOC-ICP-12);
Resolucéo 60 de 28 de novembro de 2008 (DOC-ICP-13).

38.7. A Solucdo deve verificar a validade do certificado digital do signatario e sua
correspondente cadeia de certificacdo no momento da geracéo da assinatura digital.

38.8. A Solucao deve ser configuravel de modo a permitir a continuacdo ou ndo da assinatura
caso o certificado esteja invalido.
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38.9. A Solucao devera ter a funcionalidade de gerar assinatura digital em lote de documentos
de acordo com as definicbes da resolucdo n° 76 de 31 de marco de 2010 do ITI e com a
segurancga necessaria de acordo com as definicdes do documento DOC-ICP-15.01 da ICP-Brasil.

38.10. E obrigatério que a Solucdo realize a assinatura digital sem requerer a exportacdo da
chave privada do signatério do repositério seguro onde ela estiver armazenada.

38.11. No processo de assinatura digital, no minimo, as seguintes funcionalidades deverdo ser
executadas pelo modulo cliente:

¢ Cifragem do resumo criptografico (Assinatura Digital);
e Envio das configuracBes de assinatura que deverdo ser geradas: padrdo de assinatura e
politica de assinatura;

38.12. No processo de assinatura digital, no minimo, as seguintes funcionalidades deverao ser
executadas pelo modulo servidor:

e Montagem da assinatura digital de acordo com o padrdo e politica de assinatura
selecionada;

38.13. A empresa deve disponibilizar sem nenhum custo adicional assinatura digital para todos os
médicos do PAM.

38.14. Comunicacdo com WebService de carimbo do tempo, validagdo de certificados digitais e
de gerenciamento da lista de certificados revogados.

39. DO COMPONENTE PARA CARIMBO DO TEMPO
39.1. Deve estar preparado para o uso de Carimbo de Tempo por meio de integragdo com
Solugéo externa, via TimeStamp Protocol — TSP, de acordo com as definicbes da Resolugdo n°.
78 de 06 de Abril de 2010 do ITI.

39.2. Deve estar preparado para gerar requisicdes de carimbo do tempo que permitam o
controle de acesso ao servidor do carimbo do tempo, conforme as especificacdes do Servidor do
Carimbo do Tempo.

39.3. Deve emitir requisicdes TSQ (TimeStampReq) para envio ao SCT e processar respostas
do tipo TSR (TimeStampResp), por meio do protocolo TSP (Time-stamp Protocol) compativel com
as definicdes da resolugéo n° 78 de 06 Abril de 2010 do ITI.

39.4. Deve decodificar Carimbo do Tempo e extrair todas as informacfes presentes no carimbo
do tempo conforme resolucdo n°® 78 de 06 Abril de 2010 do ITI.

39.5. Deve validar Carimbo do Tempo (Integridade da assinatura do carimbo, status do
certificado que assinou o carimbo).

39.6. Deve gerar carimbo do tempo de documentos ndo assinados digitalmente (carimbo do
tempo de conteudo).

39.7. Deve possuir opcao para gerar carimbo do tempo baseado no resumo criptogréfico (hash)
de um conteudo.

39.8. Deve permitir a obtencdo de carimbo do tempo de Servidor de Carimbo do Tempo e
Autoridade de Carimbo do Tempo externa.
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39.9. Deve permitir a obtencéo de carimbo do tempo de Autoridade de Carimbo do Tempo com
requisicao autenticada de acordo com a RFC 3161.

39.10. Deve utilizar carimbo do tempo de autoridade de carimbo do tempo credenciada junto ao
observatério nacional ou junto a ICP-Brasil.

40. DO COMPONENTE PARA VERIFICACAO DE ASSINATURA DIGITAL
40.1. Deve seguir as definicdes do documento DOC-ICP-15.01 da ICP-Brasil para validagéo de
assinaturas digitais nos padroes CAdES e XAdES.

40.2. Deve disponibilizar funcdes de verificacdo de assinatura digital no formato PDF Signature.
Quando a assinatura possuir carimbo do tempo associado, a referéncia temporal para as
validagfes necessarias deve utilizar a data presente no carimbo do tempo.

40.3. Deve permitir o envio de um lote de assinaturas digitais para verificagao.

40.4. Deve retornar os valores de modo a permitir a visualizagdo dos dados das assinaturas
digitais e os atributos do certificado de cada signatario do documento.

40.5. O formato para devolucdo dos valores deve utilizar o formato XML e, no minimo, as
seguintes informacdes deverdo ser retornadas:

e Status da Verificacéo (Integridade da assinatura);

e Status dos Certificados Digitais (valido, invalido, revogado, expirado, ainda nao valido, ndo
confiavel);

e Tipo de Politica de Assinatura Utilizada;

¢ Hash do Documento Assinado;
Dados dos Assinantes (no minimo: nome, RG, CPF, data de nascimento, email, titulo de
eleitor);

e Dados dos Carimbos do Tempo (para as politicas que exijam carimbo: AD-RT, AD-RV, AD-
RC, AD-RA, no minimo: data do carimbo, nimero serial, emissor);

e InformacgBes sobre LCRs e Cadeia de Certificados (para as politicas que exijam estas
informacgdes);

e Dados das LCRs e Cadeia de Certificados (para as politicas que exijam estas
informacdes);

40.6. Deve validar o certificado digital do signatario (valido, invalido revogado, expirado) no ato
da conferéncia da assinatura e permitir que, para cada assinatura digital, seja visualizada a
situacdo da verificacdo ou a descri¢cdo do erro caso a assinatura digital seja invalida.

40.7. Deve possuir APl nas linguagens Java, C++ Linux e COM Windows para facilitar a
integracdo com 0 webservice de verificacdo de assinatura digital, incluindo um conjunto de
funcbes para configuracdo de parametros da conexdo SSL com a Solugéo e definicdo de dados
para verificacdo da assinatura digital (no minimo: assinatura, documento).

41. DO COMPONENTE PARA VALIDACAO DE CERTIFICADO DIGITAL
41.1. Deve ser capaz de validar qualquer tipo de certificado digital e sua correspondente cadeia
de certificacéo, padréo ICP-Brasil.
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41.2. Deve ser capaz de validar lotes de certificados digitais, incluindo certificados de cadeias de
certificacdo diferentes no mesmo lote.

41.3. Para validacdo do certificado digital devem ser consultadas as LCRs disponiveis na
Solucdo (componente de gerenciamento de LCR) ou diretamente no endereco de publicacdo da
LCR de cada certificado.

41.4. Deve possuir mecanismo de cache das respostas obtidas desde que observado o tempo
de validade de cada LCR.

41.5. Devera possuir interface de cadastramento de cadeias de certificacdo confiaveis;

41.6. O cadastro de certificado de Autoridade Certificadora Raiz deve possuir controle duplo de
autorizacdo de cadastro, isto €, autoriza¢éo de dois usuarios com perfil Administrador.

41.7. Devera utilizar o atributo AIA (Authority Information Access) conforme previsto no DOC-
ICP-04 da ICP Brasil para realizar o download automatico da cadeia de certificacdo quando da
execuc¢do da validacdo de um certificado digital cuja cadeia ndo esteja cadastrada na Solugéo.

41.8. Deve verificar se a AC Raiz da nova cadeia de certificacdo ja esta cadastrada e habilitada
na Solucao, caso contrério o processo deve ser interrompido.

41.9. Deve verificar a validade e o estado de revogacdo da nova cadeia de certificacao,
interrompendo 0 processo caso exista alguma inconformidade.

41.10. Em resposta a uma consulta, o componente validador deve informar o status do certificado
e da cadeia de certificagéo.

41.11. A consulta deve possuir opcao para solicitar a decodificagéo e retorno de todos os dados
presentes no certificado validado conforme DOC-ICP-04 da ICP Brasil.

41.12. A consulta deve possuir opcao para solicitar a decodificagédo e retorno de todos os dados
presentes nos certificados da cadeia de certificacdo conforme DOC-ICP-04 da ICP Brasil.

41.13. A consulta deve possuir opcdo para retornar a cadeia de certificagdo completa do
certificado validado no formato Base64.

41.14. Deve permitir o cadastro de certificados, cujas validades serdo monitoradas, ao longo de
seu ciclo de vida. O sistema devera alertar administradores e responsaveis pelos certificados, via
e-mail, da proximidade de sua expiracdo. O tempo de antecedéncia e textos de alerta das
mensagens devem poder ser configurados, via interface administrativa.5.5 Componente para
Gerenciamento de LCR.

41.15. Deve ser capaz de capturar (fazer download da Internet), periodicamente, as LCRs de
todas as Autoridades Certificadoras (AC) configuradas como confidveis no componente de
validacdo de certificado digital, armazenando o histérico completo de publicagcbes em seu
repositério interno.

41.16. Deve armazenar o histérico de LCRs de forma compactada, com vista a preservar o
espaco interno do repositorio.
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41.17. Nenhuma LCR deve ser removida da base de dados do mdodulo para que o historico de
todas as LCRs fique armazenado com tempo de atraso de disponibilizacdo da LCR se for o caso.

41.18. Essa base de dados deve estar disponivel para uso pelos demais componentes do
modulo.

41.19. Deve permitir a consulta de LCR através do certificado que sera validado, através da chave
de autoridade do certificado que emitiu a LCR e através do ponto de distribuicdo onde a LCR é
publicada pela Autoridade Certificadora.

41.20. Deve ser capaz de identificar e manipular todos os tipos de certificados digitais padréo
ICP-Brasil.

41.21. Deve ser capaz de manipular listas de certificados revogados que implementam a versao
2, ou versao atual, do padréo ITU-T X.509.

41.22. Deve ser capaz de verificar a validade de cada LCR armazenada na base dados
especifica, de modo a capturar automaticamente uma nova versado na Autoridade Certificadora -
AC emissora, mantendo essa base sempre atualizada.

41.23. Deve ser capaz de validar a assinatura de cada LCR obtida junto as AC, conferindo se
realmente a LCR foi emitida pela Autoridade Certificadora indicada.

41.24. Em termos de geréncia das listas mantidas na base de dados, o componente gerenciador
de LCR deve:

o Permitir a incluséo e exclusédo de Autoridades Certificadoras das quais as LCR devem ser
capturadas;

e Ter suporte para utilizacdo de multiplos enderecos de Ponto de Distribuicdo de LCR para
uma mesma AC;

41.25. Prover um mecanismo de alerta por e-mail que dé ciéncia ao administrador do sistema
sobre problemas com a atualizagéo de cada LCR tratada.

42. DO COMPONENTE PARA O GERENCIAMENTO DE POLITICAS DE ASSINATURA
42.1. A empresa deve seguir o padrdo brasileiro de assinatura digital utiliza politicas de
assinatura, que garantem diferentes niveis de prote¢cdo aos documentos, de acordo com a
necessidade (AD-RB a AD-RA). Essas politicas de assinatura evoluem ao longo do tempo, entre
outros motivos, pela propria evolucdo dos algoritmos criptograficos. Mediante uma alteragéo
dessa natureza, entra em vigor uma nova regulamentacao da ICP-Brasil, que atualiza a verséo da
politica. Para permitir o registro dessas diferentes revisdes, o 6rgdo normativo publica,
periodicamente, uma lista contendo as politicas existentes e suas diferentes versdes, bem como
seu status atual (se ainda continuam vigentes). Com vista a permitir o suporte a evolucdo do
padrdo brasileiro, em conformidade com as politicas de assinatura vigentes, bem como as
vindouras, o componente de assinatura digital devera suportar 0 gerenciamento automatico de
Listas de Politicas de Assinatura (LPAs). Dessa forma, o sistema devera permitir:

¢ O cadastramento de enderecos, dos quais serdo obtidos, de forma automatica e periddica,
novas versoes da lista de politicas de assinatura aprovadas;

e Com base nas informagfes obtidas com a interpretacdo automatica das listas cadastradas,
a solucao devera desabilitar as politicas de assinatura revogadas ou expiradas, atendendo
apenas as requisicdes de assinatura sob versGes de politicas em vigéncia, orientando
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assim os usuarios dos servigos a estarem sempre atualizados com relagdo as normativas
da ICP-Brasil;

42.2. O componente Gerenciador de Politicas de Assinatura deve permitir o gerenciamento das
politicas de assinatura dos padrdes CADES e XAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03 da ICP
Brasil.

42.3. O componente Gerenciador de Politicas deve possuir interface grafica para visualizacéo
dos dados de cada politica de assinatura como OID da politica, versao, periodo de assinatura,
hash da politica e estado (valida, expirada, revogada).

42.4. O componente Gerenciador de Politicas através de sua interface grafica deve permitir
habilitar ou desabilitar uma determinada politica de assinatura e definir qual a versdo padrdo de
cada politica.

42.5. O componente Gerenciador de Politicas deve possuir mecanismo para verificagdo da
assinatura digital da LPA.

42.6. O componente Gerenciador de Politicas deve possuir um webservice que permita consultar
as politicas de assinatura adequadas para um determinado certificado de acordo com as
recomendacdes e restricdes dispostas no DOC-ICP 15.03 da ICP Brasil.

42.7. O componente deve prover mecanismo de alerta por e-mail aos administradores do
sistema sobre problemas com a atualizagéo da LPA.

43. OS MODULOS DO HOSPITAL MUNICIPAL E APLICATIVOS OBRIGATORIOS E
INTEGRADOS COM A REDE MUNICIPAL DE SAUDE INTEGRADA O CONTROLE DE
AVALIACAO EM TEMPO REAL

PORTARIA E CONTROLE DE VISITAS

e Permitir o controle de visitas a pacientes internados no hospital.
Permitir o cadastro de acompanhantes.

e Controlar o fluxo de visitas aos leitos, de modo que ap6s o horario da visita possa
identificar-se os leitos que ainda possuem visitantes.

e Permitir consultar e imprimir relatérios por periodo de visitantes por leito e por dia
identificando a hora da visita.

e Permitir controle integrado com o aplicativo mével.

RECEPCAO E INTERNACAO

o Permitir a configuracdo de alas, quartos e leitos do hospital.
Permitir cadastro de pacientes integrado ao CADSUS.

e Permitir a identificagdo de quartos e leitos apresentando os ocupados e os disponiveis por
ala.
Permitir cadastros de profissionais integrados ao SCNES.

o Permitir a emissdo d FAA (Ficha de Atendimento Ambulatorial) com todos os dados do
atendimento de urgéncia.

e |dentificar a data e a hora da internagcdo, data provavel de alta, ala, quarto, leito,
acompanhante, médico responsavel, tipo de tratamento e motivo de internacéo.
Controlar a taxa de ocupacéao de leitos por ala.

o Identificar a data e hora da internacéo.
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Permitir o calculo de diversos indices hospitalares.

Permitir o controle de cotas por municipio.

Atender o modelo de guias TISS.

Atender os padrbes de fichas exigidas pelo SUS, além de customizacdo e criacdo de
novas fichas

Permitir relatérios diversos, tais como estatisticas de ocupacdo por ala, pacientes
internados, previsdo de altas, altas confirmadas por motivo (alta, evasédo, internacao
cancelada, transferéncia ou 6bito).

Permitir emiss@o de relatérios e consultas de histérico de internacdes por paciente (por
origem, por médico e por patologia).

Gerenciar o prontuario Unico, considerando todos os atendimentos do paciente na rede
municipal de Saude.

Permitir georreferenciamento na base cartografica digital oficial do municipio indicando a
localizag&o da residéncia de cada paciente atendido, permitindo o mapeamento por tipo de
atendimento, por CID diagnosticado, por procedimento realizado, por faixa etaria, por sexo,
por origem, por Bairro.

Permitir o cadastro de turnos e escala dos profissionais por turno, para posterior
verificacdo de faltas e troca de profissionais nas escalas.

AGENDAMENTO CIRURGICO

Permitir cadastrar e identificar os pacientes cirurgicos.

Permitir cadastrar as salas cirargicas e aparelhos cirtrgicos.

Permitir agendar cirurgias por paciente, por sala ou por médico.

Permitir controle de agenda.

Controlar as salas ja ocupadas e as disponiveis considerando horario de inicio e previsdo
de término.

Permitir consultas acerca das salas cirargicas por periodo, informando o paciente, o
médico responsavel e o tipo de cirurgia realizada bem como os procedimentos.

Permitir o controle de acesso a informagdes consideradas confidenciais.

Permitir o cadastro de cirurgias por classificagéo, por procedimento e por porte.

Permitir o controle de execugdo das cirurgias, informando se foi realmente realizada ou
nao, e os profissionais que participaram da mesma.

Integrar com o0 médulo de faturamento.

PRESCRICAO ELETRONICA

Permitir integracdo com o modulo de estoque de modo que seja efetuada a baixa do
medicamento prescrito.

Permitir ao médico a realizacéo e o total acompanhamento da evolucdo do paciente.
Permitir a solicitagdo de exames.

Permitir o acompanhamento de medicac¢des prescritas e a data e hora da prescricéo.
Permitir que observagcbes possam ser digitadas acerca da prescri¢ao realizada.

Permitir a emissédo e/ou visualizacdo do prontuario do paciente de todos atendimentos ja
realizados na rede publica de saude.

Permitir que o médico inicie o atendimento somente apds o reconhecimento biométrico e,
em caso de falha na leitura biométrica, permitir a liberacdo de acesso através de login e
senha.
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Permitir a configuracdo de tempo para que o sistema exija reconhecimento biométrico do
profissional para liberacdo de acesso, e, em caso de falha na leitura biométrica, permitir a
liberagc&o de acesso através de login e senha.

Permitir a realizacdo de evolucdo médica e emissao de resumo de alta

Permitir o histérico clinico dos sinais vitais e evolu¢cédo de enfermeiros e outros profissionais
assistenciais.

FATURAMENTO (AIH)

Permitir a digitacdo das AIH'S com a integracdo da recepgao dos pacientes e dos dados
da internagéo, agilizando o faturamento das contas;

Permitir a consolidacdo de contas com as checagens de acordo com o SISAIHOL1 e o
SIGTAP;

Permitir a impresséo dos espelhos para conferéncia e também para serem anexados aos
prontuarios com mesma base dos impressos pelo ministério.

Permitir a digitagdo de Aih’s sem namero.

Permitir a transferéncia de Aih’s entre apresentacoes;

Permitir a digitacdo do CIH reaproveitando os dados que ja foram digitados na recepcao;
Permitir a emissao de relatérios com varias sele¢fes para facilitar na busca dos dados que
foram digitados.

Permitir a exportagdo do faturamento nos padrées do SISRCA.

ALMOXARIFADO / ESTOQUE / FARMACIA

Possuir controle por centros de custos de almoxarifados.

Integrar ao Sistema Financeiro-Or¢camentario ja utilizado pelo hospital, permitindo controle
de pedidos realizados.

Possuir curva ABC.

Emitir relatérios, por periodo, de itens distribuidos nos setores do hospital.

Possuir dispositivos para disparar avisos quando determinado item atingir o ponto de
pedido, o qual deve ser configuravel para cada item.

Permitir transferéncias e devolugfes entre almoxarifados.

Permitir o controle de itens entregues nos setores, através de recibos ou aceite do setor no
préprio sistema.

e Permitir utilizacdo de cédigo de barra.

e Controlar perdas indicando o motivo.

e Permitir o controle de lote e validade dos produtos.

e Permitir a montagem de Kits.

e Permitir o controle, de acordo com as normas da ANVISA, dos medicamentosa
controlados.

e Permitir a certificacdo digital dos documentos que necessitam da assinatura digital do
profissional.

o Permitir a entrada e dispensacdo de medicamentos considerando a menor unidade
possivel.

e Permitir o controle de custo de medicamentos dispensados por pacientes e por Unidade.

e Permitir o balanco fisico e financeiro.

e Permitir integracdo com o controle de medicamento da atencao basica do Municipio.

e Permitir integracdo ao Controle de avaliacdo denominado BI.

NUTRICAO
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Permitir o controle de dietas e refeicbes por paciente.

Permitir o cadastro de refeicGes e dietas.

Permitir consultas e emissao de relatorios por periodo de refeigdes e dietas por paciente.
Permitir a certificacdo digital dos documentos que necessitam da assinatura digital do
profissional.

Permitir o controle de movimento de prontudrios

Permitir a localizacdo de prontuéarios arquivados

Emitir recibo de entrega quando o prontuario for retirado deste setor

Permitir a emisséo de relatérios por local de arquivamento, por paciente e por periodo
Permitir a certificagdo digital dos documentos que necessitam da assinatura digital do
profissional

RADIODIAGNOSTICOS

Permitir a digitacdo de raio-x, tomografias, ECG, EEG.

Permitir a requisicéo integrada com o atendimento do paciente na internagao;

Permitir a impressdo de requisi¢cdes, laudos e resultados de acordo com o layout do
cliente;

Permitir o cadastro de procedimentos genéricos com a ligagdo das tabelas dos convénio
AMB, CBHPM e PAM, gerando o consumo automatico dos procedimentos para os devidos
faturamentos;

Permitir a configuragdo dos resultados padrfes para os procedimentos, facilitando a
inclusdo nos resultados.

Permitir a agenda de exames com impressdo de comprovante por unidade, e digitacdo de
exames dos terceiros.

Permitir o controle dos filmes utilizados e cobrados.

CONTROLE PRONTUARIOS

Permitir o controle do fluxo dos prontuarios nos diversos setores pelo qual ele passar;
Permitir obter informagBes como por exemplo, quanto tempo cada prontuario esta
permanecendo em cada setor, ou em que setor ele encontra-se atualmente.

Permitir o acesso aos profissionais da rede municipal de saude.

DA CONSULTORIA EM GESTAO DE SAUDE

A Contratada devera apresentar Consultoria em Gestdo do SUS através de Monitoramento
dos indicadores/dados/nimeros gerados pelo sistema implantado, com orientacdes
técnicas para a viabilidade de aumento de producédo, resultando em uma série historica
positiva para 0 municipio,

A Contratada deve apresentar profissionais técnicos que possam orientar sempre que
requisitado pela secretaria municipal de saude auxilio na resolugcdo das seguintes
demandas.

44. DO MODULO OBRIGATORIO DO SISTEMA DE CONTROLE E ACOMPANHAMENTO
ONLINE DOS SERVICOS PRESTADOS PELA CONSULTORIA

44.1.

O sistema deve ser fornecido na linguagem PHP, JQUERY e Java Script ou superior

totalmente web para ser acessado de qualquer lugar ou dispositivo mével, notebook ou desktop e
0s gestores possam acompanhar todas atividades da Secretaria incluindo relatérios de
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fechamento das produgBes como BPA, SIA, E-SUS, SPNI e todos que fazem do controle do
faturamento do Municipio.

44.2. A empresa deve disponibilizar um profissional para acompanhar as atividades e dar
suporte ao sistema e aos processos solicitados pela secretaria de saude.

44.3. A Contratada devera apresentar juntamente com o Software Suporte especializado em
Gestdo do SUS através de Monitoramento dos indicadores/dados/niumeros gerados pelo sistema
implantado, com orientag6es técnicas para a viabilidade de aumento de produc¢éo, resultando em
uma série histdrica positiva para 0 municipio.

44.4. A Contratada deve apresentar profissionais técnicos com expertises em gestéo publica de
salude que possam orientar e auxiliar o municipio na resolucao das demandas de salde.

45. DOS MODULOS DE CHAMADOS PARA USUARIOS DA SECRETARIA DE SAUDE
45.1. Deve permitir a todos os usuarios abrir novo chamado para qualquer situacdo necessaria
gue seja obrigatoriamente acompanhada pela empresa prestadora com opc¢des basicas: cliente,
projeto, modulo, problema e descricdo. Tendo a opcéo de atender o chamado de imediato.

45.2. Deve permitir mostrar a opcao aguardando atendimento — status até que o chamado seja
atendido.

45.3. Deve permitir apresentar os projetos em atendimento — status depois que o chamado é
atendido, tendo as opcdes de enviar infinitas anotacdes, marcar quem ndo tem acesso ao
chamado, alterar o status do chamado.

45.4. Deve permitir encaminhar chamado, envia para que outro operador possa dar continuidade
ao atendimento.

455. Deve permitir status do chamado - para que seja alterado conforme necessidade
(aguardando terceiros, aguardando testes, etc).

45.6. Deve permitir anexos — pode enviar infinitos anexos (extensdes controladas).
45.7. Deve permitir encerrar chamado — chamado sera encerrado com um campo de anotacao.

45.8. Deve permitir autopreenchimento — podendo ser na hora de abrir/encerrar chamado
conforme modulo e problema selecionado.

45.9. Deve permitir filtro para pesquisa de chamados.
45.10. Deve permitir “ir para” acesso rapido a um chamado especifico.
45.11. Deve permitir pesquisa rapida — pesquisa somente os chamados que estao na tela.

45.12. Deve permitir visualizacdo: mostra quem acessou o chamado e quantidade de vezes.

46. DO MODULO ACOMPANHAMENTO DE PROJETOS ONLINE
46.1. Deve permitir Cadastro do érgao.

46.2. Deve permitir Cadastro de servidor.
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Deve permitir Cadastro dos projetos — para acompanhamento de implantacdo do cliente

geral, unidade e médulos, todos com porcentagens.

46.4.
46.5.
46.6.
46.7.
46.8.

46.9.

Deve permitir Tokenid para acompanhamento de relatérios

Deve permitir Area com os chamados abertos/relatérios do cliente selecionado.

Deve permitir Relatorios.

Deve permitir Opc¢des: cliente, periodo projeto, setor, descricdo e chamados vinculados.
Deve permitir criar automaticamente pdf completo e pdf resumido.

Deve permitir todos relatérios criados ficam disponivel para o cliente através de um tokenid

sem a necessidade de um usuario/senha.

47.1.

47.2.

47.3.

47 .4.

47.5.

47.6.

47. DA AGENDA
Deve permitir local origem de partida e destino.

Deve permitir cliente de origem e destino.

Deve permitir selecdo do usuério que fara o atendimento.

Deve permitir data de ida e retorno.

Deve permitir cronograma (cliente/projeto/unidade/modulo/descricao).

Deve permitir valor em dinheiro passado ao funcionario e cadastro dos valores gastos no

atendimento.

51.1.

48. DAS CONFIGURACOES
Deve permitir usuarios — cadastro, permissfes de acesso, alteracdo de senha,

ativar/desativar usuario.

51.2.

51.3.

51.4.

51.5.

51.6.

51.7.

51.8.

49.1.

Deve permitir cidades — cadastro/alteracao.

Deve permitir projetos — cadastro/alteragéo.

Deve permitir problema — cadastro/alteracéo, vinculado com um projeto.
Deve permitir setor — cadastro/alteracao.

Deve permitir modulo, vinculado com um projeto.

Deve permitir autopreenchimento — cadastro/alteracéo.

Deve permitir implantacdo — para acompanhamento de implantagc&o dos projetos.

49. DAS ALERTAS
Deve permitir notificacbes de chamados — novo chamado, chamado encaminhado,

chamado encerrado.
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50. DO MURAL

50.1. Deve permitir envio de recado através de um mural, podendo selecionar 0s usuérios que
poderéo ter acesso, podendo ver quem visualizou o recado.

51. DA AUDITORIA
51.9. Deve permitir todos os registros com data e hora.

51.10. Deve permitir localizar quem atendeu um chamado.

51.11. Deve permitir localizar quem abriu um chamado.

51.12. Deve permitir localizar quem encerrou um chamado.

51.13. Deve permitir localizar quem visualizou um chamado.

51.14. Deve permitir localizar quem encaminhou um chamado.

51.15. Deve permitir localizar quem fez uma anotagdo em um chamado.

51.16. Deve permitir localizar quem alterou status do chamado.

51.17. Deve permitir localizar quem entrou no sistema.

51.18. Deve permitir localizar quem filtro com opg¢éo de selecionar o usuério, data inicio e fim, e
as opgoes citadas acima.

52. DOS TIPOS DE ACESSO
52.1. Deve permitir acesso de usudrio e senha — permissdes definidas pelo administrador

52.2. Deve permitir tokenid — acesso aos relatérios por cliente.

53. DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO E PRAZO
53.1. Os itens desta licitacdo quando solicitados deverédo ser entregues imediatamente apos a
emissao da requisicdo autorizada pela Secretaria responsavel.

53.2. Prazo de Execucdo: 12 (doze) meses a contar da assinatura do contrato.

54. DA FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS
54.1. Durante a vigéncia do contrato, a contratada prestara 0s servicos ao Municipio,
independentemente de jornada de trabalho e de local, responsabilizando pelos encargos que
vieres ocorrer pela execucdo da prestacdo dos servicos.

55. GERENCIAMENTO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS
55.1. O gerenciamentof/fiscalizacdo da prestacdo dos servicos serd feito por um servidor publico,
devidamente indicado pelo Secretaria Municipal de Saude do municipio conforme publicacéo de
portaria especifica para tal finalidade.

55.2. Tendo sido executado regularmente o contrato, a Secretaria Municipal de Saude, juntamente
com o servidor designado para ser fiscal do contrato, devera efetuar o recebimento de cada
servico, nos termos da lei.

56. ESPECIFICACAO DA PRESTACAO DE SERVICOS
56.1. Executar o objeto com boas técnicas, atingindo resultados de qualidade;
56.1.1. Atender a contratante em conformidade com as requisi¢cdes solicitadas.

56.2. E de responsabilidade da Contratada o fiel cumprimento do servico solicitado;
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56.3. Observar, na execugdo dos servicos, as Leis, 0os regulamentos, as posturas, inclusive de
seguranca publica, e as melhores normas técnicas especificas dos trabalhos;

56.4. Executar os servicos apenas mediante solicitacdo do Orgdo Gerenciador ou por pessoa
indicada, de forma permanente e regular e nas quantidades solicitadas, dispondo de quadro de
pessoal suficiente para o atendimento dos pedidos, sem interrup¢ao, seja por motivo de férias,
descanso semanal, licenca, falta ao servico, demissfes e outros anélogos.

57. VALOR ESTIMADO

57.1. O valor estimado para execucédo de todo objeto registrado, perfaz a ordem de R$ 267.348,88
(duzentos e sessenta e sete mil, trezentos e quarenta e 0ito reais e oitenta e oito centavos).

57.1.1. O valor global a que se refere o subitem 4.1 originado pelos quantitativos é
meramente estimativo, podendo ser reduzido, sem qualquer indenizagéo a Contratada.

58. DA PRESTACAO DOS SERVICOS

58.1. Sera entregue a Contratada a AUTORIZACAO DE SERVICOS, devendo a mesma se
programar para a execucao e entrega dos servigos, segundo as diretrizes do Orgéo Gestor.

59. REAJUSTAMENTO DE PRECOS

59.1. Em atendimento ao art. 19 do Decreto Federal 7.892/2013, é vedado qualquer
reajustamento de precos durante a vigéncia da respectiva Ata.

60. DA VIGENCIA

60.1. A vigéncia da Ata de Registro de Precos tem validade de 12 meses, a contar da data de sua
publicagéo.

60.2. O prazo de execucdo do servico dar-se-4 durante o prazo da vigéncia do Contrato de
Prestagdo de Servicos.

60.2.1. O Contrato podera, todavia, por acordo das partes, ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que seja de interesse da
Contratante, mediante termo préprio, com vistas a obtencéo de precos e condigbes mais
vantajosas para a Administracdo, conforme faculta o inciso Il, do artigo 57, da lei n°.
8.666/1993.

61. DAS OBRIGACOES
61.1. DAS OBRIGACOES DO ORGAO GERENCIADOR:

61.1.1. Oferecer todas as informacdes necesséarias para que a licitante vencedora possa
executar o objeto dentro das especificacdes.

61.1.2. Efetuar os pagamentos nas condicdes e prazos estipulados.

61.1.3. Acompanhar a execucdo e fiscalizacdo dos servi¢cos durante toda a vigéncia da Ata
de Registro de Precos.

61.1.4. Notificar, por escrito, a Contratada, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso da execucdao dos servicos, sendo estabelecido o prazo do item 18.8 para reposicéo.
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61.1.5. Acompanhar a execuc¢éo dos servicos, podendo intervir durante a sua realizagéo,
para fins de ajuste ou suspenséo; inclusive rejeitando, no todo ou em parte, os resultados
atingidos.

61.2. DAS OBRIGACOES DA PRESTADORA DE SERVICOS REGISTRADA:
61.2.1. Acatar as decisdes e observacoes feitas pelo Orgéo Gerenciador.
61.2.2. Executar o objeto com estrita observancia ao Edital e seus anexos.

61.2.3. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao Orgdo Gerenciador
e/ou a terceiros.

61.2.4. Aceitar nas mesmas condicdes as supressdes, a critério do Orgdo Gerenciador;

61.2.5. A Contratada deverd manter as mesmas condi¢cdes de habilitacdo e qualificacédo
durante toda vigéncia da Ata de Registro de Precos.

61.2.6. Cumprir os prazos de execucao, sob pena de aplicacéo de san¢fes administrativas;

61.2.7. Como condigdo para emissdo da Nota de Empenho, a Contratada devera estar com
a documentacdao obrigatéria valida;

61.2.8. Se nao comprovarem a situacao regular da Contratada detentora da Ata de
Registro de Precos quanto a sua documentacdo, o Orgédo Gerenciador podera negociar a
execucédo do objeto segundo a ordem de classificagdo das demais empresas, nas mesmas
condicgodes.

61.2.9. A Contratada ndo podera dar em garantia ou vincular, de qualquer forma, total ou
parcialmente os creditos financeiros da Ata de Registro de Precos, a qualquer pessoa
fisica ou juridica, sem a prévia e expressa autorizacdo do Orgao Gerenciador;

61.2.10. Nao sera permitido subcontratacdo ou sub-rogacdo do objeto deste certame a
terceiros.

61.2.11. A fiscalizacdo da execucdo do objeto pelo Orgdo Gerenciador, ndo eximi a
Contratada de responsabilizacdo por eventuais falhas e/ou irregularidades nos servigos
prestados.

62. DAS SANCOES POR INADIMPLEMENTO E PENALIDADES

62.1. Os casos de inexecucao total ou parcial, erro de execucgdo, execucdo imperfeita, atraso
injustificado e inadimplemento de cada ajuste representado pela Nota de Empenho, sujeitara a
detentora da Ata, as penalidades previstas nos artigos 86 e 87 da Lei Federal n® 8.666/93 e
demais cominacdes deste Edital e seus anexos.
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ANEXO I

MODELO DA DECLARACAO PARA ME E EPP
(EMPREGADOR PESSOA JURIDICA)

(Papel Timbrado da Empresa)

A Prefeitura Municipal de Guaranta do Norte

Ref. Edital de Licitacdo na modalidade Pregéo Presencial para Registro de Pregos n° 004/2021.

Para fins de participacdo na licitagdo (Indicar o n° da licitacéo), a (0) (Nome Completo do
Proponente), CNPJ n° (N° do CNPJ), sediada na (Endereco Completo), declara, sob as penas da
Lei que é (Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, conforme o caso), na forma da Lei
Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006, demais alteracdes posteriores.

Local e Data
Assinatura do Representante Legal

CPF
Carimbo de CNPJ da Empresa
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ANEXO Il

MODELO DE TERMO DE CREDENCIAMENTO

(Papel Timbrado da Empresa)

PREGAO PRESENCIAL N. © 004/2021

Por meio do presente, credenciamos 0 (8) Sr.(a).......cccvvrreeeeriiiiiiiniieeeennnnns , portador(a) do
RG NC.iiiiiieveveveveeee, edo CPFNnC. ..., , @ participar da licitacdo instaurada pelo
Municipio de Guarantad do Norte — Estado de Mato Grosso, ha modalidade Pregédo Presencial n.°
004/2021, na qualidade de representante legal, outorgando-lhe poderes para pronunciar-se em
nome da emMpPreSa.......cccccceeerriiierrreeeeeennnens , bem como rubricar a documentacdo de
HABILITAQAO e das PROPOSTAS, manifestar, prestar todos os esclarecimentos a nossa
Proposta de Preco, formular propostas, ofertar lances verbais, renunciar direitos, interpor ou
desistir de recursos e praticar todos os demais atos inerentes ao certame.

Informacdo Importante:

CNPJ n°:
Inscricdo Estadual n°:
Razao Social:

Nome de Fantasia:

Local e data,

Diretor ou Representante Legal

Carimbo da Empresa

(Obs.: este documento deve ser entregue no ato de credenciamento do licitante)
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ANEXO IV

MODELO DA DECLARAGCAO DE REQUISITOS DE HABILITAGAO

Declaramos, para todos os efeitos legais, que a empresa , CNPJ n°
, retine todos os requisitos de habilitagdo exigidas no Edital, bem como de que esta
ciente e concorda com o disposto em Edital de Pregéo Presencial n° 004/2021.

Local e Data

Assinatura do Representante Legal
CPF

Carimbo de CNPJ da Empresa

OBS: No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que, nos termos da Lei
Complementar n° 123/06, e da Lei Complementar n° 147, de 07 de agosto de 2014 possuir
alguma restricdo na documentacdo referente a regularidade fiscal, serd flexibilizado os efeitos
desta declaracéo, estando a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte obrigada a apresentar
o documento com restri¢cdo junto ao envelope de habilitagdo, sob pena de desclassificacao.
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ANEXO V

MODELO DE DECLARAGOES DIVERSAS

Em cumprimento as determinacdes da Lei, DECLARAMOS, para fins de participacdo no

Pregdo Presencial n°® 004/2021 que:

1.

Até a presente data, inexistem fatos supervenientes impeditivos para habilitagdo no
presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar eventuais
ocorréncias posteriores;

Recebemos os documentos e tomamos conhecimento de todas as informagdes e das
condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao;

Concordamos e sujeitamo-nos com as condicdes e teor estabelecidos no Edital;

Para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
que ndo empregamos menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e nem menor de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de
guatorze anos;

Sob as penas do Art. 299 do cédigo Penal, de que tera a disponibilidade, caso venha a
vencer o certame, dos SERVICOS licitados para realizar a entrega nos prazos e/ou
condi¢cdes previstas; e
Nao possuem em seu quadro de pessoal, funcionarios publicos pertencentes ao
quadro da Prefeitura Municipal de Guarantad do Norte, nos termos do inciso lll, do artigo
9° da Lei 8666/93.

Por ser a expresséo da verdade, representante legal desta empresa, firmo a presente.

Local e Data

Assinatura do Representante Legal

CPF

Carimbo de CNPJ da Empresa
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ANEXO VI

MODELO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos para os devidos fins que a empresa (nome e CNPJ da empresa
favorecida) estabelecida na (endereco completo da empresa favorecida), forneceu para esta
empresa (nome e CNPJ da empresa emitente), situada na (endereco da empresa emitente do
atestado), forneceu o objeto, abaixo especificados, no periodode (_/ /[ a_ [ [ ).

Atestamos ainda, que tais objetos foram entregues satisfatoriamente, néo
existindo, em nossos registros, até a presente data, fatos que desabonem sua conduta e
responsabilidade com as obriga¢gfes assumidas.

............................ ) eende n.de 2021,

Carimbo e Assinatura da Declarante
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ANEXO VII

MODELO DA DECLARACAO DE QUE CONHECE O LOCAL
(EMPREGADOR PESSOA JURIDICA)

(Papel Timbrado da Empresa)

A Prefeitura Municipal de Guaranta do Norte

Ref. Edital de Licitacdo na modalidade Pregéo Presencial n° 004/2021.

A EMPresa .ceveeeieeeieeeeee, CNPJ sob 0 [ com sede
- TSR PP através do responsavel, Sr(a) ................ RG n°......... CPF n°
.................. , conforme determinacéo do referido PREGAO PRSENCIAL n.° 004/2021, cujo objeto
€ REGISTRO DE PRECOS para futura e eventual contratagdo de empresa especializada para
FORNECIMENTO DE SOFTWARE INTEGRADO PARA GESTAO DE SAUDE PUBLICA
MUNICIPAL COM ASSESSORIA E CONSULTORIA NOS INSTRUMENTOS DE GESTAO DE
SAUDE PUBLICA, SENDO NA ATENCAO BASICA, MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE,
REGULACAO, CONTROLE E AVALIACAO, GESTAO HOSPITALAR, CAPACITACOES PARA
AS EQUIPES DE SAUDE ENTRE OUTRAS NECESSIDADES INERENTES AO SUPORTE DA
GESTAO DE SAUDE DO MUNICIPIO DE GUARANTA DO NORTE/MT, DECLARA que ap0s
exame e estudo de toda a documentacéo constante do edital DECLARA para fins de participacéo
no PREGAO PRSENCIAL n.° 004/2021, que de que possui conhecimento das condicdes e locais
das instalacdes, assumindo assim inteira responsabilidade por eventuais constatagfes
posteriores.

Local e Data
Assinatura do Representante Legal
CPF

Carimbo de CNPJ da Empresa

OBS: Em caso de representacdo por meio de procuracdo particular, a mesma deverd ter firma
reconhecida em cartorio.
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ANEXO VIl

PREGAO PRESENCIAL N° 004/2021
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° ***/2021
PROCESSO DE COMPRA N° 282/2021

Pelo presente instrumento o MUNICIPIO DE GUARANTA DO NORTE/MT, pessoa juridica de
direito publico interno, inscrito no CNPJ/MF n.° 03.239.019/0001-83, com sede administrativa a
Rua Das Oliveiras, n.° 135, Bairro Jardim Vitéria, doravante denominado Org&do Gerenciador,
neste ato representado pela sua autoridade competente Sr. Erico Stevan Goncalves, RESOLVE
registrar os pregos da empresa , (qualificacéo
completa), de acordo com a classificacdo por ela alcancada no certame em epigrafe, visando a
contratacdo de empresa especializada para FORNECIMENTO DE SOFTWARE INTEGRADO
PARA GESTAO DE SAUDE PUBLICA MUNICIPAL COM ASSESSORIA E CONSULTORIA NOS
INSTRUMENTOS DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA, SENDO NA ATENCAO BASICA, MEDIA
E ALTA COMPLEXIDADE, REGULACAO, CONTROLE E AVALIACAO, GESTAO
HOSPITALAR, CAPACITACOES PARA AS EQUIPES DE SAUDE ENTRE OUTRAS
NECESSIDADES INERENTES AO SUPORTE DA GESTAO DE SAUDE, conforme quantidades
estimadas e valores constantes da presente ARP, atendendo as condi¢des previstas no Edital do
Pregdo Presencial para Registro de Preco n® 004/2021, sujeitando-se as partes as normas
constantes da Lei Federal n.° 10.520/2002, Lei complementar n°® 123/2006, pela Lei n® 8.666/1993,
e alteracbes posteriores, pelo Decreto Federal n.° 3.555/2000, Decreto Federal n.° 7.892/2013 e
Decreto Municipal n.° 017/2013, Decreto Municipal n° 068/07, bem como as demais normas legais
aplicaveis, e em conformidade com as disposicdes a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. REGISTRO DE PRECOS para futura e eventual contratacdo de empresa especializada para
FORNECIMENTO DE SOFTWARE INTEGRADO PARA GESTAO DE SAUDE PUBLICA
MUNICIPAL COM ASSESSORIA E CONSULTORIA NOS INSTRUMENTOS DE GESTAO DE
SAUDE PUBLICA, SENDO NA ATENCAO BASICA, MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE,
REGULAC}AO, CONTROLE E AVALIACAO, GESTAO HOSPITALAR, CAPACITA(}()ES PARA
AS EQUIPES DE SAUDE ENTRE OUTRAS NECESSIDADES INERENTES AO SUPORTE DA
GESTAO DE SAUDE DO MUNICIPIO DE GUARANTA DO NORTE/MT, visando atender as
necessidades da Administracdo Municipal, conforme especificacfes detalhadas e descritas pelo
item 2 abaixo.

1.2. As quantidades a serem executadas constantes do Termo de Referéncia que acompanhou o
Edital da licitagdo sdo estimadas.

1.3. Os instrumentos contratuais serao substituidos por outros documentos habeis, nos termos do
art. 62 e paragrafos da Lei Federal n. © 8.666/93.

2. DA VENCEDORA, ESPECIFICACAO, QUANTIDADE E PRECO.

2.1. A licitante vencedora, o objeto, o quantitativo, as especificacdes e 0s precos registrados,
seguem relacionados abaixo:

2.2. PRESTADORA REGISTRADA:
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EMPRESA:
CNPJ N°: I.LE. N°:
ENDERECO: N°: BAIRRO:
CIDADE: CEP:
TELEFONE: E-MAIL:
REPRESENTANTE LEGAL.:
3 MARCA VALQR MAV)I(AI\k/I%RDE
ITEM DESCRICAO QTD | (PREENCHIDO | UNITARIO o
REFERENCIA
PELA R$ RS
LICITANTE)

2.3. Em observancia ao art. 11, inciso Il e § 4° do Decreto n° 7.892/2013, para fins de cadastro de
reserva no caso de impossibilidade de atendimento pelo primeiro colocado da Ata, ficam
registrados em forma de Anexo I, comprometendo-se a executar o objeto nas mesmas condic¢oes,
caracteristicas e precos inicialmente registrados;

3. DO VALOR

3.1. O preco unitario registrado para a empresa signataria deste instrumento € aquele constante
na Planilha Demonstrativa de Precos e Classificagao.

3.2. Em cada execucao do servigo, 0 preco total sera o valor unitario multiplicado pela quantidade
de que se deseja do objeto;

3.3. E vedado qualquer reajuste de precos fora das hipéteses legais previstas;

3.4. Caso reste frustrada também a negociacdo com as demais empresas, o Orgéo Gerenciador
cancelara total ou parcialmente esta Ata adotando as medidas cabiveis para as novas
contratagfes desejadas;

3.5. Visando subsidiar eventuais revisées, o Orgédo Gerenciador ordenara a realizacio de nova
pesquisa de pregos;

3.6. Nos precos unitarios registrados estdo incluidas todas as despesas e taxas de qualquer
espécie relativas ao objeto registrado (encargos sociais etc.).

4. DA VALIDADE

4.1. A presente Ata tera validade pelo prazo de 12 (doze) meses contados a partir da data da sua
assinatura, improrrogaveis.

4.2. Durante o prazo de validade da Ata de Registro de Precos, o Orgdo Gerenciador ou
Aderente ndo ficara obrigado a contratar o objeto exclusivamente da Prestadora registrada,
podendo realizar nova licitacdo quando julgar oportuno e conveniente, ou mesmo proceder as
contratacdes por dispensa ou inexigibilidade, se for o caso, ndo cabendo qualquer tipo de
recurso ou indenizacdo a empresa signataria, observado em todo caso as condicbes de
preferéncia;

4.3. A partir da vigéncia da Ata de Registro de Precos, a Contratada se obriga a cumprir, na
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integra, todas as condicBes estabelecidas, ficando sujeita, inclusive, as penalidades pelo
descumprimento de qualquer de suas clausulas.

5. DA ADMINISTRACAO DA ARP

5.1. A geréncia da Ata de Registro de Precos ficara a cargo da Secretaria Municipal de
Coordenacao e Financas que representa o Orgao Gerenciador;

5.2. A Ata de Registro de Precos oriunda deste certame, durante sua vigéncia, podera a critério do
Orgéao Gerenciador, ser utilizada por 6rgaos e entidades interessadas, desde que previamente
autorizado;

5.3. Os drgéos ou entidades interessadas na utilizagdo da Ata de Registro de Precos deveréo
encaminhar solicitacdo prévia a Prefeitura Municipal de Guarantad do Norte/MT;

5.4. A utilizacdo desta Ata por outro O0rgdo ou entidade fica condicionada aos seguintes
pressupostos:

a) Nao comprometimento da capacidade operacional da Contratada; e
b) Anuéncia expressa da Contratada.

5.5. O quantitativo decorrente das adesdes a Ata de Registro de Precos ndo podera exceder, na
totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado;

6. DA VINCULACAO LEGAL

6.1. Para a presente contratacao foi instaurado procedimento licitatério com fundamento nas Leis
n°® 10.520/02 e 8.666/93 e nos Decreto Federal n® 7.892/2013 e Decreto Federal n° 3.555/00.

7. DA FISCALIZACAO

7.1. O Orgdo Gerenciador ou Aderente fiscalizard o exato cumprimento das clausulas e
condi¢cBes estabelecidas no presente instrumento, cada qual na sua respectiva competéncia;

7.1.1. A omissdo, total ou parcial, da fiscalizacdo ndo eximird a Contratada da integral
responsabilidade pelos encargos que sdo de sua competéncia.

8. DO LOCAL E PRAZO DE EXECUCAO

8.1. Serd entregue a contratada a respectiva Ordem de Servicos, indicando o objeto e
guantitativos requisitados;

81.1.1. Os servicos devem ser iniciados IMEDIATAMENTE ap6s a emissao da requisicédo
autorizada pela Secretaria responsavel.

8.2. A cada prestacdo de servicos ou periodo, o Orgdo Gerenciador providenciara a expedicéo
da Ordem de Servicos.

8.2.1. A notificag@o podera ser feita diretamente na sede da empresa, por fac-simile ou e-
mail, conforme informac¢des constantes na Proposta de Precos;

8.3. Os SERVICOS serdo recebidos provisoriamente para verificagdo de conformidade da
guantidade e da qualidade, ressalvada a hipotese do artigo 74 da Lei Federal n. © 8.666/93;

8.4. O recebimento definitivo dar-se-a com a liquidacéo da despesa;
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8.4.1. Em se verificando problemas na execucao dos servigos, a Contratada sera informada
para corrigi-los, ficando nesse periodo interrompida a contagem do prazo para recebimento
definitivo.

8.5. Fica a critério do Orgédo Gerenciador a aceitacdo de eventuais pedidos formais e justificados
de prorrogacéo de prazo de execugéao;

9. DO RECEBIMENTO

9.1. O recebimento provisério ocorrerd no momento da entrega ao representante do Orgéo
Requisitante, que verificard e confrontara a qualidade e quantidade do objeto executado com
aguele constante da Ordem de Servicos;

9.2. O recebimento definitivo perfaz-se pela liquidagdo da despesa nos termos do artigo 63, §2°,
inciso Il da Lei Federal n. © 4.320/64;

9.3. Em se verificando vicios na execu¢do do objeto, a Contratada sera informada para corrigi-lo
imediatamente, ficando nesse periodo interrompida a contagem do prazo para recebimento
definitivo;

9.4. Em relacdo a eventuais decréscimos, nao se aplica a regra contida no Art. 65, 82°, inciso Il,
da Lei Federal n°. 8.666/93, podendo ser requisitada quantidade inferior a registrada,
independente de anuéncia da Contratada.

10. DAS OBRIGACOES
10.1. DAS OBRIGACOES DA PRESTADORA DE SERVICOS:
10.1.1. Acatar as decisdes e observacoes feitas pelo Orgdo Gerenciador.

10.1.2. Executar 0 objeto com estrita observancia ao Edital e seus anexos.

10.1.3. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administracdo Municipal
e/ou a terceiros.

10.1.4. Aceitar nas mesmas condicdes as supressdes, a critério do Orgéo Gerenciador;

10.1.5. A Contratada devera manter as mesmas condi¢cdes de habilitacdo e qualificacédo
durante toda vigéncia da Ata de Registro de Precos.

10.1.6. Cumprir os prazos de execucao, sob pena de aplicacdo de san¢des administrativas;

10.1.7. Como condi¢do para emissdo da Nota de Empenho, a licitante vencedora devera
estar com a documentacao obrigatoria valida,;

10.1.8. Se nao comprovarem a situacdo regular da Prestadora detentora da Ata de
Registro de Precos quanto a sua documentacédo, o Orgdo Gerenciador podera negociar a
execucédo do objeto, segundo a ordem de classificacdo das demais empresas, has mesmas
condicoes.

10.1.9. A Contratada ndo podera dar em garantia ou vincular, de qualquer forma, total ou

parcialmente os créditos financeiros da Ata de Registro de Precos, a qualquer pessoa
fisica ou juridica, sem a prévia e expressa autorizagdo do Orgao Gerenciador;
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10.1.10. N&o sera permitido subcontratacdo ou sub-rogag¢do do objeto deste certame a
terceiros.

10.1.11. A fiscalizacdo da execucdo do objeto pelo Orgdo Gerenciador, ndo eximi a
Contratada de responsabilizacéo por eventuais falhas.

10.2. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
10.2.1. Gerenciar a Ata de Registro de Preco;

10.2.2. Notificar a Prestadora de Servicos para verificar 0 seu aceite em caso de
possibilidade de execucdo do objeto registrado para 6rgdos aderentes (em casos de
adeséo);

10.2.3. Encaminhar copias da Ata de Registro de Precos aos Orgéos Aderentes;

10.2.4. Conduzir o procedimento de penalizagcdo a contratada, responsabilizando-se,
inclusive, pela sua aplicacao, exceto quando se tratar de litigio entre Orgdo Aderente e
Contratada;

10.2.4.1. Cabera ao Orgdo Aderente a aplicagido de penalidade a contratada em
caso de descumprimento das clausulas da Ata de Registro de Precos, devendo ser
encaminhada cépia para conhecimento da decisdo de aplicagdo de penalidade ao
fiscal da Administragéo.

10.2.5. Cancelar, parcial ou totalmente, a Ata de Registro de Precos.

10.2.6 oferecer todas as informagfes necessérias para que a licitante vencedora possa
executar o objeto dentro das especificagdes.

10.2.7. Efetuar os pagamentos nas condic¢des e prazos estipulados.

10.2.8. Acompanhar a execucdo e fiscalizacdo da execucdo dos servicos durante toda a
vigéncia da Ata de Registro de Precos.

10.2.9. Notificar, por escrito, a Contratada, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso da execucao do objeto, sendo estabelecido o prazo do item 18.8 para reposicao.

10.2.10. Acompanhar a execucao do objeto, podendo intervir durante a sua execucao, para
fins de ajuste ou suspensdo da entrega; inclusive rejeitando, no todo ou em parte, 0s
servicos executados com imperfeicao.

11. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS

11.1. Em atendimento ao art. 19 do Decreto Federal 7.892/2013, € vedado qualquer
reajustamento de precos durante a vigéncia da respectiva Ata.

12. DA REVISAO

12.1. Conforme preceitua o Art. 17 do Decreto n°® 7.892/13 e Decreto Municipal n° 017/2013 no
seu Art. 16, os precos registrados poder&o ser revistos em decorréncia de eventual reducéo dos
precos praticados no mercado ou de fato superveniente que eleve o custo dos servigcos ou bens
registrados, cabendo ao 6rgdo gerenciador promover as negociacdes junto as Prestadoras,
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observadas as disposi¢cdes contidas na alinea “d” do inciso Il do caput do Art. 65 da Lei Federal
n.° 8.666/1993;

12.2. Nas revisOes de precos registrados deverdo ser observados os Art. 18,19, 20 e 21 do
Decreto n° 7.892/2013, bem como o Art. 17, 18, 19 e 20 do capitulo VII do Decreto Municipal n®
017/2013, conforme segue:

12.2.1. Quando o preco registrado se tornar superior ao preco praticado no mercado por
motivo superveniente, o0 Orgao Gerenciador convocara as Prestadoras para negociarem a
reducdo dos precos aos valores praticados pelo mercado;

12.2.1.1. As Prestadoras que ndo aceitarem reduzir seus precos aos valores
praticados pelo mercado serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicacdo
de penalidade;

12.2.1.2. A ordem de classificacdo das Prestadoras que aceitarem reduzir seus
precos aos valores de mercado observara a classificagdo original.

12.2.2. Quando o preco de mercado se tornar superior aos pregos registrados e a
Prestadora ndo puder cumprir o compromisso, o Orgéo Gerenciador podera:

a) Liberar a Prestadora do compromisso assumido, sem aplicacdo da penalidade
se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados; e

b) Convocar as demais prestadoras para assegurar igual oportunidade de
negociacéo;

Paragrafo tnico. N&o havendo éxito nas negociacbes, o Orgdo Gerenciador
devera proceder a revogacdo da Ata de Registro de Precgos, adotando as
medidas cabiveis para obtencdo da contratagdo mais vantajosa.

13. DO CANCELAMENTO DA ATA

13.1. A Ata de Registro de Precos podera ser cancelada, total ou parcialmente, de forma unilateral
pelo Orgéao Gerenciador, quando:

V.

V.

VI.
VII.

Descumprir as condicfes da Ata de Registro de Precos;

N&o retirar a Nota de Empenho e/ou Ordem de Servicos no prazo estabelecido pela
Administracdo, sem justificativa aceitavel;

Nao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese deste se tornar superior agueles
praticados no mercado;

Sofrer sangéo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 87 da Lei n°® 8.666, de 1993, ou
no art. 72da Lei n? 10.520, de 2002.

A Prestadora que nado se dispuser a refazer os servicos que vierem a apresentar defeitos
de qualidade;

A Prestadora ndo cumprir com as obrigacfes constantes deste instrumento; e

Demais sancdes previstas no Edital e Termo de Referéncia.

13.1.1. O cancelamento de registros ser4 formalizado por despacho do Orgéo
Gerenciador, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

13.2. O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de
caso fortuito ou forca maior, que prejudique o cumprimento da Ata, devidamente comprovados e
justificados:
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a) Porrazao de interesse publico; ou
b) A pedido da Prestadora.

13.3. O cancelamento da Ata de Registro de Precos, nas hipGteses previstas, assegurado o
contraditério, serd comunicado a Prestadora e publicado na Imprensa Oficial do Municipio;

13.4. A Prestadora podera solicitar o cancelamento do seu registro de pre¢o na ocorréncia de
fatos supervenientes que venham a comprometer a perfeita execucdo do objeto, devidamente
comprovado;

13.5. Na hipotese de cancelamento parcial, o Orgdo Gerenciador poderéa buscar a execucio do
objeto remanescente com a licitante com segundo melhor preco na fase de lances ou cancelar
totalmente a respectiva Ata de Registro de Precos.

14. DAS CONDIGCOES DE FATURAMENTO

14.1. O documento de cobranca (Nota Fiscal, fatura, etc.) devera ser encaminhado ao Orgéo
Gerenciador, que tera o prazo de até 30 (trinta) dias para dar a liquidacdo da despesa ou
interromper o prazo, no caso de quaisquer irregularidades, vicios ou imperfeicdo nos servicos;

14.2. O documento de cobranca sera emitido em nome do Org&o Gerenciador, sem emendas ou
rasuras, fazendo referéncia as Ordens de Servicos do periodo a que se vincula a mesma,;

14.2.1. O numero de inscricdo no CNPJ/MF da empresa devera ser o mesmo da
documentagdo apresentada para habilitagdo, da Proposta Comercial e do documento de
cobrancga, que serviu de base para emisséo da Ordem de Servicos.

14.3. Todos os tributos incidentes sobre a execucéo dos servicos deverdo estar inclusos no valor
total do documento de cobranga, observada a legislacao tributaria aplicavel a espécie;

14.4. No documento de cobranca deverdo constar o nome e 0 numero do banco, bem como o
nome e numero da agéncia e o numero da conta corrente na qual se executard o deposito
bancério para pagamento repetindo-se os dados contidos na Proposta Comercial;

14.5. Qualquer alteracdo de dados bancéarios somente serd permitida desde que efetuada em
papel timbrado da empresa, assinada por representante legal, devidamente comprovado por
documento habil e encaminhado ao Orgdo Gerenciador, antes do processamento do respectivo
pagamento;

14.6. No documento de cobranca ndo devera constar descricdo estranha ao constante da Ordem
de Servicos.

15. DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado mediante ordem bancéria emitida em favor da Prestadora, na
estrita ordem cronolégica da data de sua exigibilidade, a partir da data da liquidacao da despesa,
a ser processada em duas vias, com todos os campos preenchidos discriminando valores
unitarios e totais, sem rasuras e devidamente atestada pelo servidor responséavel pelo
recebimento dos servi¢cos, constando, ainda, o nimero do Banco, da Agéncia e da Conta Corrente
onde deseja receber seu crédito;

15.2. Em existir]do documento com prazo de validade vencido e/ou irregular, a Prestadora sera
notificada pelo Orgdo Gerenciador para as medidas de regularizacéo;
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15.3. A Prestadora, depois de notificada, tera o prazo de 15 (quinze) dias para proceder a
regularizacdo. Findo o prazo, em ndo se manifestando ou ndo regularizando, o fato devera ser
certificado e comunicado ao Orgéo Gerenciador para as providéncias cabiveis;

15.4. Caso a documentacao esteja disponivel na internet, o proprio Orgdo Gerenciador ou Orgéo
Aderente podera baixa-la e carrear para os autos, sem necessidade de comunicar o fato a
Prestadora;

15.5. Em caso de eventuais atrasos no pagamento, os valores poderdo ser corrigidos pela
variacao do IPCA ou outro indice que vier a sucedé-lo, havida entre as datas do vencimento e do
efetivo pagamento.

16. DA RETENCAO DE IMPOSTOS E CONTRIBUICOES

16.1. O Orgao Gerenciador efetuara a retencéo dos impostos e encargos sobre as Notas Fiscais
a cada pagamento, observado o fato gerador e as hipéteses legais de incidéncia.

17. DA PUBLICACAO

17.1. Para eficacia do presente instrumento, o Orgdo Gerenciador providenciara a publicacdo de
seu extrato na imprensa oficial do municipio, por meio do Diario de Contas do Estado de Mato
Grosso (diario eletrdnico / http://www.tce.mt.qov.br/).

18. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

18.1. O descumprimento injustificado das obriga¢cdes assumidas nos termos desta Ata de Registro
de Precos sujeitara a licitante vencedora as multas, consoante o caput e 88 do Art. 86 da Lei no
8.666/93 e alteracdes posteriores, incidentes sobre o valor total da Proposta Comercial vencedora,
na forma seguinte:

18.1.1. Quanto a obrigacdo da assinatura do Ata de Registro de Precos no prazo
estabelecido:

7. Atraso até 05 (cinco) dias, multa de 2% (dois por cento);

8. A partir do 6° (sexto) até o limite do 10° (décimo) dia, multa de 4% (quatro por cento),
caracterizando-se a inexecucéo total da obrigacdo a partir do 11° (décimo primeiro) dia
de atraso.

18.1.2. Quanto as obrigacBes de solugdo de quaisquer problemas com a execuc¢do do
objeto:

c) Atraso até 02 (dois) dias, multa de 2% (dois por cento);

d) A partir do 3° (terceiro) até o limite do 5° (quinto) dia, multa de 4% (quatro por
cento), caracterizando-se a inexecucao total da obrigacéo a partir do 6° (sexto) dia
de atraso.

18.2. Sem prejuizo das san¢Bes cominadas no Art. 87, I, lll e IV, da Lei 8.666/93, pela inexecucéo
total ou parcial do objeto, a Administracao podera garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a
licitante vencedora multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da Proposta vencedora;

18.3. Se a Licitante vencedora se recusar a assinar a Ata de Registro de Precos
injustificadamente, garantida prévia e ampla defesa, além da multa pecuniéria, podera, ainda,
sofrer as seguintes penalidades:
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18.3.1. Suspensao temporéria de participar de licitacdes e impedimento de contratar com o
Municipio de Guaranta do Norte - Prefeitura Municipal, por prazo de até 02 (dois) anos;

18.3.2. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
por até 05 (cinco) anos.

18.4. A Prestadora que deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar durante a execuc¢édo do objeto, comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal,
garantida prévia e ampla defesa, ficard suspensa de licitar com esta Prefeitura pelo prazo de até
02 (dois) anos ou ser declarada iniddnea pelo prazo de 05 (cinco) anos, se for o caso, sem
prejuizo da acdo penal correspondente na forma da lei.

18.5. A multa, eventualmente imposta a Prestadora, sera automaticamente descontada da fatura a
gue fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més. Caso a Prestadora ndo
tenha nenhum valor a receber deste Municipio - Prefeitura, ser-lhe-4 concedido o prazo de 05
(cinco) dias uteis, contados de sua intimacgdo, para efetuar o pagamento da multa. Apos esse
prazo, ndao sendo efetuado o pagamento, seus dados serdo encaminhados a Fazenda Municipal
para que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda a Administracdo proceder a cobranca
judicial,

18.6. As multas previstas nesta secdo ndo eximem a Prestadora da reparacdo dos eventuais
danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administragao;

18.7. Do ato que aplicar penalidade cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da
ciéncia da intimacdo, podendo a Administracdo reconsiderar sua decisdo ou nesse prazo
encaminha-la devidamente informada para a apreciagdo e decisdo superior, dentro do mesmo
prazo.

19. DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. Todo instrumento de procuracao devera constar firma reconhecida do mandante, nos termos
do Art. 654, § 2°, do Cdédigo Civil ou ser apresentada na forma de procuragéo publica;

19.2. A Prestadora obriga-se a manter em compatibilidade com as obriga¢des por ele assumida,
todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo e a cumprir fielmente as
Clausulas ora avencadas, e ainda com as normas previstas na Lei n. 8.666/93 e legislacdo
complementar, durante a vigéncia desta Ata de Registro de Precos;

19.3. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Orgdo Gerenciador.
20. DO FORO

20.1. Fica eleito o Foro de Guarantad do Norte/MT para dirimir quaisquer controvérsias advindas
da execucdo desta Ata de Registro de Precos;

20.2. E por estarem de acordo, depois de lidos e achado conforme, as partes firmam a presente
ARP em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para um so efeito legal, ficando uma via arquivada
no Orgéo Gerenciador nos termos do Art. 60 da Lei Federal n° 8.666/93.

Guaranta do NOI’te/MT *% de kkkkkkhkkkkkkkkkhkkkkkkkkkhkk de 2021
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Erico Stevan Gongcalves
Prefeito Municipal
Orgéao Gerenciador

***************************N ome Co m p I et 0 kkkkkkkhkkkkkkkkhkkkkkk

******************R az ao So Cc | al *kkkkkkkkkkkkk

Prestadora Registrada
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ANEXO VIl

MINUTA DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO
CONTRATO/PMGN/MT/N® ***/2021

Aos ** dias do mMEés de *r*xxrkixixkxkkkixix o gno de ***r*rxkxkxikxk  ng Gabinete do Prefeito
Municipal de Guarantd do Norte/MT, foi celebrado o presente TERMO DE CONTRATO, tendo
como partes, de um lado o MUNICIPIO DE GUARANTA DO NORTE representado pela
PREFEITURA MUNICIPAL, inscrito no CNPJ/MF/N° 03.239.019/0001-83 estabelecida na Rua
das Oliveiras, n° 135, bairro Jardim Vitéria, Guarantd do Norte/MT, neste ato representado pelo
seu Prefeito, o Sr. Erico Stevan Gongcalves, brasileiro, viivo, portador do RG n° 5800341-7
SESP/PR e do CPF n°® 003.944.799-55 residente e domiciliado na Rua Mato Grosso, n® 104,
Araguaia 01, doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado a empresa
*******************-k******, Inscrlta no C N PJ/M F nO ********************, C0m Sua Sede a
********************’ neste ato representada pelo Seu ***********************’ portador da Cédula de
Identldade RG nO *kkkkkkkkkkkkkkkkkk e do CPF nO *********************’ doravante denomlnada de
CONTRATADA, tendo em vista o contido no Pregdo Presencial N° 004/2021, considerando
ainda as disposi¢des estabelecidas nas Leis n° 10.520/02, n° 8.666/93, e alteragbes posteriores,
bem como pelo Decreto Municipal n° 068/07, bem como disposi¢des supletivas da Teoria Geral de
Contratos e de Direito Privado, tém, entre si, como certo e ajustado o presente Contrato, mediante
as seguintes clausulas e condicdes:

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para FORNECIMENTO DE SOFTWARE
INTEGRADO PARA GESTAO DE SAUDE PUBLICA MUNICIPAL COM ASSESSORIA E
CONSULTORIA NOS INSTRUMENTOS DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA, SENDO NA
ATENCAO BASICA, MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE, REGULACAO, CONTROLE E
AVALIACAO, GESTAO HOSPITALAR, CAPACITACOES PARA AS EQUIPES DE SAUDE
ENTRE OUTRAS NECESSIDADES INERENTES AO SUPORTE DA GESTAO DE SAUDE DO
MUNICIPIO DE GUARANTA DO NORTE/MT, visando atender as necessidades da Administracéo
Municipal, conforme especificagbes detalhadas e constantes no Termo de Referéncia (Anexo 1).

1.2. Os itens do objeto sao os elencados na Planilha Demonstrativa de Preco da clausula quinta
deste instrumento.

2. DO SUPORTE LEGAL E DA EXECUGCAO

2.1. O presente Contrato tem por fundamento a licitacdo na modalidade de Pregdo Presencial N°
004/2021, homologada pelo Prefeito Municipal;

2.2. O presente contrato seré executado na modalidade de PRESTACAO DE SERVICOS.
3. DA SUJEICAO DAS PARTES

3.1. As partes se declaram sujeitas as normas da Lei Federal n.° 10.520/02; Lei Federal n.°
8.666/93 e Decreto Municipal n° 068/07, além das clausulas estabelecidas no presente contrato;

3.2. De modo supletivo, poderdo ser utilizados principios da Teoria Geral de Contratos e as
disposicbes de Direito Privado, em especial a Lei Federal n°® 8.078/90 (Cédigo de Protecéo e
Defesa do Consumidor).

4. DA VIGENCIA
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4.1. O presente Contrato tem vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partir da sua
assinatura.

4.1.1. O presente Contrato tem vigéncia pelo prazo de até ******** contados a partir da sua
assinatura.

4.2. O Contrato poderd, todavia, por acordo das partes, ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que seja de interesse da Contratante,
mediante termo proprio, com vistas a obtencao de precos e condi¢cdes mais vantajosas para a
Administracdo, conforme faculta o inciso Il, do artigo 57, da lei n°. 8.666/1993.

5. DO VALOR

5.1. A definicdo dos precos para o presente Contrato de Fornecimento, € aquele estabelecido
como a melhor proposta vencedora do certame, assim ratificados:

PLANILHA DEMONSTRATIVA DE PRECO

B MARCA VALOR M,é\\/)ﬁll\_ﬂc())RDE
ITEM | DESCRICAO DOS SERVICOS | QTD | (PREENCHIDO | UNITARIO A
REFERENCIA
PELA R$ RS
LICITANTE)

5.2. Em cada fornecimento, o preco total sera o preco unitario multiplicado pela quantidade de que
se deseja do produto, servido de base para o procedimento de liquidacdo da despesa e
pagamento;

5.3. E vedado qualquer reajuste nos precos, salvo as hipéteses previstas em Lei mediante
requerimento formal e motivado da CONTRATADA,;

5.4. O Valor Global para o presente contrato € de R$ ***x#ksktbkidkk (hkkkkdkkkokok)
6. DO RECEBIMENTO

6.1. O servico devera ser fornecido, mediante e em conformidade com o termo de referéncia e o
instrumento contratual, devendo a CONTRATADA se programar para sua entrega no local e
horério indicado pelo CONTRATANTE;

6.2. Pelo fiel e perfeito fornecimento do objeto desta licitacdo, 0 CONTRATANTE pagara o preco
correspondente a quantia solicitada em Reais (R$), condicionado a entrega da Nota Fiscal
devidamente atestada/liquidada;

6.3. No preco a ser pago deverdo estar inclusas todas as despesas inerentes a: salarios, encargos
sociais, tributarios, trabalhistas e comerciais, materiais, servicos, fretes, enfim todas as despesas
necessarias ao fornecimento do objeto;

6.4. Os pagamentos serdo efetuados no prazo maximo de até o quinto dia Util subsequente,
contados da apresentacdo da Nota fiscal devidamente atestada/liquidada;

6.4.1. Para a emisséo da Nota Fiscal a 6rgdo publico, a CONTRATADA devera observar o
Decreto Estadual (MT) n® 2948/2010, que introduz alteragbes no regulamento em
decorréncia da celebragdo do Protocolo ICMS n° 85 de 09 de julho de 2010, aprovado pelo
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Conselho Nacional de Politica Fazendaria - CONFAZ, que altera o Protocolo ICMS n°
42/20009.

6.4.2. A Nota Fiscal devera conter no verso atestados firmados pelo funcionario publico
designado pelo CONTRATANTE, comprovando a conferéncia de regularidade quantitativa
e qualitativa do objeto entregue;

6.4.2.2. As despesas do Fundo municipal de Saude a Nota Fiscal dever&o ser
emitidas em nome do Fundo Municipal de Satde do MUNICIPIO DE GUARANTA
DO NORTE, CNPJ n° 13.817.611/0001-79, Rua das Amesclas n° 70, Centro,
Guaranta do Norte/MT, CEP: 78.520-000.

6.5. A CONTRATADA devera indicar no corpo da Nota Fiscal: nimero e nome do banco, agéncia
e nimero da conta, na qual devera ser feito o pagamento, via ordem bancaria;

6.6. O pagamento sera feito por meio de ordem bancéria, tomada junto ao Banco do Brasil S.A.,
enderecada ao banco discriminado na Nota Fiscal.

6.7. Ficard a cargo da CONTRATADA os tributos federais, estaduais e municipais, conforme
legislacdo vigentes, incidentes sobre o pagamento dos valores previstos neste instrumento
contratual, podendo os mesmos serem retidos na fonte de pagamento observada a legislagédo
pertinente;

6.8. Para os casos de rejeicdo dos produtos fornecidos, sera prorrogado automaticamente o
atestado de recebimento proporcionalmente ao prazo de reposi¢do, 0 que, consequentemente,
provocara a prorrogacao do pagamento da respectiva Nota Fiscal, sem qualquer énus adicional ao
CONTRATANTE;

6.9. Para o SERVICO rejeitado 0 mesmo devera ser imediatamente refeito, onde serd sem 6nus
para a contratante.

7. DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

7.1. Aquisicdo do objeto que trata o presente Edital ocorrera por conta da seguinte dotacéo
orcamentaria:

501 05 001 10 122 0024 20057 339040
502 05 001 10 301 0020 20041 339040
503 05 001 10 302 0022 20052 339040

8. DAS OBRIGACOES
8.1. DAS OBRIGACOES DO ORGAO GESTOR:

8.1.1. Oferecer todas as informacfes necessdrias para que a licitante vencedora possa
executar o objeto dentro das especificagdes.

8.1.2. Efetuar os pagamentos nas condic¢des e prazos estipulados.
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8.1.3. Acompanhar a execucdo e fiscalizacdo do Servico durante toda a vigéncia do
Contrato.

8.1.4. Notificar, por escrito, a Contratada, a ocorréncia de eventuais imperfeicées no curso
da Prestacao do servico.

8.1.5. Acompanhar a Prestacao do servi¢o, podendo intervir durante a sua execuc¢ao, para
fins de ajuste ou suspensédo da prestacdo; inclusive rejeitando, no todo ou em parte, 0s
servigos entregues com imperfeigao.

8.2. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:

8.2.1. Acatar as decisdes e observacdes feitas pelo Orgéo Gestor.
8.2.2. Realizar a Prestagao do servigo com estrita observancia ao Edital e seus anexos.

8.2.3. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administracdo Municipal
e/ou a terceiros.

8.2.4. Aceitar nas mesmas condigbes 0s acréscimos ou supressées nos termos do artigo
65, §1° da Lei Federal n° 8.666/93;

8.2.5. A empresa contratada devera manter as mesmas condicdes de habilitacdo e
qualificacéo durante toda vigéncia do Contrato.

8.2.6. Cumprir os prazos, sob pena de aplicacdo de san¢fes administrativas;

8.2.7. Como condi¢do para emissao da Nota de Empenho, a licitante vencedora devera
estar com a documentacao obrigatoria valida,;

8.2.8. Se ndo comprovarem a situacdo regular da Prestadora detentora do Contrato quanto
a sua documentagéo, o Orgéo Gestor poderd negociar a prestagcédo do servico segundo a
ordem de classificacdo das demais empresas, nas mesmas condi¢coes.

8.2.9. A CONTRATADA néo podera dar em garantia ou vincular, de qualquer forma, total
ou parcialmente os créditos financeiros do Contrato, a qualquer pessoa fisica ou juridica,
sem a prévia e expressa autorizacao do Orgdo Gestor;

8.2.10. Nao sera permitido subcontratacdo ou sub-rogacdo do objeto deste certame a
terceiros.

9. DO ACOMPANHAMENTO DA EXECUGCAO DO CONTRATO

9.1. O CONTRATANTE promovera a fiscalizagdo do fornecimento contratado, nos termos do
artigo 67 da Lei Federal n° 8.666/93, competindo-lhe tomar todas as providéncias, de modo
assegurar o cumprimento das clausulas avencadas.

10. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. O descumprimento injustificado das obrigacdes assumidas nos termos deste Contrato de
Prestacdo do servigo sujeitara a licitante vencedora as multas, consoante o caput e 88§ do artigo
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86 da Lei Federal n° 8.666/93 e alteracdes posteriores, incidentes sobre o valor total da Proposta
Comercial vencedora, na forma seguinte:

10.1.1. Quanto a obrigacdo da assinatura do Contrato de Prestacdo do servico no prazo
estabelecido:

a) Atraso até 05 (cinco) dias, multa de 2% (dois por cento);

b) A partir do 6° (sexto) até o limite do 10° (décimo) dia, multa de 4% (quatro por
cento), caracterizando-se a inexecucao total da obrigacdo a partir do 11° (décimo
primeiro) dia de atraso.

10.1.2. Quanto as obrigagfes de solucdo de quaisquer problemas com os itens adquiridos:

a) Atraso até 02 (dois) dias, multa de 2% (dois por cento);

b) A partir do 3° (terceiro) até o limite do 5° (quinto) dia, multa de 4% (quatro por
cento), caracterizando-se a inexecuc¢do total da obrigagéo a partir do 6° (sexto) dia
de atraso.

10.2. Sem prejuizo das san¢des cominadas no artigo 87, incisos I, Ill e IV, da Lei Federal n°
8.666/93, pela inexecucdo total ou parcial do objeto, a Administracdo podera garantida a prévia e
ampla defesa, aplicar a licitante vencedora multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da
Proposta Comercial vencedora;

10.3. Se a Licitante vencedora se recusar a assinar o Contrato de Prestagcdo do servigo
injustificadamente, garantida prévia e ampla defesa, além da multa pecuniaria, podera, ainda,
sofrer as seguintes penalidades:

10.3.1. Suspenséo temporaria de participar de licitagcdes e impedimento de contratar com o
Municipio de Guaranta do Norte - Prefeitura Municipal, por prazo de até 02 (dois) anos;

10.3.2. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
por até 05 (cinco) anos.

10.4. A CONTRATADA que deixar de entregar ou apresentar documentagéo falsa exigida para a
Prestacdo do servico, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar durante a Prestacdo, comportar-se de modo iniddbneo ou cometer
fraude fiscal, garantida prévia e ampla defesa, ficar4 suspensa de licitar com esta Prefeitura pelo
prazo de até 02 (dois) anos ou ser declarada inidénea pelo prazo de 05 (cinco) anos, se for o
caso, sem prejuizo da agéo penal correspondente na forma da lei.

10.5. A multa, eventualmente imposta a CONTRATADA, serd automaticamente descontada da
fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més. Caso a
CONTRATADA néao tenha nenhum valor a receber do CONTRATANTE, ser-lhe-4 concedido o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados de sua intimacdo, para efetuar o pagamento da multa.
Apds esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento, seus dados serdo encaminhados ao Orgéo
competente para que seja inscrita na divida ativa do Municipio, podendo, ainda a Administragédo
proceder a cobranca judicial da multa;

10.6. As multas previstas nesta se¢cdo ndo eximem a CONTRATADA da reparagdo dos eventuais
danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar ao CONTRATANTE;
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10.7. Do ato que aplicar penalidade cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da
ciéncia da intimacdo, podendo a Administracdo reconsiderar sua decisdo ou nesse prazo
encaminha-la devidamente informada para a apreciagéo e decisdo superior, dentro do mesmo
prazo.

11. DAS PRERROGATIVAS

11.1. A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE, relativos ao presente contrato,
a seguir especificado:

11.1.1. Modifica-lo unilateralmente, para melhor adequacdo as finalidades do interesse
publico, nos termos do artigo 65 da Lei n° 8.666 de 21.06.93, respeitados os direitos da
CONTRATADA;

11.1.2. Rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados no inciso | do artigo 79 da Lei
Federal n°® 8.666/93;

11.1.3. Aplicagéo das san¢des motivadas pela inexecucao total ou parcial do ajuste;
11.1.4. Fiscalizacdo da execucéo do ajuste.

11.1.5. As prerrogativas dos direitos do CONTRATANTE na hip6tese de rescisao do artigo
77 da Lei Federal n° 8.666/93.

12. DA VALIDADE E DA PUBLICACAO

12.1. O CONTRATANTE, para fins de eficacia do presente Contrato e dos eventuais termos de
aditamentos, fard publicar na imprensa oficial do municipio, resumidamente, o seu extrato, de
acordo com o artigo 61, paragrafo unico, da Lei Federal n° 8.666/93;

13. DA RESCISAO

13.1. O presente contrato podera ser rescindido, por acordo entre as partes, mediante notificacdo
expressa, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data desejada para o encerramento, de
conformidade com o artigo 79, inciso Il, da Lei Federal n° 8.666/93,;

13.1.1. Em situagbes excepcionais, desde que o CONTRATANTE concorde, o prazo de
vigéncia contratual podera ser diminuido.

13.2. O presente contrato também podera ser rescindido, por conveniéncia administrativa, sem
gue caiba a CONTRATADA o direito de indenizagdo, demonstrada a relevancia do interesse
publico;

13.3. No caso de rescisdo administrativa ou amigavel, esta devera ser precedida de autorizagéo
escrita, fundamentada e autuada nos autos do processo;

14. DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1. A CONTRATADA obriga-se a manter, em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, todas as condi¢des iniciais para contratacdo, inclusive quanto a documentacdo de
habilitacdo ao certame;

14.2. Nao havera nenhum vinculo empregaticio entre 0 CONTRATANTE e os funcionérios e/ou
prepostos da CONTRATADA, afastando daquele, quaisquer encargos de ordem fiscal, social,
trabalhista, previdenciario, tributario, inclusive decorrentes de eventuais acidentes de trabalho.
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15. DO FORO

15.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Guarantd do Norte/MT, para dirimir quaisquer questdes
oriundas do presente contrato, que ndo puderem ser resolvidas pela via administrativa, com
rendncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja;

15.2. E assim, por estarem de acordo, apés lido e assinados as partes firmam o presente
Contrato, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para um so efeito legal.

ERICO STEVAN GONCALVES
Prefeito Municipal
Municipio de Guaranta do Norte-MT
Contratante

***************************N ome CO m p I et o) kkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkk
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CONTRATADA
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